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ಗೌಪ್ಯ ತಾ ನೀತಿ 

1. ಅನವ ಯಿಸುವಿಕೆ 
 

1.1 DMI ಫೈನಾನ್್ಸ  ಪ್ರ ೈವೇಟ್ ಲಿಮಿಟೆಡ್ (“ ನಾವು ” ಅಥವಾ “ ನಮಮ  ” ಅಥವಾ “ ನಮಮ  ” ಅಥವಾ “ DMI ”) 

ವೆಬ್ಸೈಟ್ www.dmifinance.in (“ ವೆಬ್ಸೈಟ್”) ಮತ್ತು  DMI ಫೈನಾನ್್ಸ  ( “ಆಯ ಪ್” ) (ಒಟ್ಟಾ ರೆಯಾಗಿ, 

“ಪಾಾ ಟ್್ಫಾರ್ಮೆ” ) ಹೆಸರಿನ ಮೊಬೈಲ್ ಅಪಿ್ಲಕೇಶನ್ಸ ಅನ್ನು  ನವಿಹಿಸುತ್ತ ದೆ . ಈ ಗೌಪ್ಯ ತಾ ನೀತಿ (“ 

ಗೌಪ್ಯ ತಾ ನೀತಿ ”) ಬ್ಳಕೆದಾರರು, ಸಂದ್ಶಿಕರು ಮತ್ತತ  ಇತ್ರರಿಿಂದ್ (ಇನ್ನು  ಮಿಂದೆ “ ಬಳಕೆದಾರ ” 

ಎಂದು ಉಲ್ಾ ೀಖಿಸಲಾಗುರ್ು ದೆ ಮತ್ತು  “ ನೀವು ” ಅಥವಾ “ ನಮಮ ” ಎಿಂದು ಸೂಚಿಸಲಾಗಿದೆ ) ನಾವು 

ಸಂಗ್ರ ಹಿಸಿದ್ ಎಲಿಾ  ವೈಯಕ್ತತ ಕ ಮಾಹಿತಿಗೆ (ಕೆಳಗೆ ವಾಯ ಖ್ಯಯ ನಸಿದಂತೆ) ಅನವ ಯಿಸುತ್ತ ದೆ, ಅವರು 

ಪಿ್ಲಟ್್ಫಾರ್ಮಿ ಅನ್ನು  ಪ್ರ ವೇಶಿಸುತಾತ ರೆ ಅಥವಾ ಬ್ಳಸುತಾತ ರೆ, ನಮಗೆ ಯಾವುರ್ದ ಮಾಹಿತಿಯನ್ನು  

ಸಲಿಿಸುತಾತ ರೆ ಅಥವಾ ನಮಿಮ ಿಂದ್ ಸೇವೆಗ್ಳನ್ನು  (ಕೆಳಗೆ ವಾಯ ಖ್ಯಯ ನಸಿದಂತೆ) ಪ್ಡೆಯುತಾತ ರೆ, ಯಾವುರ್ದ 

ಮೂರನೇ ವಯ ಕ್ತತ ಯ ಅಪಿ್ಲಕೇಶನ್ಸ ಮೂಲಕವೂ ಸೇರಿದಂತೆ. 
 

1.2 ಈ ಗೌಪ್ಯ ತಾ ನೀತಿಯು ನಾವು ಅಿಂತ್ಹ ವೈಯಕ್ತತ ಕ ಮಾಹಿತಿಯನ್ನು  ಸಂಗ್ರ ಹಿಸುವ, ಬ್ಳಸುವ, 

ಬ್ಹಿರಂಗ್ಪ್ಡಿಸುವ ಮತ್ತತ  ಪ್ರ ಕ್ತರ ಯೆಗೊಳಿಸುವ ವಿಧಾನವನ್ನು  ವಿವರಿಸುತ್ತ ದೆ (ಕೆಳಗೆ ವಿವರವಾಗಿ 

ವಾಯ ಖ್ಯಯ ನಸಲಾಗಿದೆ). ನಾವು ನಮಮ  ಗೌಪ್ಯ ತೆಯನ್ನು  ಗೌರವಿಸುತೆತ ೀವೆ ಮತ್ತತ  ಆದ್ದ ರಿಿಂದ್ ವೈಯಕ್ತತ ಕ 

ಮಾಹಿತಿಯ ಸಂಗ್ರ ಹಣೆ, ಸಂಸಕ ರಣೆ, ಸಂಗ್ರ ಹಣೆ ಮತ್ತತ  ಹಂಚಿಕೆಯನ್ನು  ನೀವು ಅನ್ನಮೊೀದಿಸಿದ್ 

ಉದೆದ ೀಶಗ್ಳಿಗಾಗಿ ಅಥವಾ ನಮಮ  ಕಾನೂನ್ನಬ್ದ್ಧ  ಹಿತಾಸಕ್ತತ  ಅಥವಾ ಯಾವುರ್ದ ಕಾನೂನ್ನ 

ಅವಶಯ ಕತೆಗಾಗಿ ಅಗ್ತ್ಯ ವಿರುವ ಮತ್ತತ  ಸೂಕತ ವಾದ್ದ್ದ ಕೆಕ  ಸಿೀಮಿತ್ಗೊಳಿಸುತೆತ ೀವೆ. ಇದ್ಲಿದೆ, ಈ ಗೌಪ್ಯ ತಾ 

ನೀತಿಯ ಜೊತೆಗೆ, ಅನವ ಯವಾಗುವ ಕಾನೂನನ ಅಡಿಯಲಿಿ  ಪ್ಲರ ಯೀಗಿಕವಾಗಿ ಅಥವಾ 

ಅಗ್ತ್ಯ ವಿರುವಾಗ್ ನಾವು ನದಿಿಷ್ಾ  ಮತ್ತತ  ಸಪ ಷ್ಾ  ಒಪ್ಲಪ ಗೆಯನ್ನು  ಪ್ಡೆಯುತೆತ ೀವೆ. 
 
 

1.3 ಅನವ ಯವಾಗುವ ಕಾನೂನ್ನಗ್ಳ ನಬಂಧನೆಗ್ಳಿಗೆ ಅನ್ನಸಾರವಾಗಿ ಸಿದ್ಧ ಪ್ಡಿಸಲಾಗಿದೆ, ಇದ್ರಲಿಿ  ಮಾಹಿತಿ 

ತಂತ್ರ ಜ್ಞಾ ನ (ಸಮಂಜಸ ಭದ್ರ ತಾ ಅಭ್ಯಯ ಸಗ್ಳು ಮತ್ತತ  ಕಾಯಿವಿಧಾನಗ್ಳು ಮತ್ತತ  ಸೂಕ್ಷ್ಮ  ವೈಯಕ್ತತ ಕ 

ಮಾಹಿತಿ ಅಥವಾ ಮಾಹಿತಿ) ನಯಮಗ್ಳು, 2011; ಭ್ಯರತಿೀಯ ರಿಸರ್ವಿ ಬ್ಯ ಿಂಕ್ (RBI), 2022 ಹೊರಡಿಸಿದ್ 

ಡಿಜಿಟಲ್ ಸಾಲ ನೀಡುವ ಮಾಗ್ಿಸೂಚಿಗ್ಳು; ಮಾಸಾ ರ್ ನರ್ದಿಶನ - ಭ್ಯರತಿೀಯ ರಿಸರ್ವಿ ಬ್ಯ ಿಂಕ್ 

(ಬ್ಯ ಿಂಕ್ತಿಂಗ್ ಅಲಿದ್ ಹಣಕಾಸು ಕಂಪ್ನ - ಸ್ಕ ೀಲ್ ಆಧಾರಿತ್ ನಯಂತ್ರ ಣ) ನರ್ದಿಶನಗ್ಳು, 2023; 

ಡಿಜಿಟಲ್ ವೈಯಕ್ತತ ಕ ಡೇಟ್ಟ ಸಂರಕ್ಷ್ಣಾ ಕಾಯೆದ , 2023 ಸೇರಿವೆ. ಈ ಗೌಪ್ಯ ತಾ ನೀತಿಯು ಅನವ ಯವಾಗುವ 

ಕಾನೂನನ ಜೊತೆಗೆ ಮತ್ತತ  ಈ ಗೌಪ್ಯ ತಾ ನೀತಿ ಮತ್ತತ  ಅನವ ಯವಾಗುವ ಕಾನೂನನ ನಡುವೆ ಯಾವುರ್ದ 

ವಿರೀಧಾಭ್ಯಸಗ್ಳಿದ್ದ ಲಿಿ , ಅನವ ಯವಾಗುವ ಕಾನೂನನ ನಬಂಧನೆಗ್ಳು ಮೇಲುಗೈ ಸಾಧಿಸುತ್ತ ವೆ. 
 

1.4 ಪಿ್ಲಟ್್ಫಾರ್ಮ್ಿ ಗೆ ಪ್ರ ವೇಶ ಮತ್ತತ  ಬ್ಳಕೆ ಮತ್ತತ  ಸೇವೆಗ್ಳನ್ನು  ಪ್ಡೆಯುವುದು ಈ ಗೌಪ್ಯ ತಾ ನೀತಿಗೆ 

ಒಳಪ್ಟ್ಟಾ ರುತ್ತ ದೆ. ನಾವು ನೀಡುವ ಸೇವೆಗ್ಳಲಿಿ  ಮಿತಿಯಿಲಿದೆ ಬ್ಳಕೆ ಸಾಲಗ್ಳು, ವೈಯಕ್ತತ ಕ ಸಾಲಗ್ಳು, 

MSME ಸಾಲಗ್ಳು, ಬಿಲ್ ಪ್ಲವತಿಗ್ಳು ಸೇರಿದಂತೆ ಪ್ಲವತಿ ಸೇವೆಗ್ಳು, ಕೆರ ಡಿಟ್ ಬ್ಯಯ ರೀಗ್ಳಿಿಂದ್ ಪ್ಡೆದ್ 

ಕೆರ ಡಿಟ್ ಬ್ಯಯ ರೀ ವರದಿಯ ಪ್ರ ದ್ಶಿನ, ಮೂರನೇ ವಯ ಕ್ತತ ಗ್ಳ ಮೂಲಕ ವಿಮೆ ಮತ್ತತ  ಸಿಿ ರ ಠೇವಣಿಗ್ಳು 

ಅಥವಾ ನಮಮ  ವಯ ವಹಾರ / ಹಣಕಾಸು ಸೇವೆಗ್ಳಿಗೆ (" ಸೇವೆಗಳು ") ಪ್ಲರ ಸಂಗಿಕ ಮತ್ತತ  / ಅಥವಾ 

ಪೂರಕವಾದ್ ಯಾವುರ್ದ ಇತ್ರ ಸೇವೆಗ್ಳು ಸೇರಿವೆ. 
 

1.5 ನೀವು ಗೌಪ್ಯ ತಾ ನೀತಿಯನ್ನು  ಎಚ್ಚ ರಿಕೆಯಿಿಂದ್ ಓದುವುದು ಮಖ್ಯ  ಏಕೆಿಂದ್ರೆ ಪಿ್ಲಟ್್ಫಾರ್ಮಿ ಅನ್ನು  

ಪ್ರ ವೇಶಿಸುವ ಮೂಲಕ ಅಥವಾ ಸೇವೆಗ್ಳನ್ನು  ಬ್ಳಸುವ ಮೂಲಕ, ನೀವು ಈ ಗೌಪ್ಯ ತಾ ನೀತಿಯ ಎಲಿಾ  

ನಯಮಗ್ಳು ಮತ್ತತ  ಷ್ರತ್ತತ ಗ್ಳಿಗೆ ಒಪ್ಲಪ ಕಿಂಡಿದಿದ ೀರಿ ಎಿಂದು ಪ್ರಿಗ್ಣಿಸಲಾಗುತ್ತ ದೆ ಮತ್ತತ  ಈ ಗೌಪ್ಯ ತಾ 

ನೀತಿಯಲಿಿ  ಒದ್ಗಿಸಲಾದ್ ವೈಯಕ್ತತ ಕ ಮಾಹಿತಿಯನ್ನು  ಸಂಗ್ರ ಹಿಸಲು, ಪ್ರ ಕ್ತರ ಯೆಗೊಳಿಸಲು ಮತ್ತತ  



ಹಂಚಿಕಳಳ ಲು ನಮಗೆ ಅಧಿಕಾರ ನೀಡಿದಿದ ೀರಿ, ಯಾವುರ್ದ ಅನವ ಯವಾಗುವ ಕಾನೂನಗೆ 

ಒಳಪ್ಟ್ಟಾ ರುತ್ತ ದೆ. ಆದಾಗ್ಯಯ , ನಾವು ಪ್ಲರ ಯೀಗಿಕವಾಗಿ ಅಥವಾ ಅನವ ಯವಾಗುವ ಕಾನೂನನಿಂದ್ 

ಅಗ್ತ್ಯ ವಿರುವಾಗ್, ನಮಮ  ವೈಯಕ್ತತ ಕ ಮಾಹಿತಿಯ ಸಂಗ್ರ ಹಣೆ, ಸಂಸಕ ರಣೆ, ಸಂಗ್ರ ಹಣೆ ಮತ್ತತ  ಹಂಚಿಕೆಗಾಗಿ 

ನದಿಿಷ್ಾ  ಮತ್ತತ  ಸಪ ಷ್ಾ  ಒಪ್ಲಪ ಗೆಯನ್ನು  ಪ್ಡೆಯಲು ಪ್ರ ಯತಿು ಸುತೆತ ೀವೆ. 

 

1.6 ಬ್ಳಕೆಯ ನಯಮಗ್ಳು ಮತ್ತತ  ಷ್ರತ್ತತ ಗ್ಳು ಮತ್ತತ  ಹಕ್ಕಕ  ನರಾಕರಣೆಯಂತ್ಹ ಇತ್ರ ಷ್ರತ್ತತ ಗ್ಳಿಗೆ 

ಒಳಪ್ಟ್ಟಾ ರುತ್ತ ದೆ , ಇವು ವೆಬ್ಸೈಟ್/ಅಪಿ್ಲಕೇಶನ್ಸ್ಗೆ ಅನವ ಯವಾಗ್ಬ್ಹುದು ಮತ್ತತ  ಲಭಯ ವಿರಬ್ಹುದು. 
 

1.7 ಈ ಗೌಪ್ಯ ತಾ ನೀತಿಯು ನಮಗೆ ಅಥಿಮಾಡಿಕಳಳ ಲು ಸಹಾಯ ಮಾಡುತ್ತ ದೆ: 
 

i. ನಾವು ಸಂಗ್ರ ಹಿಸಿದ್ ಸೂಕ್ಷ್ಮ  ವೈಯಕ್ತತ ಕ ಡೇಟ್ಟ (" ವೈಯಕ್ತು ಕ ಮಾಹಿತಿ ") ಸೇರಿದಂತೆ ಗುರುತಿಸಲಾದ್ 

ಅಥವಾ ಗುರುತಿಸಬ್ಹುದಾದ್ ವಯ ಕ್ತತ ಗೆ ಸಂಬಂಧಿಸಿದ್ ಡೇಟ್ಟ ಅಥವಾ ಮಾಹಿತಿಯ ಪ್ರ ಕಾರ ; 

ii. ಸಂಗ್ರ ಹಣೆಯ ಉದೆದ ೀಶ, ಅಿಂತ್ಹ ವೈಯಕ್ತತ ಕ ಮಾಹಿತಿಯನ್ನು  ಸಂಗ್ರ ಹಿಸುವ ವಿಧಾನ, ಸಂಗ್ರ ಹಣೆ 

ಮತ್ತತ  ಸಂಸಕ ರಣೆ; 

iii. ಅಿಂತ್ಹ ವೈಯಕ್ತತ ಕ ಮಾಹಿತಿಯನ್ನು  ಹಂಚಿಕಳುಳ ವ ಪ್ಕ್ಷ್ಗ್ಳು ಮತ್ತತ  ಅವರು ಅಿಂತ್ಹ ವೈಯಕ್ತತ ಕ 

ಮಾಹಿತಿಯನ್ನು  ಪ್ರ ಕ್ತರ ಯೆಗೊಳಿಸುವ ವಿಧಾನ; 

iv. ಅಿಂತ್ಹ ವೈಯಕ್ತತ ಕ ಮಾಹಿತಿಗೆ ಸಂಬಂಧಿಸಿದಂತೆ ನಮಮ  ಹಕ್ಕಕ ಗ್ಳು ಮತ್ತತ  ಬ್ಧಯ ತೆಗ್ಳು. 
 
 

1.8 ಸೇವೆಗ್ಳನ್ನು  ಪ್ಡೆಯುವ ಸಮಯದ್ಲಿಿ  ಅಥವಾ ಪಿ್ಲಟ್್ಫಾರ್ಮ್ಿ ಗ್ಳನ್ನು  ಪ್ರ ವೇಶಿಸುವಾಗ್, ನೀವು ತ್ಮಮ  

ಸವ ಿಂತ್ ಉದೆದ ೀಶಗ್ಳಿಗಾಗಿ ಅಥವಾ ನಮಗೆ ಇತ್ರ ಸೇವೆಗ್ಳನ್ನು  ಒದ್ಗಿಸುವುದ್ಕಾಕ ಗಿ ವೈಯಕ್ತತ ಕ 

ಮಾಹಿತಿಯನ್ನು  ಸಂಗ್ರ ಹಿಸಬ್ಹುದಾದ್ ಮೂರನೇ ವಯ ಕ್ತತ ಗ್ಳ ವೆಬ್ಸೈಟ್್ಗ್ಳು, ಪಿ್ಲಟ್್ಫಾರ್ಮ್ ಗ್ಳು 

ಅಥವಾ ಅಪಿ್ಲಕೇಶನ್ಸ್ಗ್ಳನ್ನು  ಸಹ ಪ್ರ ವೇಶಿಸುತಿತ ರಬ್ಹುದು ಅಥವಾ ಮರುನರ್ದಿಶಿಸಬ್ಹುದು. ಈ 

ಗೌಪ್ಯ ತಾ ನೀತಿಯು ಅಿಂತ್ಹ ಯಾವುರ್ದ ಮೂರನೇ ವಯ ಕ್ತತ ಯಿಿಂದ್ ಸಂಗ್ರ ಹಿಸಲಾದ್ ವೈಯಕ್ತತ ಕ 

ಮಾಹಿತಿಯನ್ನು  ನಯಂತಿರ ಸುವುದಿಲಿ , ಅವರ ವೆಬ್ಸೈಟ್, ಪಿ್ಲಟ್್ಫಾರ್ಮಿ ಅಥವಾ ಅಪಿ್ಲಕೇಶನ್ಸ ಅನ್ನು  

ಪಿ್ಲಟ್್ಫಾರ್ಮ್ಿ ಗ್ಳಿಗೆ ಹಸಾತ ಿಂತ್ರಿಸಬ್ಹುದಾದ್ರೂ ಸಹ . ನಮಮ  ವೈಯಕ್ತತ ಕ ಮಾಹಿತಿಯನ್ನು  ನಾವು 

ಮೂರನೇ ವಯ ಕ್ತತ ಗ್ಳಿಂದಿಗೆ ಹಂಚಿಕಳುಳ ವ ವಿಧಾನ ಮತ್ತತ  ವಾಯ ಪ್ಲತ ಯನ್ನು  ನಾವು ನಬ್ಿಿಂಧಿಸುತೆತ ೀವೆ 

ಮತ್ತತ  ಅಿಂತ್ಹ ಮೂರನೇ ವಯ ಕ್ತತ ಗ್ಳಿಂದಿಗೆ ನಮಮ  ಒಪ್ಪ ಿಂದ್ದ್ ವಯ ವಸಿ್ ಗ್ಳಲಿಿ  ಸೂಕತ ವಾದ್ 

ಸುರಕ್ಷ್ತೆಗ್ಳನ್ನು  ಒದ್ಗಿಸುತೆತ ೀವೆ, ಅಿಂತ್ಹ ಮೂರನೇ ವಯ ಕ್ತತ ಗ್ಳು ಸಂಗ್ರ ಹಿಸಿದ್ ಮತ್ತತ  ಪ್ರ ಕ್ತರ ಯೆಗೊಳಿಸಿದ್ 

ಯಾವುರ್ದ ವೈಯಕ್ತತ ಕ ಮಾಹಿತಿಗೆ ನಾವು ಯಾವುರ್ದ ರಿೀತಿಯಲಿಿ  ಹೊಣೆಗಾರರಾಗಿರುವುದಿಲಿ  ಅಥವಾ 

ಜವಾಬ್ದ ರರಾಗಿರುವುದಿಲಿ . ಅಿಂತ್ಹ ಮೂರನೇ ವಯ ಕ್ತತ ಯ ವೆಬ್ಸೈಟ್್ಗ್ಳು, ಪಿ್ಲಟ್್ಫಾರ್ಮ್ಿ ಗ್ಳು ಅಥವಾ 

ಅಪಿ್ಲಕೇಶನ್ಸ್ಗ್ಳಿಗೆ ಅನವ ಯವಾಗುವ ಗೌಪ್ಯ ತಾ ನೀತಿಗ್ಳನ್ನು  ನೀವು ಅಥಿಮಾಡಿಕಳಳ ಬೇಕ್ಕ ಮತ್ತತ  

ಅನ್ನಸರಿಸಬೇಕ್ಕ ಎಿಂದು ನಾವು ಸಲಹೆ ನೀಡುತೆತ ೀವೆ. 
 

1.9 ಇದ್ಲಿದೆ, ಸಾವಿಜನಕ ಡೊಮೇನ್ಸ್ನಲಿಿ  ಉಚಿತ್ವಾಗಿ ಲಭಯ ವಿರುವ ಅಥವಾ ಪ್ರ ವೇಶಿಸಬ್ಹುದಾದ್ 

ಅಥವಾ ಸಾವಿಜನಕ ವೇದಿಕೆಗ್ಳಲಿಿ  ಮೂರನೇ ವಯ ಕ್ತತ ಗ್ಳಿಂದಿಗೆ ಸಂವಹನ ನಡೆಸುವಾಗ್ ನೀವು 

ಹಂಚಿಕಿಂಡ ಯಾವುರ್ದ ಮಾಹಿತಿ (ಸಾವಿಜನಕ ಸಂವಹನಕಾಕ ಗಿ ಇರುವ ಅಥವಾ ಇತ್ರ ಬ್ಳಕೆದಾರರು 

ವಿೀಕಿ್ತ ಸಬ್ಹುದಾದ್ ನಮಮ  ವೇದಿಕೆಗ್ಳ ಯಾವುರ್ದ ಭ್ಯಗ್ ಸೇರಿದಂತೆ ) , ಅಥವಾ ಮಾಹಿತಿ ಹಕ್ಕಕ  ಕಾಯೆದ , 

2005 ಅಥವಾ ಪ್ರ ಸುತ ತ್ ಜ್ಞರಿಯಲಿಿರುವ ಯಾವುರ್ದ ಇತ್ರ ಕಾನೂನನ ಅಡಿಯಲಿಿ  ಒದ್ಗಿಸಲಾದ್ 

ಯಾವುರ್ದ ಮಾಹಿತಿಯು ಈ ಗೌಪ್ಯ ತಾ ನೀತಿಗೆ ಒಳಪ್ಡುವುದಿಲಿ . 
 
 
 
 



2. ನಾವು ಸಂಗರ ಹಿಸುವ ವೈಯಕ್ತು ಕ ಮಾಹಿತಿ 
 

2.1 ನೀವು ಯಾವುರ್ದ ಪಿ್ಲಟ್್ಫಾರ್ಮ್ ಗೆ ಭೇಟ್ಟ ನೀಡಿದಾಗ್ ಅಥವಾ ಬ್ಳಸುವಾಗ್ ಅಥವಾ ಪ್ರ ಶಿು ಸಿದಾಗ್, ಅಜಿಿ 

ಸಲಿಿಸಿದಾಗ್ ಅಥವಾ ಯಾವುರ್ದ ಸೇವೆಗ್ಳನ್ನು  ಪ್ಡೆದಾಗ್ ಅಥವಾ ಮೂರನೇ ವಯ ಕ್ತತ ಯ ವೆಬ್ಸೈಟ್ ಅಥವಾ 

ಅಪಿ್ಲಕೇಶನ್ಸ ಮೂಲಕ (ಅದು ಸಾಲದಾತ್/ಸೇವಾ ಪೂರೈಕೆದಾರ ಎಿಂದು ನಮಮ  ಹೆಸರನ್ನು  

ನದಿಿಷ್ಾ ಪ್ಡಿಸದಿದ್ದ ರೂ ಸಹ) ನಮಗೆ ಯಾವುರ್ದ ವೈಯಕ್ತತ ಕ ಮಾಹಿತಿಯನ್ನು  ಸಲಿಿಸಿದಾಗ್ ನಾವು ನಮಮ  

ಬ್ಗೆೆ  ವೈಯಕ್ತತ ಕ ಮಾಹಿತಿಯನ್ನು  ಸಂಗ್ರ ಹಿಸಬ್ಹುದು, ಸಂಗ್ರ ಹಿಸಬ್ಹುದು ಮತ್ತತ  ಬ್ಳಸಬ್ಹುದು. 

ಅನವ ಯವಾಗುವ ಕಾನೂನ್ನಗ್ಳಿಗೆ ಒಳಪ್ಟ್ಟಾ , ನೀವು ಒದ್ಗಿಸಿದ್ ವೈಯಕ್ತತ ಕ ಮಾಹಿತಿಯನ್ನು  ಯಾವುರ್ದ 

ಸೇವೆಗ್ಳನ್ನು  ಒದ್ಗಿಸಲು ನಮಗೆ ಅಗ್ತ್ಯ ವಿರುವಂತೆ ಸವ ತಂತ್ರ  ಅಥವಾ ಮೂರನೇ ವಯ ಕ್ತತ ಯ ಮೂಲಗ್ಳ 

ಮೂಲಕ ಹೆಚಿಚ ನ ಮಾಹಿತಿಯನ್ನು  ಸಂಗ್ರ ಹಿಸಲು ಬ್ಳಸಿಕಳಳ ಬ್ಹುದು. ಕೆಳಗಿನವುಗ್ಳಿಗೆ ಅನ್ನಗುಣವಾಗಿ 

ಸಂಗ್ರ ಹಿಸಲಾದ್ ಆಧಾರ್ ಸಂಖೆಯ ಗ್ಳನ್ನು  ಆಧಾರ್ ವಾಲ್ಾ ್ನಲಿಿ  ಎನ್ಸ್ಕ್ತರ ಪ್ಟಾ  ಮಾಡಿದ್ ರೂಪ್ದ್ಲಿಿ  

ರಕಿ್ತ ಸಲಾಗುತ್ತ ದೆ ಮತ್ತತ  ಅನವ ಯವಾಗುವ ಕಾನೂನ್ನಗ್ಳ ಅಡಿಯಲಿಿ  ಅದ್ನ್ನು  ಬ್ಹಿರಂಗ್ಪ್ಡಿಸುವ 

ಅಗ್ತ್ಯ ವಿಲಿದಿದ್ದ ರೆ ಅದ್ನ್ನು  ಬ್ಹಿರಂಗ್ಪ್ಡಿಸಲಾಗುವುದಿಲಿ .  
 

2.2 ಅನ್ನಮತಿಸಲಾದ್ ಉದೆದ ೀಶಗ್ಳಿಗಾಗಿ ಅಗ್ತ್ಯ ವಿರುವ ಮಟ್ಟಾ ಗೆ ನಾವು ಈ ಕೆಳಗಿನ ವೈಯಕ್ತತ ಕ 

ಮಾಹಿತಿಯನ್ನು  ಸಂಗ್ರ ಹಿಸುತೆತ ೀವೆ ಮತ್ತತ  ಅಿಂತ್ಹ ಉದೆದ ೀಶಗ್ಳಿಗಾಗಿ ಅತಿಯಾದ್ ಅಥವಾ ಅಗ್ತ್ಯ ವಿಲಿದ್ 

ಡೇಟ್ಟವನ್ನು  ಸಂಗ್ರ ಹಿಸುವುದಿಲಿ : 

• ಗುರುತಿನ ಡೇಟಾ: ಹೆಸರು, ವಿಳಾಸ, ಇಮೇಲ್ ವಿಳಾಸ, ಫೀನ್ಸ ಸಂಖೆಯ , ಹುಟ್ಟಾ ದ್ ದಿನಾಿಂಕ ಮತ್ತತ  ಲಿಿಂಗ್ 

ಸೇರಿದಂತೆ, ಮಿತಿಯಿಲಿದೆ; 

• ಸಂಪ್ಕೆ ವಿವರಗಳು: ಮಿತಿಯಿಲಿದೆ, ವಸತಿ ವಿಳಾಸ, ದೂರವಾಣಿ / ಮೊಬೈಲ್ ಸಂಖೆಯ , ಇಮೇಲ್ 

ವಿಳಾಸ ಸೇರಿದಂತೆ; 

• ಹಣಕಾಸಿನ ಡೇಟಾ: ನಮಮ  ವೃತಿತ  ಮತ್ತತ  ಕೆಲಸದ್ ಸಿಾನ, ಹಣಕಾಸಿನ ಮಾಹಿತಿ (ಆದಾಯ, ಆದಾಯ 

ಮೂಲಗ್ಳು, ಸವ ತ್ತತ ಗ್ಳು, ಡೆಬಿಟ್ ಕಾಡ್್ ಗ್ಳ ವಿವರಗ್ಳು, ಕೆರ ಡಿಟ್ ಕಾಡ್್ಿ ಗ್ಳು, ಬ್ಯ ಿಂಕ್ ಖ್ಯತೆ 

ವಿವರಗ್ಳು, ಬ್ಯ ಿಂಕ್ ಸ್ಾ ೀಟ್್ಮೆಿಂಟ್ ಇತಾಯ ದಿ), ಕೆರ ಡಿಟ್ ಬ್ಯಯ ರೀ ಸ್ಕ ೀರ್, ಕೆರ ಡಿಟ್ ವರದಿಗ್ಳು ಮತ್ತತ  

ಕೆರ ಡಿಟ್ ಡೇಟ್ಟ ಸೇರಿದಂತೆ, ಮಿತಿಯಿಲಿದೆ. 

• KYC ಡೇಟಾ: ಮಿತಿಯಿಲಿದೆ, ಬ್ಯೀಮೆಟ್ಟರ ಕ್ ಮಾಹಿತಿ, ಛಾಯಾಚಿತ್ರ , ಸ್ಲಿಿ , ಜಿೀವಂತಿಕೆ ಪ್ರಿಶಿೀಲನೆ 

ಮತ್ತತ  ಧವ ನ, ಆಧಾರ್ ಸಂಖೆಯ , ಪ್ಲಯ ನ್ಸ ಕಾಡ್ಿ, ಪ್ಲಸ್ಪೀಟ್ಿ, ಯುಟ್ಟಲಿಟ್ಟ ಬಿಲ್್ಗ್ಳು ಮತ್ತತ  ನೀವು 

ಆನ್ಸ-ಬೀಡಿಿಿಂಗ್ ಉದೆದ ೀಶಕಾಕ ಗಿ ಮತ್ತತ  ನಮಮ  ಗಾರ ಹಕರ ಅವಶಯ ಕತೆಗ್ಳನ್ನು  ತಿಳಿದುಕಳುಳ ವ 

ವಿಷ್ಯದ್ಲಿಿ  ನಮಮ  ಗುರುತ್ನ್ನು  ಪ್ರಿಶಿೀಲಿಸಲು ಒದ್ಗಿಸುವ ಇತ್ರ ದಾಖ್ಲೆಗ್ಳ ವಿವರಗ್ಳು; 

•  (SMS ): ಕಳುಹಿಸುವವರ ಹೆಸರುಗ್ಳು, SMS ಮಖ್ಯ  ಭ್ಯಗ್, ಸಿವ ೀಕರಿಸಿದ್ ಮತ್ತತ  ಕಳುಹಿಸಿದ್ 

ಸಮಯದಂತ್ಹವು. ಈ ಡೇಟ್ಟವನ್ನು  ನಮಮ  ಆದಾಯ ಮತ್ತತ  ಖ್ರ್ಚಿ ಮಾದ್ರಿಗ್ಳನ್ನು  

ಅಥಿಮಾಡಿಕಳಳ ಲು ಬ್ಳಸಲಾಗುತ್ತ ದೆ, ಇದು ಕೆರ ಡಿಟ್ ಮೌಲಯ ಮಾಪ್ನ ಮತ್ತತ  ಹೆಚಿಚ ನ ಮಿತಿಗ್ಳು 

ಮತ್ತತ  ವೇಗ್ದ್ ಅನ್ನಮೊೀದ್ನೆ ದ್ರಗ್ಳನ್ನು  ಸುಗ್ಮಗೊಳಿಸಲು ನಮಗೆ ಸಹಾಯ ಮಾಡುತ್ತ ದೆ. ನಾವು 

ಯಾವುರ್ದ ವೈಯಕ್ತತ ಕ ಸಂರ್ದಶಗ್ಳನ್ನು  ಓದುವುದಿಲಿ . 

• ಸಾಧನ: ನಮಮ  ಸಾಧನದ್ ಮಾದ್ರಿ, ಆಪ್ರೇಟ್ಟಿಂಗ್ ಸಿಸಾ ರ್ಮ ಮತ್ತತ  ಆವೃತಿತ , ಸಾಧನಗ್ಳನ್ನು  

ಅನನಯ ವಾಗಿ ಗುರುತಿಸಲು ಬ್ಳಕೆದಾರರ ಪರ ಫೈಲ್ ಮಾಹಿತಿ, ನಮಮ  ಸಾಧನದ್ ಇಿಂಟನೆಿಟ್ 

ಪರ ೀಟೀಕಾಲ್ ವಿಳಾಸ, ಬ್ರರ ಸರ್ ಪ್ರ ಕಾರ ಮತ್ತತ  ಬ್ರರ ಸರ್ ಆವೃತಿತ  ಸೇರಿದಂತೆ ನಮಮ  ಸಾಧನದ್ ಬ್ಗೆೆ  

ನದಿಿಷ್ಾ  ಮಾಹಿತಿ. 

• ಸಥ ಳ: ಆನ್ಸ-ಬೀಡಿಿಿಂಗ್ ಉದೆದ ೀಶಕಾಕ ಗಿ ಮತ್ತತ  ನಮಮ  ಗಾರ ಹಕರ ಅವಶಯ ಕತೆಗ್ಳನ್ನು  ತಿಳಿದುಕಳಳ ಲು 

ನಮಮ  ಸಪ ಷ್ಾ  ಒಪ್ಲಪ ಗೆಯಿಂದಿಗೆ ಸಿ ಳ ಡೇಟ್ಟ. ಇದ್ಲಿದೆ, ನೀವು ವಿನಂತಿಸಿದಾಗ್, ನೀವು ಸಪ ಷ್ಾ ವಾಗಿ 



ಬ್ಯಸುವ ಯಾವುರ್ದ ನದಿಿಷ್ಾ  ಸಿ ಳ-ಆಧಾರಿತ್ ಸೇವೆಗ್ಳನ್ನು  ಒದ್ಗಿಸಲು ನಾವು ನಮಮ  ಸಪ ಷ್ಾ  

ಒಪ್ಲಪ ಗೆಯಿಂದಿಗೆ ಸಿ ಳವನ್ನು  ಪ್ರ ವೇಶಿಸಲು ಪ್ರ ಯತಿು ಸಬ್ಹುದು. 

• ಸಂಗರ ಹಣೆ (ಫೈಲ್್ಗ್ಳು ಮತ್ತತ  ಮಾಧಯ ಮ): ನಮಮ  ಸಾಧನದ್ಲಿಿರುವ ಫೈಲ್್ಗ್ಳ ಮೆಟ್ಟಡೇಟ್ಟ, 

ಉದಾಹರಣೆಗೆ ಫೈಲ್ ಹೆಸರುಗ್ಳು, ಪ್ರ ಕಾರಗ್ಳು, ರಚಿಸಿದ್ ಸಮಯಗ್ಳು, ಕನೆಯದಾಗಿ ನವಿೀಕರಿಸಿದ್ 

ಸಮಯಗ್ಳು, ಜೊತೆಗೆ KYC ಪ್ರಿಶಿೀಲನೆ ಮತ್ತತ  ಸಾಲ ಒಪ್ಪ ಿಂದ್ಗ್ಳಿಗೆ ಅಗ್ತ್ಯ ವಿರುವ ಫೈಲ್್ಗ್ಳು ಮತ್ತತ  

ದಾಖ್ಲೆಗ್ಳು. ಆದಾಗ್ಯಯ , ಯಾವುರ್ದ ಸೇವೆಗ್ಳಿಗೆ ಅಪ್ಟ್ಲೀಡ್ ಮಾಡುವ ಉದೆದ ೀಶಕಾಕ ಗಿ ನೀವು 

ನದಿಿಷ್ಾ  ಮತ್ತತ  ಸಿೀಮಿತ್ ಪ್ರ ವೇಶವನ್ನು  ಒದ್ಗಿಸಬ್ಹುದಾದ್ ಯಾವುರ್ದ ಫೈಲ್್ಗ್ಳು ಅಥವಾ 

ಮಾಧಯ ಮವನ್ನು  ಹೊರತ್ತಪ್ಡಿಸಿ ನಾವು ಸಂಗ್ರ ಹಣೆ ಮತ್ತತ  ಮಾಧಯ ಮ ಫೈಲ್್ಗ್ಳನ್ನು  

ಪ್ರ ವೇಶಿಸುವುದಿಲಿ . 

• ಅಪ್ಲಾ ಕೇಶನ್ಸ್ಗಳು (ಅಪಿ್ಲಕೇಶನ್ಸ ಡೇಟ್ಟ): VPN, ಗೇಮಿಿಂಗ್ ಅಪಿ್ಲಕೇಶನ್ಸ್ಗ್ಳು ಮತ್ತತ  ಇತ್ರ 

ಅಪಿ್ಲಕೇಶನ್ಸ್ಗ್ಳ ಬ್ಳಕೆಯನ್ನು  ಅಥಿಮಾಡಿಕಳಳ ಲು ಸಾಧನದ್ಲಿಿ  ನಮಮ  ಸಿಾಪ್ಲಸಲಾದ್ 

ಅಪಿ್ಲಕೇಶನ್ಸ್ಗ್ಳ ವಿವರಗ್ಳು. 

• ನಮಮ  ಸೇವೆಗ್ಳಿಂದಿಗೆ ನೀವು ಹೇಗೆ ಸಂವಹನ ನಡೆಸುತಿತ ೀರಿ ಎಿಂಬುದ್ರ ಕ್ಕರಿತ್ತ ನಾವು ಡೇಟ್ಟವನ್ನು  

ಸಂಗ್ರ ಹಿಸುತೆತ ೀವೆ. ಪ್ರ ವೇಶ ದಿನಾಿಂಕಗ್ಳು ಮತ್ತತ  ಸಮಯಗ್ಳು, ಅಪಿ್ಲಕೇಶನ್ಸ ವೈಶಿಷ್ಾ ಯ ಗ್ಳು ಅಥವಾ 

ವಿೀಕಿ್ತ ಸಿದ್ ಪುಟಗ್ಳು, ಅಪಿ್ಲಕೇಶನ್ಸ ಕಾರ ಯ ಶ್ಗ್ಳು ಮತ್ತತ  ಇತ್ರ ಸಿಸಾ ರ್ಮ ಚ್ಟ್ಟವಟ್ಟಕೆ, ಬ್ರರ ಸರ್ ಪ್ರ ಕಾರ 

ಮತ್ತತ  ನಮಮ  ಸೇವೆಗ್ಳಿಂದಿಗೆ ಸಂವಹನ ನಡೆಸುವ ಮೊದ್ಲು ಅಥವಾ ಸಮಯದ್ಲಿಿ  ಬ್ಳಸಿದ್ 

ಮೂರನೇ ವಯ ಕ್ತತ ಯ ಸೈಟ್್ಗ್ಳು ಅಥವಾ ಸೇವೆಗ್ಳಂತ್ಹ ಡೇಟ್ಟವನ್ನು  ಇದು ಒಳಗೊಿಂಡಿದೆ. 

• ಕುಕ್ತೀಸ್: ನಮಮ  ಪಿ್ಲಟ್್ಫಾರ್ಮ್ ನಲಿಿ  ನಮಮ  ಚ್ಟ್ಟವಟ್ಟಕೆಗ್ಳ ಕ್ಕರಿತ್ತ ಮಾಹಿತಿಯನ್ನು  ಸಂಗ್ರ ಹಿಸಲು 

ನಾವು ವಿವಿಧ ತಂತ್ರ ಜ್ಞಾ ನಗ್ಳನ್ನು  ಬ್ಳಸಬ್ಹುದು, ಅದ್ರಲಿಿ  ಕ್ಕಕ್ತೀಸ ಮತ್ತತ  ಬಿೀಕನ್ಸ್ಗ್ಳು ಸೇರಿವೆ. 

ನೀವು ವೆಬ್ಸೈಟ್್ಗೆ ಭೇಟ್ಟ ನೀಡಿದಾಗ್ ಕ್ಕಕ್ತೀಸ ನಮಮ  ಸಾಧನಕೆಕ  ವಗಾಿಯಿಸಲಪ ಡುವ ಸಣಣ  

ಫೈಲ್್ಗ್ಳಾಗಿವೆ, ಅದು ವೆಬ್ಸೈಟ್್ಗ್ಳು ನಮಮ  ಬ್ರರ ಸರ್ ಅನ್ನು  ಗುರುತಿಸಲು ಮತ್ತತ  ಕೆಲವು 

ಮಾಹಿತಿಯನ್ನು  ಸ್ರೆಹಿಡಿಯಲು ಮತ್ತತ  ನೆನಪ್ಲಟ್ಟಾ ಕಳಳ ಲು ಅನ್ನವು ಮಾಡಿಕಡುತ್ತ ದೆ. ಅಿಂತ್ಹ 

ಮಾಹಿತಿಯನ್ನು  ನಮಮ  ಬ್ರರ ಸಿಿಂಗ್ ಮತ್ತತ  ಬ್ಳಕೆದಾರ ಅನ್ನಭವವನ್ನು  ಸುಧಾರಿಸಲು ಮತ್ತತ  ಸೈಟ್ 

ಕಾಯಾಿಚ್ರಣೆಗ್ಳನ್ನು  ವಿಶಿ್ೀರ್ಷಸಲು ಬ್ಳಸಬ್ಹುದು. ವೆಬ್ಸೈಟ್ ಬ್ಳಸುವ ಮೂಲಕ, ನಮಮ  

ಸಾಧನಗ್ಳಲಿಿ  ಕ್ಕಕ್ತೀಗ್ಳ ಸಂಗ್ರ ಹಣೆಗೆ ನೀವು ಸಮಮ ತಿಸುತಿತ ೀರಿ. ಆದಾಗ್ಯಯ , ನಮಮ  ಬ್ರರ ಸರ್ 

ಸ್ಟ್ಟಾ ಿಂಗ್್ಗ್ಳನ್ನು  ಬ್ದ್ಲಾಯಿಸುವ ಮೂಲಕ ನೀವು ಕ್ಕಕ್ತೀಗ್ಳ ಬ್ಳಕೆಯನ್ನು  

ನರ್ಷಕ ಿಯಗೊಳಿಸಬ್ಹುದು. 

• ಇರ್ರ ಮಾಹಿತಿ: ಅಗ್ತ್ಯ ವಿರುವಂತೆ ಮತ್ತತ  ಅನವ ಯವಾಗುವ ಕಾನೂನಗೆ ಅನ್ನಸಾರವಾಗಿ ನಾವು 

ನಮಿಮ ಿಂದ್ ಹೆರ್ಚಚ ವರಿ ಮಾಹಿತಿಯನ್ನು  ಪ್ಡೆಯಬ್ಹುದು. ಅಿಂತ್ಹ ಹೆರ್ಚಚ ವರಿ ಮಾಹಿತಿಗಾಗಿ 

ವಿನಂತಿಯನ್ನು  ಒದ್ಗಿಸಲು ಅಥವಾ ತಿರಸಕ ರಿಸಲು ನೀವು ಆಯೆಕ  ಮಾಡಬ್ಹುದು. 

ಇದ್ಲಿದೆ, ಸಾಧಯ ವಾದ್ಷ್ಟಾ  ಮತ್ತತ  ಅನವ ಯವಾಗುವ ಕಾನೂನನ ಪ್ರ ಕಾರ, ನದಿಿಷ್ಾ  ವೈಯಕ್ತತ ಕ 

ಮಾಹಿತಿಯನ್ನು  ಒದ್ಗಿಸದಿರಲು ಅಥವಾ ಸಂಗ್ರ ಹಿಸಲು ಒಪ್ಲಪ ಕಳಳ ದಿರಲು ನಾವು ನಮಗೆ ಆಯೆಕ ಯನ್ನು  

ನೀಡಬ್ಹುದು. ಆದಾಗ್ಯಯ , ನೀವು ಗೌಪ್ಯ ತಾ ನೀತಿಯನ್ನು  ಸಿವ ೀಕರಿಸದಿದ್ದ ರೆ ಅಥವಾ ವಿನಂತಿಸಿದಂತೆ 

ಯಾವುರ್ದ ಅಥವಾ ಎಲಿಾ  ವೈಯಕ್ತತ ಕ ಮಾಹಿತಿಯನ್ನು  ಒದ್ಗಿಸದಿದ್ದ ರೆ, ಪಿ್ಲಟ್್ಫಾರ್ಮಿ ಅಥವಾ 

ಸೇವೆಗ್ಳಲಿಿ  ಕೆಲವು ವೈಶಿಷ್ಾ ಯ ಗ್ಳನ್ನು  ಒದ್ಗಿಸದಿರಲು ಅಥವಾ ಸೇವೆಗ್ಳನ್ನು  ಒದ್ಗಿಸಿರಬ್ಹುದಾದ್ 

ನಯಮಗ್ಳಿಗಿಿಂತ್ ಭಿನು ವಾಗಿರುವ (ಹೆರ್ಚಚ  ಕಠಿಣ ಅಥವಾ ಕಡಿಮೆ ಪ್ರ ಯೀಜನಕಾರಿ ಸೇರಿದಂತೆ) 

ನಯಮಗ್ಳ  
 
 

3. ನಾವು ವೈಯಕ್ತು ಕ ಮಾಹಿತಿಯನುು  ಹೇಗೆ ಬಳಸುತ್ು ೀವೆ 



 

3.1 ನೀವು ಒಪ್ಲಪ ಗೆ ನೀಡಿರುವ ಯಾವುರ್ದ ಉದೆದ ೀಶಕಾಕ ಗಿ ಅಥವಾ ನಮಗೆ ವಿವಿಧ ಸೇವೆಗ್ಳನ್ನು  ಒದ್ಗಿಸಲು 

ಅಥವಾ ನಮಮ  ಆಿಂತ್ರಿಕ ವಯ ವಹಾರ ಉದೆದ ೀಶಗ್ಳಿಗಾಗಿ ನಾವು ನಮಮ  ವೈಯಕ್ತತ ಕ ಮಾಹಿತಿಯನ್ನು  

ಬ್ಳಸಬ್ಹುದು, ಇವುಗ್ಳನ್ನು  ಒಳಗೊಿಂಡಂತೆ ಆದ್ರೆ ಇವುಗ್ಳಿಗೆ ಸಿೀಮಿತ್ವಾಗಿಲಿ : 

i. ಆನ್ಸ-ಬೀಡಿಿಿಂಗ್ ಮತ್ತತ  ಗುರುತಿನ ಪ್ರಿಶಿೀಲನೆ ಸೇರಿದಂತೆ ನಮೊಮ ಿಂದಿಗೆ ನಮಮ  ಖ್ಯತೆಯನ್ನು  

ತೆರೆಯಿರಿ, ನವಿಹಿಸಿ ಮತ್ತತ  ನವಿಹಿಸಿ; 

ii. ಮಾಹಿತಿಗಾಗಿ ನಮಮ  ವಿನಂತಿಗ್ಳಿಗೆ ಪ್ರ ತಿಕ್ತರ ಯಿಸಿ; 

iii. ಸೇವೆಗ್ಳನ್ನು  ಒದ್ಗಿಸುವುದು (ಕೆರ ಡಿಟ್ ಅನ್ನದಾನ, ಇತ್ರ ಹಣಕಾಸು ಉತ್ಪ ನು ಗ್ಳು ಮತ್ತತ  ಯಾವುರ್ದ 

ವಹಿವಾಟ್ಟನ ನಂತ್ರದ್ ಸೇವೆಗ್ಳು ಸೇರಿದಂತೆ) ಮತ್ತತ  ಅಿಂತ್ಹ ಸೇವೆಗ್ಳಿಗೆ ನಯಮಗ್ಳನ್ನು  

ಒದ್ಗಿಸುವುದು; 

iv. ಸೇವೆಗ್ಳ ಬ್ಳಕೆಯ ನಯಮಗ್ಳು, ಒಪ್ಪ ಿಂದ್ದ್ ಬ್ಧಯ ತೆಗ್ಳು (ನಮಗೆ ಯಾವುರ್ದ ಬ್ಕ್ತ ಪ್ಲವತಿಗ್ಳನ್ನು  

ಒಳಗೊಿಂಡಂತೆ) ಮತ್ತತ  ನಮಮ  ಕಾನೂನ್ನ ಹಕ್ಕಕ ಗ್ಳ ಅನ್ನಸರಣೆಯನ್ನು  ಮೇಲಿವ ಚಾರಣೆ ಮಾಡಿ ಮತ್ತತ  

ಜ್ಞರಿಗೊಳಿಸಿ; 

v. ನಮಗಾಗಿ ನಮಮ  ಸೇವೆಗ್ಳನ್ನು  ಕ್ಕಯ ರೇಟ್ ಮಾಡಿ ಮತ್ತತ  ಅತ್ತಯ ತ್ತ ಮವಾಗಿಸಿ ಮತ್ತತ  ನಮಗೆ ಕಸಾ ಮೈಸ 

ಮಾಡಿದ್ ಕಡುಗೆಗ್ಳು ಅಥವಾ ಬ್ಹುಮಾನಗ್ಳನ್ನು  ಒದ್ಗಿಸಿ; 

vi. ನಮಮ  ಪಿ್ಲಟ್್ಫಾರ್ಮಿ ಮತ್ತತ  ಸೇವೆಗ್ಳನ್ನು  ಮತ್ತತ  ಅದ್ಕೆಕ  ಸಂಬಂಧಿಸಿದ್ ನಮಮ  ಅನ್ನಭವವನ್ನು  

ಸುಧಾರಿಸಿ; 

vii. ನಮಗೆ ಸೂಕತ ವಾದ್ ಅಥವಾ ಆಸಕ್ತತ ಯಿರುವ ಉತ್ಪ ನು ಗ್ಳು ಮತ್ತತ  ಸೇವೆಗ್ಳನ್ನು  ನಮಗೆ ಒದ್ಗಿಸಲು 

ಮಾಕೆಿಟ್ಟಿಂಗ್, ಜ್ಞಹಿೀರಾತ್ತ ಮತ್ತತ  ಪ್ರ ಚಾರ ಚ್ಟ್ಟವಟ್ಟಕೆಗ್ಳನ್ನು  ಕೈಗೊಳಿಳ . ಆದಾಗ್ಯಯ , ನಮಮ  ಸಪ ಷ್ಾ  

ಮತ್ತತ  ನದಿಿಷ್ಾ  ಒಪ್ಲಪ ಗೆಯಿಲಿದೆ, ನಾವು ನಮಮ  ವೈಯಕ್ತತ ಕ ಡೇಟ್ಟವನ್ನು  ಮೂರನೇ ವಯ ಕ್ತತ ಗ್ಳಿಗೆ ಅವರ 

ಮಾಕೆಿಟ್ಟಿಂಗ್ ಅಥವಾ ಪ್ರ ಚಾರದ್ ಉದೆದ ೀಶಗ್ಳಿಗಾಗಿ ಮಾರಾಟ ಮಾಡುವುದಿಲಿ  ಅಥವಾ 

ವಗಾಿಯಿಸುವುದಿಲಿ ; 

viii. ಸೇವೆಗ್ಳು ಅಥವಾ ಪಿ್ಲಟ್್ಫಾರ್ಮ್ ನ ನಮಮ  ಬ್ಳಕೆಗೆ ಸಂಬಂಧಿಸಿದಂತೆ SMS, ಧವ ನ ಕರೆ, IVR ಅಥವಾ 

ಯಾವುರ್ದ ಮೂರನೇ ವಯ ಕ್ತತ ಯ ಸಂರ್ದಶ ವೇದಿಕೆಯ ಮೂಲಕ ನಮಗೆ ಸಂವಹನಗ್ಳನ್ನು  

ಕಳುಹಿಸುವುದು; 

ix. ಯಾವುರ್ದ ನವಿೀಕರಣ, ಸಿಸಾ ರ್ಮ ಪ್ರಿೀಕಿೆ , ದೀಷ್ನವಾರಣೆ ಸೇರಿದಂತೆ ನಮಮ  ಸಿಸಾ ರ್ಮ್ಗ್ಳು ಮತ್ತತ  

ಪಿ್ಲಟ್್ಫಾರ್ಮ್ಿ ನ ಸುರಕ್ಷ್ತೆಯನ್ನು  ನವಿಹಿಸುವುದು ಮತ್ತತ  ಖ್ಚಿತ್ಪ್ಡಿಸುವುದು; 

x. ವಂಚ್ನೆ, ಕಾನೂನ್ನಬ್ಹಿರ ಚ್ಟ್ಟವಟ್ಟಕೆ, ಸೈಬ್ರ್ ಘಟನೆಗ್ಳು ಅಥವಾ ಇತ್ರ ತ್ಪುಪ ಗ್ಳನ್ನು  

ಪ್ತೆತ ಹಚ್ಚ ಲು ಮತ್ತತ  ತ್ಡೆಗ್ಟಾ ಲು ಅಪ್ಲಯ ನಯಂತ್ರ ಣ, ತ್ನಖೆಗ್ಳು ಮತ್ತತ  ಇತ್ರ ಕರ ಮಗ್ಳನ್ನು  

ಕೈಗೊಳಿಳ . 

xi. ನಮಮ  ವಯ ವಹಾರವನ್ನು  ಮತ್ತತ  ನಮಮ  ಇತ್ರ ಕಾನೂನ್ನಬ್ದ್ಧ  ಹಿತಾಸಕ್ತತ ಗ್ಳನ್ನು  ರಕಿ್ತ ಸಿ; 

xii. ಕಾನೂನ್ನ ಮತ್ತತ  ನಬಂಧನೆಗ್ಳನ್ನು  ಅಥವಾ ಸಕಾಿರಿ ಅಧಿಕಾರಿಗ್ಳಿಿಂದ್ ವಿನಂತಿಗ್ಳನ್ನು  

ಪ್ಲಲಿಸುವುದು; 

xiii. ವಯ ವಹಾರ ಅಥವಾ ಪೀಟ್್ಿ ಫೀಲಿಯೀ ವಗಾಿವಣೆಗ್ಳಿಗಾಗಿ, ಸಿವ ೀಕರಿಸಬ್ಹುದಾದ್ ಆಸಿತ ಗ್ಳ 

ನಯೀಜನೆಯನ್ನು  ಮೌಲಯ ಮಾಪ್ನ ಮಾಡುವುದು ಅಥವಾ ನಡೆಸುವುದು, ಸ್ಕ್ಕಯ ರಿಟೈಸೇಶನ್ಸ, 

ಪುನರಿಚ್ನೆ, ಮರುಸಂಘಟನೆ, ವಿಲಿೀನಗ್ಳು ಮತ್ತತ  ಸಾವ ಧಿೀನಗ್ಳು, ಹಿಿಂಪ್ಡೆಯುವಿಕೆ, ನಮಮ  ಎಲಿಾ  

ಅಥವಾ ಯಾವುರ್ದ ಸವ ತ್ತತ ಗ್ಳ ಮಾರಾಟ, ನಡೆಯುತಿತ ರುವ ಕಾಳಜಿಯಾಗಿ ಅಥವಾ ಇಲಿದಿದ್ದ ರೆ, 

ದಿವಾಳಿತ್ನ, ವಿಸಜಿನೆ ಅಥವಾ ದಿವಾಳಿ ಪ್ರ ಕ್ತರ ಯೆಗ್ಳು ಸೇರಿದಂತೆ; 

xiv. ಇಲಿದಿದ್ದ ರೆ ನಮಮ  ಒಪ್ಲಪ ಗೆಯಿಂದಿಗೆ. 
 

3.2 ಮೇಲೆ ಒದ್ಗಿಸಲಾದ್ ಯಾವುರ್ದ ಉದೆದ ೀಶಗ್ಳಿಗಾಗಿ ಸಂಗ್ರ ಹಿಸಲಾದ್ ಯಾವುರ್ದ ಅಿಂಕ್ತಅಿಂಶಗ್ಳು ಅಥವಾ 

ಡೇಟ್ಟವನ್ನು  ನಾವು ವಿವಿಧ ವಿಧಾನಗ್ಳು ಮತ್ತತ  ಮೂಲಗ್ಳ ಮೂಲಕ ಸಂಗ್ರ ಹಿಸಬ್ಹುದು ಮತ್ತತ  

ಒಟ್ಟಾ ಗ್ಯಡಿಸಬ್ಹುದು . ಆದಾಗ್ಯಯ , ನಾವು ಹಾಗೆ ಮಾಡಲು ಯಾವುರ್ದ ಬ್ಧಯ ತೆಯಿಲಿ . 
 



4. ನಾವು ವೈಯಕ್ತು ಕ ಮಾಹಿತಿಯನುು  ಹೇಗೆ ಹಂಚಿಕೊಳುು ತ್ು ೀವೆ 
 

4.1 ನಮಮ  ಪಿ್ಲಟ್್ಫಾರ್ಮಿ ಮತ್ತತ  ಸೇವೆಗ್ಳನ್ನು  ಬ್ಳಸುವ ಮೂಲಕ ನೀವು ನಮಮ  ವೈಯಕ್ತತ ಕ 

ಮಾಹಿತಿಯನ್ನು  ಈ ಕೆಳಗಿನಂತೆ ಮೂರನೇ ವಯ ಕ್ತತ ಗ್ಳಿಂದಿಗೆ ಹಂಚಿಕಳಳ ಲು ನಮಗೆ ಅಧಿಕಾರ 

ನೀಡುತಿತ ೀರಿ (ಈ ಗೌಪ್ಯ ತಾ ನೀತಿಯಲಿಿ  ನಗ್ದಿಪ್ಡಿಸಿದ್ ಯಾವುರ್ದ ಅನ್ನಮತಿಸಲಾದ್ ಉದೆದ ೀಶಗ್ಳಿಗೆ 

ಅಗ್ತ್ಯ ವಿರುವ ಮಟ್ಟಾ ಗೆ) : 
 

i. ಸೇವಾ ಪೂರೈಕೆದಾರರು: ಅಿಂಕ್ತಅಿಂಶಗ್ಳ ವಿಶಿ್ೀಷ್ಣೆ, ಕೆರ ಡಿಟ್ ಸ್ಕ ೀರಿಿಂಗ್, ಪ್ರಿಶಿೀಲನೆ ಅಥವಾ 

ಅಪ್ಲಯ ನವಿಹಣೆಯನ್ನು  ಒದ್ಗಿಸುವುದು ಸೇರಿದಂತೆ, ನಮಮ  ಪ್ರವಾಗಿ ಅಥವಾ ನಮಮ  ಪ್ರವಾಗಿ 

ಸೇವೆಗ್ಳನ್ನು  ಒದ್ಗಿಸುವ ಕಂಪ್ನಗ್ಳಿಗೆ ನಾವು ನಮಮ  ಮಾಹಿತಿಯನ್ನು  ಬ್ಹಿರಂಗ್ಪ್ಡಿಸಬ್ಹುದು. 

ii. ಅನವ ಯವಾಗುವ ಕಾನೂನುಗಳ ಅನುಸರಣೆಗಾಗಿ ಕೆರ ಡಿಟ್ ಬ್ಯಯರೀಗಳು ಮತ್ತು  ಇರ್ರ 

ಏಜೆನ್ ಗಳು: ನಮಿಮ ಿಂದ್ ಪ್ಡೆದ್ ಸೇವೆಗ್ಳಿಗೆ ಸಂಬಂಧಿಸಿದಂತೆ ನಮಮ  ವೈಯಕ್ತತ ಕ ವಿವರಗ್ಳು ಮತ್ತತ  

ವಹಿವಾಟ್ಟ ಇತಿಹಾಸವನ್ನು  ನಾವು ಅನವ ಯಿಸುವ ಕಾನೂನನ ಪ್ರ ಕಾರ ಕೆರ ಡಿಟ್ ಬ್ಯಯ ರೀಗ್ಳು ಮತ್ತತ  

ಇತ್ರ ಏಜೆನ್ ಗ್ಳಿಂದಿಗೆ ಹಂಚಿಕಳಳ ಬ್ಹುದು. 

iii. ಸಾಲ ನೀಡುವ ಸೇವಾ ಪೂರೈಕೆದಾರರು ಸೇರಿದಂತ್ ವಾಯ ಪಾರ ಪಾಲುದಾರರು: ಸೇವೆಗ್ಳಿಗೆ 

ಸಂಬಂಧಿಸಿದಂತೆ ಇನ್ಸ್ಪುಟ್್ಗ್ಳು ಮತ್ತತ  ವಿಶಿ್ೀಷ್ಣೆಯನ್ನು  ಪ್ಡೆಯಲು ಅಥವಾ ನಮಗೆ ಸೇವೆಗ್ಳನ್ನು  

ಒದ್ಗಿಸಲು ನಮಗೆ ಅನ್ನವು ಮಾಡಿಕಡಲು ನಾವು ನಮಮ  ವೈಯಕ್ತತ ಕ ಮಾಹಿತಿಯನ್ನು  ನಮಮ  

ವಾಯ ಪ್ಲರ ಪ್ಲಲುದಾರರಿಂದಿಗೆ ಹಂಚಿಕಳಳ ಬ್ಹುದು. ಪ್ರ ಚಾರ ಸಾಮಗಿರ ಗ್ಳು, ಜ್ಞಹಿೀರಾತ್ತಗ್ಳು, 

ಕಡುಗೆಗ್ಳು ಮತ್ತತ  ಇತ್ರ ಸಾಮಗಿರ ಗ್ಳನ್ನು  ನಮಗೆ ಒದ್ಗಿಸಲು ಅವರು ನಮಮ  ಮಾಹಿತಿಯನ್ನು  

ಬ್ಳಸಬ್ಹುದು. 

iv. ಗುಂಪು ಕಂಪ್ನಗಳು: ನಾವು ಸಂಗ್ರ ಹಿಸಿದ್ ವೈಯಕ್ತತ ಕ ಮಾಹಿತಿಯನ್ನು  ನಮಮ  ಅಿಂಗ್ಸಂಸಿ್ ಗ್ಳಿಂದಿಗೆ 

ಹಂಚಿಕಳಳ ಬ್ಹುದು, ಅವರ ಉತ್ಪ ನು ಗ್ಳು ಮತ್ತತ  ಸೇವೆಗ್ಳು ನಮಗೆ 

ಆಸಕ್ತತ ಯನ್ನು ಿಂಟ್ಟಮಾಡಬ್ಹುದು ಎಿಂದು ನಾವು ಭ್ಯವಿಸುತೆತ ೀವೆ; ಅಿಂತ್ಹ ಸಂದ್ಭಿದ್ಲಿಿ  ಅವರು ಈ 

ಗೌಪ್ಯ ತಾ ನೀತಿಯ ನಯಮಗ್ಳನ್ನು  ಪ್ಲಲಿಸಬೇಕೆಿಂದು ನಾವು ಒತಾತ ಯಿಸುತೆತ ೀವೆ. 

v. ಶಾಸನಬದಧ  ಮತ್ತು  ಇರ್ರ ಬಹಿರಂಗಪ್ಡಿಸುವಿಕೆಗಳು: ಸಕಾೆರ ಅಥವಾ ನಯಂರ್ರ ಕ 

ಅಧಿಕಾರಿಗ್ಳಿಿಂದ್ ಅನವ ಯವಾಗುವ ಯಾವುರ್ದ ಕಾನೂನ್ನಗ್ಳು ಅಥವಾ ನರ್ದಿಶನಗ್ಳನ್ನು  

ಅನ್ನಸರಿಸಲು ಅಗ್ತ್ಯ ವಿರುವಂತೆ ನಾವು ನಮಮ  ವೈಯಕ್ತತ ಕ ಮಾಹಿತಿಯನ್ನು  ಮೂರನೇ ವಯ ಕ್ತತ ಗ್ಳಿಂದಿಗೆ 

ಹಂಚಿಕಳಳ ಬ್ಹುದು . 

xv. ವಾಯ ಪಾರ ವಗಾೆವಣೆಗಳಿಗಾಗಿ ಮೂರನೇ ಪ್ಕ್ಷಗಳು:  ನಾವು ನಮಮ  ವೈಯಕ್ತತ ಕ ಮಾಹಿತಿಯನ್ನು  

ಮೂರನೇ ವಯ ಕ್ತತ ಗ್ಳಿಂದಿಗೆ ಹಂಚಿಕಳಳ ಬ್ಹುದು , ಅವರಿಂದಿಗೆ ನಾವು ಯಾವುರ್ದ ವಯ ವಹಾರ 

ಅಥವಾ ಪೀಟ್್ಿ ಫೀಲಿಯೀ ವಗಾಿವಣೆಗ್ಳು, ಸಿವ ೀಕಾರಾಹಿ ಆಸಿತ ಗ್ಳ ನಯೀಜನೆ, 

ಸ್ಕ್ಕಯ ರಿಟೈಸೇಶನ್ಸ, ಪುನರಿಚ್ನೆ, ಮರುಸಂಘಟನೆ, ವಿಲಿೀನಗ್ಳು ಮತ್ತತ  ಸಾವ ಧಿೀನಗ್ಳು, ಮಾರಾಟ, ನಮಮ  

ಎಲಿಾ  ಅಥವಾ ಯಾವುರ್ದ ಸವ ತ್ತತ ಗ್ಳ ಮಾರಾಟ, ದಿವಾಳಿತ್ನ, ವಿಸಜಿನೆ ಅಥವಾ ದಿವಾಳಿ ಪ್ರ ಕ್ತರ ಯೆಗ್ಳು 

ಸೇರಿದಂತೆ, ಅಿಂತ್ಹ ವಯ ವಸಿ್ ಗ್ಳು ಅಥವಾ ವಗಾಿವಣೆಗ್ಳ ಕಾಯಿಸಾಧಯ ತೆ ಮತ್ತತ  ನಯಮಗ್ಳನ್ನು  

ಮೌಲಯ ಮಾಪ್ನ ಮಾಡಲು ಮತ್ತತ  ಅದ್ನ್ನು  ಕೈಗೊಳಳ ಲು ಅಥವಾ ಕಾಯಿಗ್ತ್ಗೊಳಿಸಲು. 

xvi. ಇರ್ರ ಪ್ಕ್ಷಗಳು: ನಮಮ  ಒಪ್ಲಪ ಗೆಯಿಂದಿಗೆ ನಾವು ನಮಮ  ವೈಯಕ್ತತ ಕ ಮಾಹಿತಿಯನ್ನು  ಇತ್ರ 

ಪ್ಕ್ಷ್ಗ್ಳಿಂದಿಗೆ ಬೇರೆ ಯಾವುರ್ದ ಉದೆದ ೀಶಗ್ಳಿಗಾಗಿ ಹಂಚಿಕಳಳ ಬ್ಹುದು. 
 

4.2 ಹಂಚಿಕಳಳ ಲು ನಾವು ಉದೆದ ೀಶಿಸಿದೆದ ೀವೆ . ಪ್ಟ್ಟಾ ಯನ್ನು  ತೆರ ೈಮಾಸಿಕ ಆಧಾರದ್ ಮೇಲೆ 

ನವಿೀಕರಿಸಲಾಗುತ್ತ ದೆ. 
 
 

5. ಡೇಟಾ ಧಾರಣ 
 



5.1 ಈ ಗೌಪ್ಯ ತಾ ನೀತಿಯಲಿಿ  ನಗ್ದಿಪ್ಡಿಸಿದ್ ಉದೆದ ೀಶಗ್ಳಿಗಾಗಿ ಅಥವಾ ಅನವ ಯವಾಗುವ ಕಾನೂನ್ನಗ್ಳು, 

ನಯಂತ್ರ ಕ ಅವಶಯ ಕತೆಗ್ಳ ಅನ್ನಸರಣೆಗೆ ಅಥವಾ ನಮಮ  ಕಾನೂನ್ನ ಹಕ್ಕಕ ಗ್ಳನ್ನು  ರಕಿ್ತ ಸಲು, 

ಜ್ಞರಿಗೊಳಿಸಲು ಅಥವಾ ಸಿಾಪ್ಲಸಲು ಅಗ್ತ್ಯ ವಿರುವಷ್ಟಾ  ಮತ್ತತ  ನಮಗೆ ಅಗ್ತ್ಯ ವಿರುವ ಅವಧಿಗೆ ಮಾತ್ರ  

ನಾವು ನಮಮ  ವೈಯಕ್ತತ ಕ ಮಾಹಿತಿಯನ್ನು  ಉಳಿಸಿಕಳುಳ ತೆತ ೀವೆ. 
 

5.2 ಕೆಳಗಿನ ಪ್ಲಯ ರಾ 13 ರಲಿಿ  ಒದ್ಗಿಸಲಾದ್ ಸಂಪ್ಕಿ ವಿವರಗ್ಳಿಗೆ ಲಿಖಿತ್ವಾಗಿ ವಿನಂತಿಯನ್ನು  ಸಲಿಿಸುವ 

ಮೂಲಕ ನಮಮ  ವೈಯಕ್ತತ ಕ ಮಾಹಿತಿಯನ್ನು  ಅಳಿಸಲು ನೀವು ನಮಮ ನ್ನು  ವಿನಂತಿಸಬ್ಹುದು ( ಸಂಪ್ಕಿ 

ಮಾಹಿತಿ ಮತ್ತತ  ಕ್ಕಿಂದುಕರತೆ ಪ್ರಿಹಾರ ). ಅನವ ಯವಾಗುವ ಕಾನೂನ್ನಗ್ಳು, ನಯಂತ್ರ ಕ 

ಅವಶಯ ಕತೆಗ್ಳ ಯಾವುರ್ದ ಅನ್ನಸರಣೆಗೆ ಒಳಪ್ಟ್ಟಾ ರುತ್ತ ದೆ ಅಥವಾ ನಮಮ  ಕಾನೂನ್ನ ಹಕ್ಕಕ ಗ್ಳನ್ನು  

ರಕಿ್ತ ಸಲು, ಜ್ಞರಿಗೊಳಿಸಲು ಅಥವಾ ಸಿಾಪ್ಲಸಲು ಅಗ್ತ್ಯ ವಿರುವಂತೆ ಹೊರತ್ತಪ್ಡಿಸಿ, ಅಿಂತ್ಹ 

ವಿನಂತಿಯನ್ನು  ಸಿವ ೀಕರಿಸಿದ್ ನಂತ್ರ ನಾವು ಅಿಂತ್ಹ ವೈಯಕ್ತತ ಕ ಮಾಹಿತಿಯನ್ನು  ಅಳಿಸುತೆತ ೀವೆ. ಅಿಂತ್ಹ 

ಯಾವುರ್ದ ವಿನಂತಿಯ ಸಂದ್ಭಿದ್ಲಿಿ , ನಮಮ  ಖ್ಯತೆಯನ್ನು  ಶಾಶವ ತ್ವಾಗಿ ಅಳಿಸಬ್ಹುದು ಮತ್ತತ  ನಮಮ  

ಖ್ಯತೆಯನ್ನು  ನೀವು ಮರುಸಕ್ತರ ಯಗೊಳಿಸಲು ಸಾಧಯ ವಾಗುವುದಿಲಿ  ಎಿಂದು ನೀವು 

ಅಥಿಮಾಡಿಕಿಂಡಿದಿದ ೀರಿ. ಅಿಂತ್ಹ ಸಂದ್ಭಿದ್ಲಿಿ , ನಾವು ನಮೊಮ ಿಂದಿಗೆ ಯಾವುರ್ದ ಹೆಚಿಚ ನ 

ಸಂವಹನವನ್ನು  ಕೈಗೊಳಳ ದಿರಬ್ಹುದು. ನಮಗೆ ಯಾವುರ್ದ ಸೇವೆಗ್ಳನ್ನು  ಒದ್ಗಿಸುವುದ್ನ್ನು  ನಲಿಿಸುವ 

ಹಕಕ ನ್ನು  ಸಹ ನಾವು ಕಾಯಿದ ರಿಸಿದೆದ ೀವೆ ಮತ್ತತ  ಅಿಂತ್ಹ ಯಾವುರ್ದ ಸಿ ಗಿತ್ಗೊಳಿಸುವಿಕೆಯು ಅಿಂತ್ಹ 

ಸಿ ಗಿತ್ಗೊಳಿಸುವಿಕೆ / ನರ್ಷಕ ಿಯಗೊಳಿಸುವಿಕೆಯಿಿಂದಾಗಿ ನಮಮ  ಮೇಲೆ ಯಾವುರ್ದ ಹೊಣೆಗಾರಿಕೆಗ್ಳು 

ಅಥವಾ ಬ್ಧಯ ತೆಗ್ಳಿಲಿದೆ ಇರುತ್ತ ದೆ. 
 

6. ಒಪಿ್ಲ ಗೆ ಹಿಂಪ್ಡೆಯುವಿಕೆ 
 

6.1 ವೆಬ್ಸೈಟ್್ನಲಿಿ  "ನಮಮ ನ್ನು  ಸಂಪ್ಕ್ತಿಸಿ" ವಿಭ್ಯಗ್ದ್ಲಿಿ  ವಿವರಿಸಿದಂತೆ ನಮಮ ನ್ನು  ಸಂಪ್ಕ್ತಿಸುವ 

ಮೂಲಕ ಅಥವಾ ಅಪಿ್ಲಕೇಶನ್ಸ ಸ್ಟ್ಟಾ ಿಂಗ್್ಗ್ಳ ಮೂಲಕ 'ಬ್ಳಕೆದಾರರ ಸಮಮ ತಿಯನ್ನು ' ಸಿವ ಚ್ 

ಆಫ್/ನರಾಕರಿಸುವ ಮೂಲಕ ಅಥವಾ ಕೆಳಗಿನ ಪ್ಲಯ ರಾ 13 ರಲಿಿ  ಒದ್ಗಿಸಲಾದ್ ಸಂಪ್ಕಿ ವಿವರಗ್ಳಿಗೆ 

ಬ್ರೆಯುವ ಮೂಲಕ ( ಸಂಪ್ಕಿ ಮಾಹಿತಿ ಮತ್ತತ  ಕ್ಕಿಂದುಕರತೆ ಪ್ರಿಹಾರ ) ನಮಮ  ವೈಯಕ್ತತ ಕ 

ಮಾಹಿತಿಯ ಸಂಗ್ರ ಹಣೆ ಅಥವಾ ಪ್ರ ಕ್ತರ ಯೆಗೆ ನಮಮ  ಒಪ್ಲಪ ಗೆಯನ್ನು  ಯಾವುರ್ದ ಸಮಯದ್ಲಿಿ  

ಹಿಿಂಪ್ಡೆಯುವ ಹಕಕ ನ್ನು  ನೀವು ಹೊಿಂದಿರುತಿತ ೀರಿ .  
 

6.2 ನಮಮ  ವೈಯಕ್ತತ ಕ ಮಾಹಿತಿಯನ್ನು  ಸಂಗ್ರ ಹಿಸಲು ಅಥವಾ ಸಂಸಕ ರಿಸಲು ನಮಮ  ಒಪ್ಲಪ ಗೆಯನ್ನು  ನೀವು 

ಹಿಿಂತೆಗೆದುಕಿಂಡರೆ ಅಥವಾ ಹಿಿಂತೆಗೆದುಕಿಂಡರೆ, ಅನವ ಯವಾಗುವ ಕಾನೂನ್ನಗ್ಳು, ನಯಂತ್ರ ಕ 

ಅವಶಯ ಕತೆಗ್ಳ ಅನ್ನಸರಣೆಗೆ ಒಳಪ್ಟ್ಟಾ  ಅಥವಾ ನಮಮ  ಕಾನೂನ್ನ ಹಕ್ಕಕ ಗ್ಳನ್ನು  ರಕಿ್ತ ಸಲು, 

ಜ್ಞರಿಗೊಳಿಸಲು ಅಥವಾ ಸಿಾಪ್ಲಸಲು, ನಾವು ತ್ಕ್ಷ್ಣ ನಮಮ  ವೈಯಕ್ತತ ಕ ಮಾಹಿತಿಯನ್ನು  ಸಕ್ತರ ಯವಾಗಿ 

ಸಂಗ್ರ ಹಿಸುವುದು ಮತ್ತತ  ಸಂಸಕ ರಿಸುವುದ್ನ್ನು  ನಲಿಿಸುತೆತ ೀವೆ . ಆದಾಗ್ಯಯ , ಯಾವುರ್ದ ಸೇವೆಗ್ಳು/ಕೆರ ಡಿಟ್ 

ಸೌಲಭಯ ಗ್ಳನ್ನು  ( ಯಾವುರ್ದ ಲಭಯ ವಿಲಿದ್ ಅನ್ನಮೊೀದಿತ್ ಕೆರ ಡಿಟ್ ಅಥವಾ ಹಣಕಾಸು ಉತ್ಪ ನು ಗ್ಳ 

ವಿತ್ರಣೆಯನ್ನು  ನರ್ಷಕ ಿಯಗೊಳಿಸುವುದು ಸೇರಿದಂತೆ) ಮರುಪ್ಡೆಯುವ ಅಥವಾ ನಲಿಿಸುವ ಹಕಕ ನ್ನು  

ನಾವು ಕಾಯಿದ ರಿಸಿದೆದ ೀವೆ, ಏಕೆಿಂದ್ರೆ ಅಿಂತ್ಹ ವೈಯಕ್ತತ ಕ ಮಾಹಿತಿಯನ್ನು  ಸಂಗ್ರ ಹಿಸಲು ಮತ್ತತ  

ಪ್ರ ಕ್ತರ ಯೆಗೊಳಿಸಲು ಅಧಿಕಾರವು ಅಿಂತ್ಹ ಸೇವೆಗ್ಳ ಅನ್ನದಾನ ಮತ್ತತ  ಮಿಂದುವರಿಕೆಗೆ ಆಧಾರವಾಗಿದೆ. 
 

7. ಮಾಹಿತಿಯ ಬದಲಾವಣೆ 
 

7.1 ಒದ್ಗಿಸುವ ಜವಾಬ್ದ ರಿ ನಮಮ  ಮೇಲಿದೆ . ನೀವು ಒದ್ಗಿಸಿದ್ ವೈಯಕ್ತತ ಕ ಮಾಹಿತಿಯ ದೃಢೀಕರಣ, 

ಸಂಪೂಣಿತೆ ಅಥವಾ ನಖ್ರತೆಗೆ ನಾವು ಜವಾಬ್ದ ರರಲಿ . 
 



7.2 ನೀವು ನಮಗೆ ಒದ್ಗಿಸಿದ್ ವೈಯಕ್ತತ ಕ ಮಾಹಿತಿಯನ್ನು  ಪ್ರಿಶಿೀಲಿಸಲು ಮತ್ತತ  ಅಿಂತ್ಹ ಮಾಹಿತಿಯು 

ತ್ಪ್ಲಪ ಗಿದೆ ಅಥವಾ ಅಪೂಣಿವಾಗಿದೆ ಎಿಂದು ನೀವು ಏಕೆ ನಂಬುತಿತ ೀರಿ ಎಿಂಬುದ್ಕೆಕ  ಕಾರಣಗ್ಳನ್ನು  

ಒದ್ಗಿಸಿದ್ ನಂತ್ರ ಅಿಂತ್ಹ ವೈಯಕ್ತತ ಕ ಮಾಹಿತಿಯನ್ನು  ನವಿೀಕರಿಸಲು ಅಥವಾ ಸರಿಪ್ಡಿಸಲು ನಮಮ ನ್ನು  

ಲಿಖಿತ್ವಾಗಿ ಕೇಳಲು ನೀವು ಅಹಿರಾಗಿರುತಿತ ೀರಿ. ಅಿಂತ್ಹ ಬ್ದ್ಲಾವಣೆಯು ಅಗ್ತ್ಯ ವೆಿಂದು ನಾವು 

ತೃಪ್ಲತ ಪ್ಡಿಸಿದ್ ನಂತ್ರ ಅಗ್ತ್ಯ  ತಿದುದ ಪ್ಡಿಗ್ಳು ಅಥವಾ ನವಿೀಕರಣಗ್ಳನ್ನು  ಮಾಡುತೆತ ೀವೆ. 
 

8. ಭದರ ತಾ ಕರ ಮಗಳು 
 

8.1 ನಾವು ನಮಮ  ವೈಯಕ್ತತ ಕ ಮಾಹಿತಿಯನ್ನು  ಭ್ಯರತ್ದ್ಲಿಿರುವ ಸವಿರ್್ಗ್ಳಲಿಿ  ಮಾತ್ರ  ಸಂಗ್ರ ಹಿಸುತೆತ ೀವೆ. 

ವೈಯಕ್ತತ ಕ ಮಾಹಿತಿಯನ್ನು  ನಷ್ಾ , ದುರುಪ್ಯೀಗ್, ಹಾನ ಅಥವಾ ಮಾಪ್ಲಿಡು ಮತ್ತತ  ಅನಧಿಕೃತ್ 

ಪ್ರ ವೇಶ ಅಥವಾ ಬ್ಹಿರಂಗ್ಪ್ಡಿಸುವಿಕೆಯಿಿಂದ್ ರಕಿ್ತ ಸಲು ಅನವ ಯವಾಗುವ ಕಾನೂನನಿಂದ್ 

ಕಡ್ಡಾ ಯವಾಗಿ ಮತ್ತತ  ಸಮಂಜಸವಾದ್ ಉದ್ಯ ಮ ಅಭ್ಯಯ ಸಗ್ಳಿಗೆ ಅನ್ನಸಾರವಾಗಿ ನಾವು ಭದ್ರ ತಾ 

ಕರ ಮಗ್ಳನ್ನು  (ಭೌತಿಕ, ಎಲೆಕಾಾ ಿನಕ್ ಮತ್ತತ  ಕಾಯಿವಿಧಾನದ್ ಕರ ಮಗ್ಳನ್ನು  ಒಳಗೊಿಂಡಂತೆ) 

ಬ್ಳಸುತೆತ ೀವೆ. ಆದಾಗ್ಯಯ , ಮಾಹಿತಿಯನ್ನು  ಎಲೆಕಾಾ ಿನಕ್ ರೂಪ್ದ್ಲಿಿ  ರವಾನಸುವ ಅಥವಾ ಸಂಗ್ರ ಹಿಸುವ 

ಯಾವುರ್ದ ವಯ ವಸಿ್ಯು ಸಂಪೂಣಿವಾಗಿ ಸುರಕಿ್ತತ್ವಾಗಿರಲು ಸಾಧಯ ವಿಲಿ  ಮತ್ತತ  ವೈಯಕ್ತತ ಕ ಮಾಹಿತಿ 

ಅಥವಾ ಇತ್ರ ಸಂವಹನಗ್ಳು ಯಾವಾಗ್ಲೂ ಸುರಕಿ್ತತ್ವಾಗಿ ಉಳಿಯುತ್ತ ವೆ ಎಿಂದು ನಾವು 

ಖ್ಯತ್ರಿಪ್ಡಿಸುವುದಿಲಿ . ಆದ್ದ ರಿಿಂದ್, ಪಿ್ಲಟ್್ಫಾರ್ಮ್ ಗ್ಳ ಬ್ಳಕೆ ಮತ್ತತ  ನಮಮ  ಸೇವೆಗ್ಳನ್ನು  

ಪ್ಡೆಯುವುದು ನಮಮ  ಸವ ಿಂತ್ ಅಪ್ಲಯದ್ಲಿಿರುತ್ತ ದೆ. 
 

8.2 ನಮಮ  ಪ್ಲಸ್ವಡ್ಿ ಮತ್ತತ  ಸಾಧನವನ್ನು  ಅನಧಿಕೃತ್ ಪ್ರ ವೇಶದಿಿಂದ್ ರಕಿ್ತಸುವ ಸಂಪೂಣಿ ಜವಾಬ್ದ ರಿ 

ನಮಮ ರ್ದ ಆಗಿರುತ್ತ ದೆ. 
 

8.3 ಪ್ರ ಸರಣದ್ಲಿಿನ ದೀಷ್ಗ್ಳು, ಅನಧಿಕೃತ್ ಮೂರನೇ ವಯ ಕ್ತತ ಯ ಕೃತ್ಯ ಗ್ಳು ಅಥವಾ ನಮಮ  ಸಮಂಜಸ 

ನಯಂತ್ರ ಣ ಮಿೀರಿದ್ ಕೃತ್ಯ ಗ್ಳು ಅಥವಾ ಲೀಪ್ಗ್ಳಿಿಂದಾಗಿ ಮಾಹಿತಿಯ ಯಾವುರ್ದ 

ಬ್ಹಿರಂಗ್ಪ್ಡಿಸುವಿಕೆಗೆ ನಾವು ಯಾವುರ್ದ ಹೊಣೆಗಾರಿಕೆಯನ್ನು  ಹೊಿಂದಿರುವುದಿಲಿ . 
 

8.4 ಅನವ ಯವಾಗುವ ಕಾನೂನನಿಂದ್ ಕಡ್ಡಾ ಯವಾಗಿದ್ದ ರೆ, ವೈಯಕ್ತತ ಕ ಮಾಹಿತಿ ಉಲಿಿಂಘನೆ ಸಂಭವಿಸಿದ್ಲಿಿ  

ಮತ್ತತ  ನಾವು ಕೈಗೊಿಂಡ ಅಪ್ಲಯ ತ್ಗೆಿ ಸುವ ಕರ ಮಗ್ಳನ್ನು  ಅನವ ಯಿಸುವ ಕಾನೂನನಿಂದ್ ಅಗ್ತ್ಯ ವಿರುವ 

ಮಟ್ಟಾ ಗೆ ನಾವು ನಮಗೆ ತಿಳಿಸುತೆತ ೀವೆ. 
 

9. ಗೌಪ್ಯ ತಾ ನೀತಿ ಬದಲಾವಣೆಗಳು 
 

9.1 ನಾವು ಸೂಕತ ವೆಿಂದು ಭ್ಯವಿಸಿದಂತೆ ಕಾಲಕಾಲಕೆಕ  ಈ ಗೌಪ್ಯ ತಾ ನೀತಿಯನ್ನು  ನವಿೀಕರಿಸಬ್ಹುದು. ಅಿಂತ್ಹ 

ಯಾವುರ್ದ ಬ್ದ್ಲಾವಣೆಗ್ಳು ಎಲಿಾ  ವೈಯಕ್ತತ ಕ ಮಾಹಿತಿಗೆ ಸಂಬಂಧಿಸಿದಂತೆ ನಮಮ  ಅಭ್ಯಯ ಸಗ್ಳನ್ನು  

ನಯಂತಿರ ಸುತ್ತ ವೆ, ಅಿಂತ್ಹ ಬ್ದ್ಲಾವಣೆಗೆ ಮೊದ್ಲು ನಾವು ಲಭಯ ವಿರುವ ಅಥವಾ ಸಂಗ್ರ ಹಿಸಿದ್ 

ಮಾಹಿತಿಯೂ ಸೇರಿದಂತೆ. ಅಿಂತ್ಹ ಯಾವುರ್ದ ಬ್ದ್ಲಾವಣೆಗ್ಳ ಬ್ಗೆೆ  SMS/ Whatsapp ಮೂಲಕ ಅಥವಾ 

ಪಿ್ಲಟ್್ಫಾರ್ಮ್ಿ ಗ್ಳಲಿಿ  ಅಧಿಸೂಚ್ನೆಯ ಮೂಲಕ ನಮಗೆ ತಿಳಿಸಲು ನಾವು ಸಮಂಜಸವಾದ್ 

ಪ್ರ ಯತ್ು ಗ್ಳನ್ನು  ಮಾಡುತೆತ ೀವೆ. 
 

10. ಒಪಿ್ ಂದದ ಬಾಧಯ ತ್ ಇಲಾ  
 

10.1 ಈ ಗೌಪ್ಯ ತಾ ನೀತಿ ಮತ್ತತ  ಪಿ್ಲಟ್್ಫಾರ್ಮ್ಿ ಗ್ಳನ್ನು  ಪ್ರ ವೇಶಿಸುವುದ್ರಿಿಂದ್ ನಮಗೆ ಯಾವುರ್ದ ಸೇವೆಗ್ಳಿಗೆ 

ಅಹಿತೆ ದರೆಯುವುದಿಲಿ  ಮತ್ತತ  ನಮಮ  ಪ್ರವಾಗಿ ಯಾವುರ್ದ ಹಕಕ ನ್ನು  ಸೃರ್ಷಾ ಸುವುದಿಲಿ  ಅಥವಾ 

ನಮಮ  ಮೇಲೆ ಯಾವುರ್ದ ಬ್ಧಯ ತೆಯನ್ನು  ಹೇರುವುದಿಲಿ  ಎಿಂಬುದ್ನ್ನು  ದ್ಯವಿಟ್ಟಾ  ಗ್ಮನಸಿ, ಈ 



ಗೌಪ್ಯ ತಾ ನೀತಿಯಲಿಿ  ಸಪ ಷ್ಾ ವಾಗಿ ನಗ್ದಿಪ್ಡಿಸಿದ್ ಅಥವಾ ಅನವ ಯವಾಗುವ ಕಾನೂನನ ಅಡಿಯಲಿಿ  

ಕಡ್ಡಾ ಯಗೊಳಿಸಲಾದ್ ಹೊರತ್ತಪ್ಡಿಸಿ. 
 

11. ಆಡಳಿರ್ ಕಾನೂನು ಮತ್ತು  ನಾಯ ಯವಾಯ ಪ್ಲು  
 

ಈ ಗೌಪ್ಯ ತಾ ನೀತಿ ಮತ್ತತ  ಅದ್ರಿಿಂದ್ ಉದ್ಭ ವಿಸುವ ಯಾವುರ್ದ ವಿಷ್ಯವು ಭ್ಯರತ್ದ್ ಕಾನೂನ್ನಗ್ಳಿಗೆ 

ಒಳಪ್ಟ್ಟಾ ರುತ್ತ ದೆ ಮತ್ತತ  ದೆಹಲಿಯ ನಾಯ ಯಾಲಯಗ್ಳು ಇದ್ಕೆಕ  ಸಂಬಂಧಿಸಿದಂತೆ ವಿಶೇಷ್ 

ನಾಯ ಯವಾಯ ಪ್ಲತ ಯನ್ನು  ಹೊಿಂದಿರುತ್ತ ವೆ. 
 

12. ಸಂಪ್ಕೆ ಮಾಹಿತಿ ಮತ್ತು  ದೂರು ಪ್ರಿಹಾರ 
 

12.1 ಯಾವುರ್ದ ದೂರುಗ್ಳಿದ್ದ ಲಿಿ  , ಸಾವಿಜನಕ ರಜ್ಞದಿನಗ್ಳನ್ನು  ಹೊರತ್ತಪ್ಡಿಸಿ ಸ್ೀಮವಾರದಿಿಂದ್ 

ಶುಕರ ವಾರದ್ವರೆಗೆ ಬೆಳಿಗೆೆ  10:30 ರಿಿಂದ್ ಸಂಜೆ 6:00 ರವರೆಗೆ ನೀವು ಈ ಕೆಳಗಿನಂತೆ ಕ್ಕಿಂದುಕರತೆ 

ಅಧಿಕಾರಿಯನ್ನು  ಸಂಪ್ಕ್ತಿಸಬ್ಹುದು : 
 

ಕ್ಕಿಂದುಕರತೆ ನವಾರಣಾ ಅಧಿಕಾರಿ: ಆಶಿಶ ಸರಿನ್ಸ 

ವಿಳಾಸ: ಡಿಎಿಂಐ ಫೈನಾನ್್ಸ  ಪ್ರ ೈವೇಟ್ ಲಿಮಿಟೆಡ್ 

ಎಕ್್್ಪ್ರ ಸ ಕಟಾ ಡ, ಮೂರನೇ ಮಹಡಿ,  

9-10, ಬ್ಹದೂದ ರ್ ಶಾ ಜ್ಞಫರ್ ಮಾಗ್ಿ, ನವದೆಹಲಿ - 110002 ದೂರವಾಣಿ ಸಂಖೆಯ  - 011 4120 4444i 

ಇಮೇಲ್: head.services@dmifinance.in  
 

ಅನವ ಯವಾಗುವ ಕಾನೂನನಡಿಯಲಿಿ  ನಗ್ದಿಪ್ಡಿಸಿದ್ ಸಮಯದಳಗೆ ಕ್ಕಿಂದುಕರತೆ ಅಧಿಕಾರಿಗೆ 

ಸಿವ ೀಕರಿಸಿದ್ ಯಾವುರ್ದ ದೂರುಗ್ಳಿಗೆ ನಾವು ಪ್ರ ತಿಕ್ತರ ಯಿಸುತೆತ ೀವೆ. ಅನವ ಯವಾಗುವ ಕಾನೂನನಡಿಯಲಿಿ  

ಒದ್ಗಿಸಲಾದ್, ಭ್ಯರತ್ದ್ ದ್ತಾತ ಿಂಶ ಸಂರಕ್ಷ್ಣಾ ಮಂಡಳಿಯು ರಚ್ನೆಯಾದಾಗ್ ಮತ್ತತ  ಅದ್ಕೆಕ  ದೂರು 

ಸಲಿಿಸುವ ಹಕಕ ನ್ನು  ನೀವು ಹೊಿಂದಿರುತಿತ ೀರಿ. 

 

13. ಹಕುು  ನರಕರಣೆ 
 

ಮೇಲೆ ತಿಳಿಸಿದ್ ಎಲಿವನೂು  ಮಿತಿಗೊಳಿಸದೆ, ಪಿ್ಲಟ್್ಫಾರ್ಮ್ಿ ಗ್ಳಲಿಿರುವ ಎಲಿವೂ, ವಿಷ್ಯ, ಸೇವೆಗ್ಳು 

ಮತ್ತತ  ಪಿ್ಲಟ್್ಫಾರ್ಮ್ಿ ನಲಿಿರುವ ಸಾಮಗಿರ ಗ್ಳನ್ನು  " ಇರುವಂತ್ಯೇ " ಮತ್ತತ  " ಲಭಯ ವಿರುವಂತ್ " 

ಒದ್ಗಿಸಲಾಗುತ್ತ ದೆ . ಅನವ ಯವಾಗುವ ಕಾನೂನಗೆ ಅನ್ನಸಾರವಾಗಿ ಅನ್ನಮತಿಸಬ್ಹುದಾದ್ ಗ್ರಿಷ್ಠ  ಮಟ್ಟಾ ಗೆ, 

ನದಿಿಷ್ಾ  ಉದೆದ ೀಶ, ನಖ್ರತೆ, ಸಮಪ್ಿಕತೆ, ಸೂಕತ ತೆ, ಸಾಮಥಯ ಿ, ಸಂಪೂಣಿತೆ, ಲಭಯ ತೆ, ಸೇವೆಗ್ಳ ಅಥವಾ 

ಪಿ್ಲಟ್್ಫಾರ್ಮ್ಿ ನ ಹೊಿಂದಾಣಿಕೆ ಅಥವಾ ಅದ್ರಲಿಿ  ಒದ್ಗಿಸಲಾದ್ ಯಾವುರ್ದ ಮಾಹಿತಿಗಾಗಿ ಫಿಟ್್ನೆಸ್ಗೆ 

ಸಂಬಂಧಿಸಿದಂತೆ ಸೂಚಿತ್ ಅಥವಾ ಸೂಚಿತ್ ವಾರಂಟ್ಟಗ್ಳನ್ನು  ಒಳಗೊಿಂಡಂತೆ ಆದ್ರೆ ಸಿೀಮಿತ್ವಾಗಿರದೆ, 

ಎಲಿಾ  ವಾರಂಟ್ಟಗ್ಳನ್ನು  ನಾವು ನರಾಕರಿಸುತೆತ ೀವೆ. ಸೇವೆಗ್ಳು ಅಥವಾ ಪಿ್ಲಟ್್ಫಾರ್ಮಿ ನರಂತ್ರವಾಗಿ 

ಲಭಯ ವಿರುತ್ತ ದೆ, ಅಡೆತ್ಡೆಯಿಲಿದೆ ಇರುತ್ತ ದೆ ಅಥವಾ ದೀಷ್ ವೈರಸ್ಗ್ಳು ಅಥವಾ ಇತ್ರ ಹಾನಕಾರಕ 

ಘಟಕಗ್ಳಿಿಂದ್ ಮಕತ ವಾಗಿರುತ್ತ ದೆ ಅಥವಾ ದೀಷ್ಗ್ಳನ್ನು  ಸರಿಪ್ಡಿಸಲಾಗುತ್ತ ದೆ ಎಿಂದು ನಾವು 

ಖ್ಯತ್ರಿಪ್ಡಿಸುವುದಿಲಿ . 

 

 

 



ಅನುಬಂಧ ಎ 

1. ವೆಬ್ಕಿ್ತಪ್ಪ ರ್ ಟೆಕಾು ಲಜಿೀಸ ಪ್ರ ೈವೇಟ್ ಲಿಮಿಟೆಡ್  

( ವೆಬ್ಎಿಂಗೇಜ್ ) 

2. ಗ್ಯಗ್ಲ್ 

3. ಮೆಟ್ಟ ಪಿ್ಲಟ್್ಫಾರ್್ಮಿ ಇಿಂಕ್. (ಫೇಸ್ಬುಕ್/ಇನ್ಸ್ಸಾಾ ಗಾರ ರ್ಮ) 

4. ಲಾಯಲಿಾ  ರಿವಾಡ್ಜ ಿ 

5. ಇನಿ್ ೀಬಿಪ್ಟ ಇಿಂಡಿಯಾ ಪ್ರ ೈವೆಟ್ ಲಿಮಿಟೆಡ್ 

6. ಮೊೀಶಿಪ ಟ್ ಟೆಕಾು ಲಜಿೀಸ ಪ್ರ ೈವೇಟ್ ಲಿಮಿಟೆಡ್ ( ಫಿನ್ಸ್ಬ್ಕ್್  ) 

7. ಮಾಕ ಬ್ಿನ್ಸ ಟೆಕ್ ಇನ್ು ೀವೆಷ್ನ್ಸ ಪ್ರ ೈವೆಟ್ ಲಿಮಿಟೆಡ್ 

 

 


