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గోప్య తా విధానం 

1. వరితంపు 
 

1.1 DMI ఫైనాన్్స  ప్రైవేట్ లిమిటెడ్ (“ మేము ” లేదా “ మా ” లేదా “ మా ” లేదా “ DMI ”) 

www.dmifinance.in (“ వెబ్‌సైట్”) వెబ్‌సైట్్‌ను మరియు DMI ఫైనాన్స్  ( “యాప్” ) (సమిష్టటగా, 

“్‌పాట ట్్‌ఫామ్” ) పేర్డతో మొబైల్ అప్లలకేషన్స్‌ను నిరవ హిస్తంది . ఈ గోప్య తా విధానం (“ గోప్య తా 

విధానం ”) ్‌ ల ట్్‌ఫారమ్‌ను యాక్స్ స్ చేసే లేదా ఉప్యోగంచే, మాకు ఏదైనా సమాచారానిి  

సమరిప ంచే లేదా మా నుండి సేవలను (బ్రంర నిరవ చంచన విధంగా) పందే వినియోగదార్డలు, 

సంరరశ కులు మరియు ఇతర్డల నుండి (ఇకై “ యూజర్ ” అని సూచస్తతర్డ మరియు “ మీరు ” 

లేదా “ మీ” దావ రా కూడా సూచంచరడుతంది) మేము సేకరించన అనిి  వయ ర తగత సమాచారానిర 

(బ్రంర నిరవ చంచన విధంగా) వరితస్తంది. 
 

1.2 ఈ గోప్య తా విధానం మేము అటువంటి వయ ర తగత సమాచారానిి  సేకరించే, ఉప్యోగంచే, రహిరగతం 

చేసే మరియు ఇతరబ్తా బ్ాసెస్ చేసే విధానానిి  వివరిస్తంది (బ్రంర వివరంగా నిరవ చంచరడింది). 

మేము మీ గోప్య తను గౌరవిస్తతము మరియు అందువలల వయ ర తగత సమాచారానిి  సేకరించడం, బ్ాసెస్ 

చేయడం, నిలవ  చేయడం మరియు ప్ంచుకోవడం మీ దావ రా ఆమోదించరడిన బ్ప్యోజనాల కోసం 

లేదా మా చట్టరరధమైన ఆసర త లేదా ఏదైనా చట్టప్రమైన అవసరం కోసం అవసరమైన మరియు 

సముచతమైన వాటిర ప్రిమితం చేస్తతము. ఇంకా, ఈ గోప్య తా విధానానిర అరనంగా, వరితంచే చట్టం 

బ్ప్కారం ఆచరణీయమైనప్పప డు లేదా అవసరమైనప్పప డు మేము నిరిషిట మరియు సప షటమైన 

సమమ తిని పందుతాము. 
 
 

1.3 ఈ గోప్య తా విధానం ఇనఫ ర్మమ షన్స టెకాి లజీ (సహేతకమైన భబ్రతా ప్రధతలు మరియు విధానాలు 

మరియు స్నిి తమైన వయ ర తగత సమాచారం లేదా సమాచారం) నియమాలు, 2011; రిజర్వవ  బ్య ంక్ 

ఆఫ్ ఇండియా (RBI), 2022 జారీ చేసిన డిజిట్ల్ ర్డణాలై మారగరరశ కాలు; మాసటర్వ డైరెక్షన్స - రిజర్వవ  

బ్య ంక్ ఆఫ్ ఇండియా (నాన్స-బ్య ంరంగ్ ఫైనానియిల్ కంపెనీ - సేే ల్ బేస్ు రెగ్యయ లేషన్స) ఆదేశాలు, 

2023; డిజిట్ల్ ప్ర్ నల్ డేటా బ్పటెక్షన్స యాక్ట, 2023 వంటి వరితంచే చటాట ల నిరంధనలకు 

అనుగ్యణంగా రూపందించరడింది. ఈ గోప్య తా విధానం వరితంచే చటాటనిర అరనంగా ఉంటుంది 

మరియు ఈ గోప్య తా విధానం మరియు వరితంచే చట్టం మధయ  ఏదైనా వైర్డధయ ం ఉని  సంరరభ ంలో, 

వరితంచే చట్టంలోని నిరంధనలు చెలులతాయి. 
 

1.4 ్‌ ల ట్్‌ఫారమ్‌ను యాక్స్ స్ చేయడం, ఉప్యోగంచడం మరియు సేవలను పంరడం ఈ గోప్య తా 

విధానానిర లోరడి ఉంటుంది. మేము అందించే సేవలలో ప్రిమితి లేకుండా వినియోగ ర్డణాలు, 

వయ ర తగత ర్డణాలు, MSME ర్డణాలు, బిల్ చెలిలంప్పలతో సహా చెలిలంప్ప సేవలు, బ్క్సడిట్ బ్యయ రోల నుండి 

పందిన బ్క్సడిట్ బ్యయ రో నివేదిక బ్ప్రరశ న, మూడవ ప్క్షాల దావ రా భీమా మరియు ్‌సిరర డిాజిటుల లేదా 

మా వాయ ారం / ఆరిరక సేవలకు (“ సేవలు ”) యారృచి క మరియు / లేదా అనురంధంగా ఉని  

ఏవైనా ఇతర సేవలు ఉనాి యి. 
 

1.5 ్‌ ల ట్్‌ఫారమ్‌ను యాక్స్ స్ చేయడం దావ రా లేదా సేవలను ఉప్యోగంచడం దావ రా, మీర్డ ఈ 

గోప్య తా విధానం యొకే  అనిి  నిరంధనలు మరియు షరతలకు అంగీకరించనటుల మరియు ఈ 

గోప్య తా విధానంలో అందించన వయ ర తగత సమాచారానిి  సేకరించడానిర, బ్ాసెస్ చేయడానిర 

మరియు ప్ంచుకోవడానిర మాకు అధికారం ఇచి నటుల భావించరడుతంది, ఏదైనా వరితంచే చటాటనిర 

లోరడి ఉంటుంది. అయితే, వరితంచే చట్టం బ్ప్కారం ఆచరణీయమైనప్పప డు లేదా 



అవసరమైనప్పప డు, మీ వయ ర తగత సమాచారానిి  సేకరించడం, బ్ాసెస్ చేయడం, నిలవ  చేయడం 

మరియు ప్ంచుకోవడం కోసం నిరిషిట మరియు సప షటమైన సమమ తిని పంరడానిర మేము 

బ్ప్యతిి స్తతము. 

 

1.6 ్‌ ల ట్్‌ఫామ వాడకం మరియు సేవలను పంరడం అనేది వెబ్‌సైట్/అప్లలకేషన్స్‌కు వరితంచే మరియు 

అందుబ్టులో ఉండే నిరంధనలు & నిరంధనలు మరియు నిరాకరణ వంటి ఇతర షరతలకు 

కూడా లోరడి ఉండవచి ని రయచేసి గమనించండి. 
 

1.7 ఈ గోప్య తా విధానం మీర్డ అరరం చేస్కోవడానిర సహాయప్డుతంది: 
 

i. మేము సేకరించన స్నిి తమైన వయ ర తగత డేటా (" వయ క్త తగత సమాచారం ") తో సహా 

గ్యరితంచరడిన లేదా గ్యరితంచరగన వయ ర తర సంరంధించన డేటా లేదా సమాచారం రకం ; 

ii. సేకరణ ఉదిేశ్య ం, సేకరణ విధానం, నిలవ  మరియు వయ ర తగత సమాచారం యొకే  బ్ాసెసింగ్; 

iii. అటువంటి వయ ర తగత సమాచారానిి  ప్ంచుకునే ారీటలు మరియు వార్డ అటువంటి వయ ర తగత 

సమాచారానిి  బ్ాసెస్ చేసే విధానం; 

iv. అటువంటి వయ ర తగత సమాచారానిర సంరంధించ మీ హకేు లు మరియు బ్ధయ తలు. 
 
 

1.8 సేవలను పందే సమయంలో లేదా ్‌ ల ట్్‌ఫారమ్‌లను యాక్స్ స్ చేసే సమయంలో, మీర్డ వారి 

సవ ంత బ్ప్యోజనాల కోసం లేదా మీకు ఇతర సేవలను అందించడం కోసం వయ ర తగత సమాచారానిి  

సేకరించే మూడవ ప్క్షాల వెబ్‌సైట్్‌లు, ్‌ ల ట్్‌ఫారమ్‌లు లేదా యాప్‌లను కూడా యాక్్స స్ 

చేయవచుి  లేదా దారి మళ్లంచరడవచిు . ఈ గోప్య తా విధానం అటువంటి మూడవ ప్క్షం 

సేకరించన వయ ర తగత సమాచారానిి  నియంబ్తించదు, అయినప్ప టికీ వారి వెబ్‌సైట్, ్‌ ల ట్్‌ఫారమ 

లేదా అప్లలకేషన్స ్‌ ల ట్్‌ఫారమ్‌లకు లింకు చేయరడవచుి . మేము మీ వయ ర తగత సమాచారానిి  మూడవ 

ప్క్షాలతో ప్ంచుకునే విధానం మరియు ప్రిధిని ప్రిమితం చేస్తని ప్ప టికీ మరియు అటువంటి 

మూడవ ప్క్షాలతో మా ఒప్ప ంర ఏరాప ట్లలో తగన రక్షణలను అందిస్తని ప్ప టికీ, అటువంటి 

మూడవ ప్క్షాలు సేకరించన మరియు బ్ాసెస్ చేసిన ఏదైనా వయ ర తగత సమాచారానిర మేము ఏ 

విధంగానూ బ్ధయ త వహించము లేదా బ్ధయ త వహించము. అటువంటి మూడవ ప్క్ష వెబ్‌సైట్్‌లు, 

్‌ ల ట్్‌ఫారమ్‌లు లేదా అప్లలకేషన్స్‌లకు వరితంచే గోప్య తా విధానాలను మీర్డ అరరం చేస్కుని 

ాటించాలని మేము సలహా ఇస్తనిా ము. 
 

1.9 ఇంకా, ప్బిలక్ డొమైన్స్‌లో ఉచతంగా లభంచే లేదా యాక్స్ స్ చేయగల లేదా ప్బిలక్ ్‌ ల ట్్‌ఫామ్‌లలో 

మూడవ ప్క్షాలతో ప్రసప ర చరయ లలో మీర్డ ప్ంచుకుని  ఏదైనా సమాచారం (స్తధారణ బ్ప్జా 

ప్రసప ర చరయ  కోసం లేదా ఇతర వినియోగదార్డలు వీక్షంచగల మా ్‌ ల ట్్‌ఫామ్‌లలోని ఏదైనా 

భాగంతో సహా ) , లేదా సమాచార హకేు  చట్టం, 2005 లేదా బ్ప్స్తతానిర అమలులో ఉని  ఏదైనా ఇతర 

చట్టం రంర అందించరడిన ఏదైనా సమాచారం ఈ గోప్య తా విధానానిర లోరడి ఉండదు. 
 

2. మేము సేక్రించే వయ క్త తగత సమాచారం 
 

2.1 మీర్డ ఏదైనా ్‌ ల ట్్‌ఫామ్‌ను సంరరిశ ంచనప్పప డు లేదా ఉప్యోగంచనప్పప డు లేదా 

బ్ప్శి్ ంచనప్పప డు, రరఖాస్త చేస్కుని ప్పప డు లేదా ఏదైనా సేవలను పందినప్పప డు లేదా మూడవ 

ారీట వెబ్‌సైట్ లేదా అప్లలకేషన్స దావ రా (ర్డణదాత/సేవా బ్ప్దాతగా మా పేర్డను పేరే్క నకపోయినా) 

మాకు ఏదైనా వయ ర తగత సమాచారానిి  సమరిప ంచనప్పప డు మేము మీ గ్యరించ వయ ర తగత సమాచారానిి  



సేకరించవచుి , నిలవ  చేయవచుి  మరియు ఉప్యోగంచవచుి . వరితంచే చటాట లకు లోరడి, మీర్డ 

అందించన వయ ర తగత సమాచారానిి  సవ తంబ్త లేదా మూడవ ారీట వనర్డల దావ రా సేకరించడానిర 

ఉప్యోగంచవచిు , ఏదైనా సేవలను అందించడానిర మాకు అవసరం కావచుి . దిగ్యవన ఉని  

వాటిర అనుగ్యణంగా సేకరించన ఆధార్వ నంరర్వ్‌లను ఆధార్వ వాల్ట్‌లో గ్యప్తతకరించన రూప్ంలో 

భబ్రంగా ఉంచుతార్డ మరియు వరితంచే చటాట ల బ్ప్కారం రహిరగతం చేయాల్ి న అవసరం ఉంటే 

తప్ప  అది రహిరగతం చేయరడదు.  
 

2.2 అనుమతించరడిన బ్ప్యోజనాల కోసం అవసరమైన మేరకు మేము ఈ బ్రంది వయ ర తగత 

సమాచారానిి  సేకరిస్తతము మరియు అటువంటి బ్ప్యోజనాల కోసం అధికంగా లేదా అవసరం లేని 

డేటాను సేకరించము: 

• గురితంపు డేటా: ప్రిమితి లేకుండా, పేర్డ, చర్డనామా, ఇమెయిల్ చర్డనామా, ఫోన్స నంరర్వ, ప్పటిటన 

తేదీ మరియు లింగంతో సహా; 

• సంప్ప్దంపు వివరలు: ప్రిమితి లేకుండా, నివాస చర్డనామా, ఫోన్స / మొబైల్ నంరర్వ, ఇమెయిల్ 

చర్డనామాతో సహా; 

• ఆరికి్ డేటా: ప్రిమితి లేకుండా, మీ వృతిత మరియు ఉద్యయ గ ్‌స్తర నం, ఆరిరక సమాచారం (ఆదాయం, 

ఆదాయ వనర్డలు, ఆస్తలు, డెబిట్ కార్డుల వివరాలు, బ్క్సడిట్ కార్డులు, బ్య ంక్ ఖాతా వివరాలు, 

బ్య ంక్ ్‌సేటట్్‌మెంట్ మొరలైనవి), బ్క్సడిట్ బ్యయ రో సే్క ర్వ, బ్క్సడిట్ నివేదికలు మరియు బ్క్సడిట్ డేటాతో 

సహా. 

• KYC డేటా: ప్రిమితి లేకుండా, రయోమెబ్టిక్ సమాచారం, ఛాయాచబ్తం, సెల్ఫఫ , లైవ్‌లినెస్ చెక్ 

మరియు వాయిస్, ఆధార్వ నంరర్వ వివరాలు, ాన్స కార్వు, ాస్్‌పోర్వట, యుటిలిటీ బిలులలు మరియు 

మీర్డ ఆన్స-బోరిుంగ్ బ్ప్యోజనం కోసం అందించే ఇతర ప్బ్తాలు మరియు మీ కసటమర్వ అవసరాలను 

తెలుస్కునే ప్రంగా మీ గ్యరితంప్పను ధృవీకరించడం; 

•  (SMS ): ప్ంప్లనవారి పేర్డల, SMS బ్డీ, అందుకుని  మరియు ప్ంప్లన సమయం వంటివి. ఈ డేటా మీ 

ఆదాయం మరియు ఖర్డి  విధానాలను అరరం చేస్కోవడానిర ఉప్యోగంచరడుతంది, ఇది 

బ్క్సడిట్ మూల్య ంకనం మరియు అధిక ప్రిమితలు మరియు వేగవంతమైన ఆమోర ర్మట్లను 

స్లభతరం చేయడంలో మాకు సహాయప్డుతంది. మేము ఏ వయ ర తగత సందేశాలను చరవము. 

• ప్రిక్రం: మీ ప్రికర మోడల్, ఆప్ర్మటింగ్ సిసటమ మరియు వెరని్స, ప్రికరాలను బ్ప్తేయ కంగా 

గ్యరితంచడానిర వినియోగదార్డ బ్పఫైల్ సమాచారం, మీ ప్రికరం యొకే  ఇంట్రెి ట్ బ్పోటోకాల్ 

చర్డనామా, బ్ౌజర్వ రకం మరియు బ్ౌజర్వ వెరని్స్‌తో సహా మీ ప్రికరం గ్యరించ నిరిషిట సమాచారం. 

• ్‌సిానం: ఆన్స-బోరిుంగ్ బ్ప్యోజనం కోసం మరియు మీ కసటమర్వ అవసరాలను తెలుస్కోవడానిర మీ 

సప షటమైన సమమ తితో ్‌స్తర న డేటా. ఇంకా, మీర్డ అభయ రి రంచనప్పప డు, మీర్డ సప షటంగా కోరిన ఏదైనా 

నిరిషిట ్‌స్తర న ఆధారిత సేవలను అందించడానిర మేము మీ సప షటమైన సమమ తితో ్‌స్తరనానిి  యాక్్స స్ 

చేయడానిర బ్ప్యతిి ంచవచుి . 

• నిలవ  (ఫైళ్ళు  మరియు మీడియా): మీ ప్రికరంలోని ఫైల్ పేర్డల, రకాలు, సృష్టటంచన సమయాలు, 

చవరిగా నవీకరించరడిన సమయాలు వంటి ఫైళ్ల మెటాడేటా, అల్గే KYC ధృవీకరణ మరియు ర్డణ 

ఒప్ప ందాలకు అవసరమైన ఫైళ్ళల  మరియు ప్బ్తాలు. అయితే, ఏవైనా సేవల కోసం అప్‌లోడ్ 

చేయడానిర మీర్డ నిరిషిట మరియు ప్రిమిత బ్ాప్య తను అందించగల ఏవైనా ఫైళ్ళల  లేదా మీడియా 

తప్ప , మేము నిలవ  మరియు మీడియా ఫైళ్లను యాక్స్ స్ చేయము. 



• యాప్్‌లు (యాప డేటా): VPN, గేమింగ్ అప్లలకేషన్స్‌లు మరియు ఇతర అప్లలకేషన్స్‌ల వినియోగానిి  

అరరం చేస్కోవడానిర ప్రికరంలో మీ ఇన్స్‌్‌స్తట ల్ చేయరడిన అప్లలకేషన్స్‌ల వివరాలు. 

• మీర్డ మా సేవలతో ఎల్ వయ వహరిస్తత రనే దాని గ్యరించ మేము డేటాను సేకరిస్తతము. ఇందులో 

యాక్స్ స్ తేదీలు మరియు సమయాలు, యాప ఫీచర్వ్‌లు లేదా వీక్షంచరడిన పేజీలు, యాప 

బ్కాష్‌లు మరియు ఇతర సిసటమ కారాయ చరణ, బ్ౌజర్వ రకం మరియు మా సేవలతో లేదా వాటితో 

సంభాష్టంచడానిర ముందు లేదా ఆ సమయంలో ఉప్యోగంచన మూడవ ప్క్ష సైట్్‌లు లేదా 

సేవలు వంటి డేటా ఉంటుంది. 

• కుకీలు: మా ్‌ ల ట్్‌ఫారమ్‌లోని మీ కారయ కల్ాల గ్యరించ సమాచారానిి  సేకరించడానిర మేము 

వివిధ స్తంకేతిక ప్రిజాానాలను ఉప్యోగంచవచుి , వాటిలో కుకీలు మరియు బీకాన్స్‌లు కూడా 

ఉనాి యి. మీర్డ వెబ్‌సైట్్‌ను సంరరిశ ంచనప్పప డు మీ ప్రికరానిర రదిల్ఫ చేయరడిన చని  ఫైళ్ళల 

కుకీలు, ఇవి వెబ్‌సైట్్‌లు మీ బ్ౌజర్వ్‌ను గ్యరితంచ, నిరిషిట సమాచారానిి  సంబ్గహించ 

గ్యర్డతంచుకోవడానిర వీలు కలిప స్తతయి. అటువంటి సమాచారం మీ బ్ౌజింగ్ మరియు 

వినియోగదార్డ అనుభవానిి  మెర్డగ్యప్రచడానిర మరియు సైట్ కారయ కల్ాలను విశ్ల లష్టంచడానిర 

ఉప్యోగంచరడుతంది. వెబ్‌సైట్్‌ను ఉప్యోగంచడం దావ రా, మీర్డ మీ ప్రికరాలోల  కుకీల 

నిలవ కు సమమ తిస్తతర్డ. అయితే, మీర్డ మీ బ్ౌజర్వ సెటిటంగ్్‌లను మారి డం దావ రా కుకీల వాడకానిి  

నిలిప్లవేయవచిు . 

• ఇతర సమాచారం: అవసరమైన విధంగా మరియు వరితంచే చట్టం బ్ప్కారం మేము మీ నుండి 

అరనప్ప సమాచారానిి  కోరవచుి . అటువంటి అరనప్ప సమాచారం కోసం అభయ ర రనను 

అందించడానిర లేదా తిరసే రించడానిర మీర్డ ఎంచుకోవచుి . 

ఇంకా, స్తధయ మైనంతవరకు మరియు వరితంచే చట్టం బ్ప్కారం అవసరమైనంతవరకు, నిరిషిట వయ ర తగత 

సమాచారానిి  అందించకూడరని లేదా సేకరించకూడరని మేము మీకు ఎంప్లక చేస్కోవచుి . 

అయితే, మీర్డ గోప్య తా విధానానిి  అంగీకరించకూడరని లేదా అభయ రి రంచన విధంగా ఏదైనా లేదా 

అనిి  వయ ర తగత సమాచారానిి  అందించకూడరని ఎంచుకుంటే, ్‌ ల ట్్‌ఫారమ లేదా సేవలై కొనిి  

లక్షణాలను అందించకూడరని లేదా సేవలు అందించరడిన నిరంధనల కంటే భని ంగా (ఎకేు వ 

భారమైన లేదా తకేు వ బ్ప్యోజనకరమైన వాటితో సహా) వాటిని  

3. మేము వయ క్త తగత సమాచారనిి  ఎలా ఉప్యోగిసాతము 
 

3.1 మీర్డ మీ సమమ తిని ఇచి న ఏ ఇతర బ్ప్యోజనం కోసం అయినా, లేదా మీకు వివిధ సేవలను 

అందించడానిర లేదా మా అంతరగత వాయ ార బ్ప్యోజనాల కోసం మేము మీ వయ ర తగత సమాచారానిి  

ఉప్యోగంచవచిు , వీటిలో ఇవి ఉనాి యి, కానీ వీటికే ప్రిమితం కాదు: 

i. ఆన్స-బోరిుంగ్ మరియు గ్యరితంప్ప ధృవీకరణతో సహా మాతో మీ ఖాతాను తెరవండి, నిరవ హించండి 

మరియు నిరవ హించండి; 

ii. సమాచారం కోసం మీ అభయ ర రనలకు బ్ప్తిసప ందించండి; 

iii. సేవలను (బ్క్సడిట్ మంజూర్డ, ఇతర ఆరిరక ఉతప తతలు మరియు ఏదైనా ల్వాదేవీ తరావ త సేవలు 

సహా) మరియు అటువంటి సేవలకు నిరంధనలను అందించడం ; 

iv. సేవల ఉప్యోగ నిరంధనలు, ఒప్ప ంర బ్ధయ తలు (మాకు చెలిలంచాల్ి న ఏవైనా రకాయిల 

చెలిలంప్పలతో సహా) మరియు మా చట్టప్రమైన హకుే లకు అనుగ్యణంగా ప్రయ వేక్షంచడం మరియు 

అమలు చేయడం; 

v. మీ కోసం మా సేవలను నిరవ హించ, ఆప్లటమైజ్ చేసి, మీకు అనుకూల్ఫకరించన ఆఫర్వ్‌లు లేదా 

రివార్డులను అందించడం; 

vi. మా ్‌ ల ట్్‌ఫారమ మరియు సేవలను మరియు వాటిర సంరంధించ మీ అనుభవానిి  



మెర్డగ్యప్రచండి; 

vii. మీకు సముచతమైన లేదా ఆసర త కలిగంచే ఉతప తతలు మరియు సేవలను అందించడానిర 

మారెే టింగ్, బ్ప్కట్నలు మరియు బ్ప్మోషనల్ కారయ కల్ాలను చేప్ట్టండి. అయితే, మీ సప షటమైన 

మరియు నిరిషిట అనుమతి లేకుండా, మేము మీ వయ ర తగత డేటాను మూడవ ప్క్షాలకు వారి 

మారెే టింగ్ లేదా బ్ప్మోషనల్ బ్ప్యోజనాల కోసం విబ్కయించము లేదా రదిల్ఫ చేయము; 

viii. సేవలు లేదా ్‌ ల ట్్‌ఫామ యొకే  మీ వినియోగానిర సంరంధించ SMS, వాయిస్ కాల్, IVR లేదా ఏదైనా 

మూడవ ప్క్ష సందేశ్ ్‌ ల ట్్‌ఫామ దావ రా మీకు కమూయ నికేషన్స్‌లను ప్ంప్డం; 

ix. ఏదైనా నవీకరణ, సిసటమ ప్రీక్ష, బ్ట్బులి్షటింగ్్‌తో సహా మా సిసటమ్‌లు మరియు ్‌ ల ట్్‌ఫారమ యొకే  

భబ్రతను నిరవ హించడం మరియు నిరాధ రించడం; 

x. మోసం, చట్టవిర్డరధ కారయ కల్ాలు, సైరర్వ సంఘట్నలు లేదా ఇతర తప్పప లను గ్యరితంచడం 

మరియు నిరోధించడం కోసం బ్ప్మార నియంబ్తణ, రరాయ ప్పతలు మరియు ఇతర చరయ లను 

చేప్ట్టండి. 

xi. మా వాయ ారానిి  మరియు మా ఇతర చట్టరరధమైన బ్ప్యోజనాలను రక్షంచండి; 

xii. చటాటలు మరియు నిరంధనలను లేదా బ్ప్భుతవ  అధికార్డల అభయ ర రనలను ాటించడం; 

xiii. వాయ ారం లేదా పోర్వట్‌ఫోలియో రదిల్ఫల కోసం, స్వవ కరించరగన వాటి కేటాయింప్పను మూల్య ంకనం 

చేయడం లేదా నిరవ హించడం, సెకూయ రిటైజేషన్స, ప్పనరిి రామ ణం, ప్పనరవ య వస్వరకరణ, విల్ఫనాలు 

మరియు సముారజనలు, ఉప్సంహరణ, మా అనిి  లేదా ఏవైనా ఆస్తల అమమ కం, కొనస్తగ్యతని  

ఆంద్యళ్నగా లేదా ఇతరబ్తా, దివాల్, రదిు లేదా ప్రిసమాప్లత బ్ప్బ్రయలతో సహా; 

xiv. లేకపోతే మీ సమమ తితో. 
 

3.2 గణాంకాలు లేదా డేటాను వివిధ రీతలు మరియు వనర్డల దావ రా సేకరించన మీ వయ ర తగత 

సమాచారానిి  మేము కలప్వచిు  . అయితే, మేము అల్ చేయవలసిన బ్ధయ త లేదు. 
 

4. మేము వయ క్త తగత సమాచారనిి  ఎలా ప్ంచుకుంటాము 
 

4.1 ్‌ ల ట్్‌ఫామ మరియు మా సేవలను ఉప్యోగంచడం దావ రా మీర్డ మీ వయ ర తగత సమాచారానిి  ఈ 

బ్రంది విధంగా మూడవ ప్క్షాలతో ప్ంచుకోవడానిర మాకు అధికారం ఇస్తనిా ర్డ (ఈ గోప్య తా 

విధానంలో పేరే్క ని  విధంగా ఏవైనా అనుమతించరడిన బ్ప్యోజనాల కోసం అవసరమైన మేరకు) 
: 

 

i. సేవా ప్ప్దాతలు: మా తరప్పన సేవలను అందించే కంపెనీలకు లేదా మా తరప్పన సేవలను 

అందించే కంపెనీలకు మేము మీ సమాచారానిి  రహిరగతం చేయవచుి , వీటిలో గణాంక విశ్ల లషణ, 

బ్క్సడిట్ సే్క రింగ్, ధృవీకరణ లేదా రిస్ే  నిరవ హణ వంటి ప్రిమితలు లేవు. 

ii. వరితంచే చట్ాలకు అనుగుణంగా ప్ెడిట్ బ్యయ రోలు మరియు ఇతర ఏజెన్స్ లు: మా నుండి 

పందే సేవలకు సంరంధించ మీ వయ ర తగత వివరాలు మరియు ల్వాదేవీ చరిబ్తను వరితంచే చట్టం 

బ్ప్కారం అవసరమైన విధంగా బ్క్సడిట్ బ్యయ రోలు మరియు ఇతర ఏజెనీ్ లతో మేము ప్ంచుకోవచుి . 

iii. వాయ పార భాగసావ ములు, లండింగ్ సరీవ స్ ప్ొవైడరటతో సహా: సేవలకు సంరంధించ 

ఇన్స్‌ప్పట్్‌లు మరియు విశ్ల లషణలను కోరడానిర లేదా మీకు సేవలను అందించడానిర మాకు వీలు 

కలిప ంచడానిర మేము మీ వయ ర తగత సమాచారానిి  మా వాయ ార భాగస్తవ ములతో ప్ంచుకోవచుి . 

వార్డ మీకు బ్ప్చార స్తమబ్గ, బ్ప్కట్నలు, ఆఫర్వ్‌లు మరియు ఇతర స్తమబ్గని అందించడానిర కూడా 

మీ సమాచారానిి  ఉప్యోగంచవచుి . 

iv. ప్ూప్ క్ంపెన్సలు: మేము సేకరించన వయ ర తగత సమాచారానిి  మా అనురంధ సంసరలతో 

ప్ంచుకోవచిు , వారి ఉతప తతలు మరియు సేవలు మీకు ఆసర త కలిగస్తతయని మేము విశ్వ సిస్తతము; 



ఈ సంరరభ ంలో వార్డ ఈ గోప్య తా విధానం యొకే  నిరంధనలను ాటించాలని మేము కోర్డతాము. 

v. చట్బ్ద్ధమైన మరియు ఇతర బహిరగతం: ప్ప్భుతవ ం లేదా నియంప్తణ అధికార్డల నుండి 

వరితంచే ఏవైనా చటాటలు లేదా ఆదేశాలకు అనుగ్యణంగా మేము మీ వయ ర తగత సమాచారానిి  మూడవ 

ప్క్షాలతో ప్ంచుకోవచిు  . 

xv. వాయ పార బదలీల కోసం మూడవ ప్క్షాలు:  మేము మీ వయ ర తగత సమాచారానిి  మూడవ ప్క్షాలతో 

ప్ంచుకోవచిు , వారితో మేము వాయ ారం లేదా పోర్వట్‌ఫోలియో రదిల్ఫలు, స్వవ కరించరగన ఆస్తల 

కేటాయింప్ప, సెకూయ రిటైజేషన్స, ప్పనరిి రామ ణం, ప్పనరవ య వస్వరకరణ, విల్ఫనాలు మరియు 

సముారజనలు, విబ్కయం, మా అనిి  లేదా ఏవైనా ఆస్తల అమమ కం, దివాల్, రదిు లేదా లిరవ డేషన్స 

బ్ప్బ్రయలతో సహా, అటువంటి ఏరాప టుల లేదా రదిల్ఫల యొకే  స్తధాయ స్తధాయ లు మరియు 

నిరంధనలను అంచనా వేయడానిర మరియు దానిని చేప్ట్టడానిర లేదా అమలు చేయడానిర. 

xvi. ఇతర పారీల్ు: మీ సమమ తితో ఇతర బ్ప్యోజనాల కోసం మేము మీ వయ ర తగత సమాచారానిి  ఇతర 

ారీటలతో ప్ంచుకోవచుి . 
 

4.2 ప్ంచుకోవాలని మేము భావిస్తనిా ము . జాబితా ప్రైమాసిక బ్ాతిప్దికన నవీకరించరడుతంది. 
 

5. డేటా నిలుపుద్ల 
 

5.1 ఈ గోప్య తా విధానంలో పేరే్క ని  బ్ప్యోజనాల కోసం లేదా వరితంచే చటాటలు, నియంబ్తణ 

అవసరాలకు అనుగ్యణంగా లేదా మా చట్టప్రమైన హకేు లను రక్షంచడానిర, అమలు చేయడానిర 

లేదా ్‌స్తర ప్లంచడానిర అవసరమైనంత వరకు మరియు మాకు అవసరమైన వయ వధి వరకు మాబ్తమే 

మేము మీ వయ ర తగత సమాచారానిి  నిలుప్పకుంటాము. 
 

5.2 సంబ్ప్దింప్ప సమాచారం మరియు ఫిరాయ దుల ప్రిషే్క రం ) లో అందించన సంబ్ప్దింప్ప వివరాలకు 

బ్వాతపూరవ కంగా అభయ ర రనను సమరిప ంచడం దావ రా మీ వయ ర తగత సమాచారానిి  తొలగంచమని 

మీర్డ మమమ లిి  అభయ రి రంచవచిు  . వరితంచే చటాటలు, నియంబ్తణ అవసరాలకు అనుగ్యణంగా లేదా 

మా చట్టప్రమైన హకుే లను రక్షంచడానిర, అమలు చేయడానిర లేదా ్‌స్తర ప్లంచడానిర 

అవసరమైనప్పప డు తప్ప , అటువంటి అభయ ర రన అందిన తరావ త మేము అటువంటి వయ ర తగత 

సమాచారానిి  తొలగస్తతము. అటువంటి అభయ ర రన ఏదైనా ఉంటే, మీ ఖాతా శాశ్వ తంగా 

తొలగంచరడవచి ని మరియు మీర్డ మీ ఖాతాను తిరిగ సబ్రయం చేయలేరని మీర్డ అరరం 

చేస్కునాి ర్డ. అటువంటి సంరరభ ంలో, మేము మీతో తదుప్రి కమూయ నికేషన్స్‌ను కూడా 

చేప్ట్టకపోవచిు . మీకు ఏవైనా సేవలను అందించడం ఆపే హకేు  కూడా మాకు ఉంది మరియు 

అటువంటి ఏదైనా నిలిప్లవేత అటువంటి నిలిప్లవేత / నిబ్ష్టే యం కారణంగా మాై ఎటువంటి 

బ్ధయ తలు లేదా బ్ధయ తలు లేకుండా ఉంటుంది. 
 

6. సమమ తి ఉప్సంహరణ 
 

6.1 వెబ్‌సైట్్‌లోని “మమమ లిి  సంబ్ప్దించండి” విభాగంలో వివరించన విధంగా మమమ లిి  

సంబ్ప్దించడం దావ రా లేదా యాప సెటిటంగ్్‌ల దావ రా 'యూజర్వ సమమ తిని' సివ చ్ ఆఫ్ 

చేయడం/నిరాకరించడం దావ రా లేదా దిగ్యవ పేరా 13లో అందించన సంబ్ప్దింప్ప వివరాలకు 

బ్వాయడం దావ రా మీ వయ ర తగత సమాచారానిి  సేకరించడం లేదా బ్ాసెస్ చేయడం కోసం మీ 

సమమ తిని ఉప్సంహరించుకునే హకేు  మీకు ఉంది ( సంబ్ప్దింప్ప సమాచారం మరియు ఫిరాయ దు 

ప్రిషే్క రం).  
 



6.2 మీ వయ ర తగత సమాచారానిి  సేకరించడానిర లేదా బ్ాసెస్ చేయడానిర మీర్డ మీ సమమ తిని 

ఉప్సంహరించుకుంటే లేదా ఉప్సంహరించుకుంటే, వరితంచే చటాటలు, నియంబ్తణ అవసరాలకు 

అనుగ్యణంగా లేదా మా చట్టప్రమైన హకేు లను రక్షంచడానిర, అమలు చేయడానిర లేదా 

్‌స్తర ప్లంచడానిర, మేము వెంట్నే మీ వయ ర తగత సమాచారానిి  చుర్డకుగా సేకరించడం మరియు బ్ాసెస్ 

చేయడానిి  ఆప్లవేస్తతము . అయితే, ఏదైనా సేవలు/బ్క్సడిట్ సౌకరాయ ల సదుాయానిి  ( ఏదైనా 

అందుబ్టులో లేని మంజూర్డ చేయరడిన బ్క్సడిట్ లేదా ఆరిరక ఉతప తతల ప్ంప్లణీని 

నిలిప్లవేయడంతో సహా) రీకాల్ చేసే లేదా ఆపే హకేు  మాకు ఉంది, ఎందుకంటే అటువంటి వయ ర తగత 

సమాచారానిి  సేకరించడానిర మరియు బ్ాసెస్ చేయడానిర అధికారం అటువంటి సేవలను 

మంజూర్డ చేయడానిర మరియు కొనస్తగంచడానిర ఆధారం. 
 

7. సమాచారంలో మారుు  
 

7.1 అందించడం మీ బ్ధయ త . మీర్డ అందించన వయ ర తగత సమాచారం యొకే  బ్ామాణికత, సంపూరణత 

లేదా ఖచి తతావ నిర మేము బ్ధయ త వహించము. 
 

7.2 మీర్డ మాకు అందించన వయ ర తగత సమాచారానిి  సమీక్షంచడానిర మరియు అటువంటి సమాచారం 

సరికానిది లేదా అసంపూరణమైనది అని మీర్డ ఎందుకు నముమ తనిా రో మాకు కారణాలను 

అందించన తరావ త అటువంటి వయ ర తగత సమాచారానిి  నవీకరించమని లేదా సరిచేయమని 

మమమ లిి  లిఖితపూరవ కంగా అడగడానిర మీకు హకేు  ఉంది. అటువంటి మార్డప  అవసరమని 

మేము సంతృప్లత చెందిన తరావ త అవసరమైన దిదిుబ్టుల లేదా నవీకరణలను చేస్తతము. 
 

8. భప్ద్తా చరయ లు 
 

8.1 మేము మీ వయ ర తగత సమాచారానిి  భారతదేశ్ంలో ఉని  సరవ ర లలో మాబ్తమే నిలవ  చేస్తతము. వరితంచే 

చట్టం దావ రా తప్ప నిసరి చేయరడిన మరియు సహేతకమైన ప్రిబ్శ్మ ప్రధతలకు అనుగ్యణంగా 

వయ ర తగత సమాచారానిి  నషటం, దురివ నియోగం, నషటం లేదా మార్డప  మరియు అనధికార యాక్స్ స్ 

లేదా రహిరగతం నుండి రక్షంచడానిర మేము భబ్రతా చరయ లను (భౌతిక, ఎలప్రకాటనిక్ మరియు 

విధానప్రమైన చరయ లతో సహా) ఉప్యోగస్తతము. అయితే, సమాచారానిి  ఎలప్రకాటనిక్్‌గా బ్ప్స్తరం 

చేయడానిర లేదా నిలవ  చేయడానిర ఏ వయ వసర పూరితగా స్రక్షతంగా ఉండదు మరియు వయ ర తగత 

సమాచారం లేదా ఇతర కమూయ నికేషన్స్‌లు ఎలలప్పప డూ స్రక్షతంగా ఉంటాయని మేము హామీ 

ఇవవ లేము. అందువలల, ్‌ ల ట్్‌ఫారమ్‌ల ఉప్యోగం మరియు మా సేవలను పంరడం మీ సవ ంత 

బ్ధయ తై ఆధారప్డి ఉంటుంది. 
 

8.2 మీ ాస్్‌వర్వ ు మరియు ప్రికరానిి  అనధికార బ్ాప్య త నుండి రక్షంచే పూరిత బ్ధయ త మీదే. 
 

8.3 బ్ప్స్తరంలో లోాలు, అనధికార మూడవ ప్క్ష చరయ లు లేదా మా సహేతక నియంబ్తణకు మించన 

చరయ లు లేదా లోాల కారణంగా ఏదైనా సమాచారానిి  రహిరగతం చేయడానిర మేము ఎటువంటి 

బ్ధయ త వహించము. 
 

8.4 వరితంచే చట్టం దావ రా తప్ప నిసరి అయితే, వయ ర తగత సమాచార ఉలలంఘన జరిగతే మరియు మేము 

చేప్టిటన బ్ప్మార తగ గంప్ప చరయ లను వరితంచే చట్టం బ్ప్కారం అవసరమైన మేరకు మీకు 

తెలియజేస్తతము. 
 

 



 

9. గోప్య తా విధాన మారుు లు 
 

9.1 మేము ఈ గోప్య తా విధానానిి  ఎప్ప టికప్పప డు అప్‌డేట్ చేయవచుి , ఎందుకంటే మేము 

సముచతమని భావిస్తతము. అటువంటి ఏవైనా మార్డప లు అనిి  వయ ర తగత సమాచారానిర సంరంధించ 

మా ప్రధతలను నియంబ్తిస్తతయి, అటువంటి మార్డప కు ముందు మేము అందుబ్టులో ఉని  లేదా 

సేకరించన సమాచారంతో సహా. అటువంటి ఏవైనా మార్డప ల గ్యరించ SMS/ Whatsapp దావ రా లేదా 

్‌ ల ట్్‌ఫారమ్‌లలో నోటిఫికేషన్స దావ రా మీకు తెలియజేయడానిర మేము సహేతకమైన బ్ప్యతిా లు 

చేస్తతము. 
 

10. ఒప్ు ంద్ బాధ్య త లేదు 
 

10.1 , ఈ గోప్య తా విధానం మరియు ్‌ ల ట్్‌ఫారమ్‌లను యాక్స్ స్ చేయడం వలన మీకు ఎటువంటి 

సేవలకు అరహత లభంచరని మరియు మీకు అనుకూలంగా ఎటువంటి హకుే ను సృష్టటంచదు లేదా 

మాై ఏదైనా బ్ధయ తను విధించరని రయచేసి గమనించండి. 
 

11. పాలక్ చట్్ం మరియు అధికార ప్రిధి 
 

ఈ గోప్య తా విధానం మరియు దాని నుండి ఉతప ని మయ్యయ  ఏదైనా విషయం భారతదేశ్ చటాట లకు 

లోరడి ఉంటుంది మరియు ఢిల్ఫలలోని కోర్డటలు దీనిర సంరంధించ బ్ప్తేయ క అధికార ప్రిధిని కలిగ 

ఉంటాయి. 
 

12. సంప్ప్దంపు సమాచారం మరియు ఫిరయ దుల ఉప్శమనం 
 

12.1 ఈ గోప్య తా విధానానిి  ఉలలంఘంచనటుల లేదా ఈ గోప్య తా విధానంలో అందించన సమాచారానిి  

సమీక్షంచనటుల ఏవైనా ఫిరాయ దులు వసేత , స్కమవారం నుండి శుబ్కవారం వరకు ఉరయం 10:30 

నుండి స్తయంబ్తం 6:00 గంట్ల మధయ , బ్ప్భుతవ  సెలవు దినాలు మినహా , మీర్డ ఈ బ్రంది విధంగా 

ఫిరాయ దు అధికారిని సంబ్ప్దించవచుి : 
 

ఫిరాయ దుల ప్రిషే్క ర అధికారి: ఆశ్ష సరిన్స 

చర్డనామా: DMI ఫైనాన్్స  ప్రైవేట్ లిమిటెడ్ 

ఎక్్ ్‌బ్పెస్ భవనం, మూడవ అంతస్త,  

9-10, రహదూర్వ ష్క జాఫర్వ మార్వగ, నూయ ఢిల్ఫల - 110002 ఫోన్స నంరర్వ - 011 4120 4444i ఇమెయిల్: 
head.services@dmifinance.in  

 

వరితంచే చట్టం బ్ప్కారం నిర్మశి్ంచన వయ వధిలోప్ప బ్గీవెన్్స  అధికారిర అందిన ఏవైనా ఫిరాయ దులకు 

మేము బ్ప్తిసప ందిస్తతము. వరితంచే చట్టం బ్ప్కారం అందించరడినటులగా, డేటా బ్పటెక్షన్స బోర్వు ఆఫ్ 

ఇండియా ఏరాప టు చేయరడినప్పప డు దానిర ఫిరాయ దు చేసే హకుే  మీకు ఉంటుంది. 

 

13. నిరక్రణ 
 

ైన పేరే్క ని  వాటిర ప్రిమితం కాకుండా, ్‌ ల ట్్‌ఫారమ్‌లలో ఉని  బ్ప్తిదీ, కంటెంట్, సేవలు మరియు 

్‌ ల ట్్‌ఫారమ్‌లోని మెటీరియల్్  " ఉని ట్లటగా " మరియు " లభయ ంగా " అందించరడతాయి . వరితంచే 



చట్టం బ్ప్కారం అనుమతించరగన గరిషట ప్రిధి వరకు, మేము అనిి  వారెంటీలను నిరాకరిస్తనిా ము, 

సప షటమైన లేదా ప్రోక్ష వారంటీలతో సహా, నిరిషిట బ్ప్యోజనం, ఖచి తతవ ం, సమృదిధ, అనుకూలత, 

స్తమరరయ ం, సంపూరణత, లభయ త, సేవల లేదా ్‌ ల ట్్‌ఫారమ లేదా దానిలో అందించరడిన ఏదైనా 

సమాచారం యొకే  అనుకూలతకు సంరంధించ సూచంచరడిన వారెంటీలు. సేవలు లేదా 

్‌ ల ట్్‌ఫామ నిరంతరం అందుబ్టులో ఉంటుంరని, అంతరాయం లేకుండా ఉంటుంరని లేదా 

ఎబ్రర్్వ  వైరస్్‌లు లేదా ఇతర హానికరమైన భాగాలు లేకుండా ఉంటుంరని లేదా లోాలు 

సరిదిరరిడతాయని మేము హామీ ఇవవ ము. 

 

 

 

 

అనుబంధ్ం A 

1. వెబ్‌్‌ర లప్ప ర్వ టెకాి లజీస్ ప్రైవేట్ లిమిటెడ్  

( వెబ్‌ఎంగేజ్ ) 

2. గూగ్యల్ 

3. మెటా ్‌ ల ట్్‌ఫారమ్  ఇంక్. (ఫేస్్‌బుక్/ఇన్స్‌్‌స్తట బ్గామ) 

4. ల్యల్ఫట రివార్వు్  

5. ఇనోఫ బిప ఇండియా ప్రైవేట్ లిమిటెడ్ 

6. మోష్టప ట్ టెకాి లజీస్ ప్రైవేట్ లిమిటెడ్ ( ఫిన్స్‌బ్క్్  ) 

7. కారబ న్స టెక్ ఇనిో వేషన్స ప్రైవేట్ లిమిటెడ్ 

 

 


