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           अनुबंध a 

 
मुƥ तȚ िववरण 
 
 
तारीख:     रेगुलेटेड एंिटटी का नाम    लोन एɘीकेशन अकाउंट नंबर:  
   DMI फाइनŐस Ůाइवेट िलिमटेड  
 
आवेदक का नाम:  
सह आवेदक का नाम 1 
सह आवेदक का नाम 2 
    
Ţमांक
। 

पैरामीटर 
िववरण 

1 लोन का Ůकार और उȞेʴ 
 
लोन का इˑेमाल िसफ़Ŋ  इस Key Facts Statement मŐ बताए गए मकसद के िलए 
िकया जाएगा और खास तौर पर इसका इˑेमाल इन चीज़ो ं के िलए नही ं िकया 
जाएगा: (a) कैिपटल माकő ट मŐ कोई भी इɋेːमŐट, िजसमŐ ːॉक, बॉȵ और दूसरी 
फाइनŐिशयल िसƐोįरटीज़ शािमल हœ; या (b) िकसी भी ŝप मŐ सोना खरीदना, 
िजसमŐ Ůाइमरी गोʒ, गोʒ बुिलयन, गोʒ ǜेलरी, गोʒ कॉइन, एƛचŐज टŌ े डेड 
फंड (ETF) की यूिनट और गोʒ ʄूचुअल फंड की यूिनट शािमल हœ; या (c) कोई 
भी ̇ ेƐुलेिटव इɋेːमŐट या ̇ ेƐुलेिटव मकसद; या (d) िकसी भी ऐसी एİƃिवटी 
के िलए जो गैर-कानूनी है या कानून Ȫारा मना है या िजसके िलए लोन फंड का 
इˑेमाल कानून Ȫारा रोका गया है। 

इिƓपमŐट / िसːम की खरीद 
/ अिधŤहण के िलए िसƐोडŊ 
इिƓपमŐट लोन, जैसा िक नीचे 

बताया गया है 

2 (ए) सुरƗा का Ůकार , (i) इिƓपमŐट/िसːम (ii) 
बॉरोअर का बœक अकाउंट 
और/या बॉरोअर Ȫारा मŐटेन 
िकया गया िफƝ िडपॉिजट 

(जैसा भी लागू हो) के 
हाइपोथेकेशन के ज़įरए। 

(बी) उपकरण / Ůणाली का िववरण जैसा िक इस मुƥ तȚ िववरण 
के पįरिशʼ A मŐ िवˑार से 

बताया गया है 
3 ˢीकृत सुिवधा (जैसा लागू हो)  
4 ˢीकृत ऋण (जैसा लागू हो)  
5 संिवतरण अनुसूची 

(i) चरणो ंमŐ या 100% अिŤम भुगतान। 
(ii) यिद यह चरणवार है, तो ऋण की शतŊ का उʟेख करŐ  
Ůासंिगक िववरण वाला समझौता 

100% अिŤम 

6 लोन की अविध (साल/महीने/िदन) [●] महीने 
7 िकˑ िववरण  
ए िकˑ का Ůकार महीने के 
बी ईपीआई की संƥा  
सी ईपीआई रािश  
डी ˢीकृित के बाद पुनभुŊगतान की शुŜआत  
8 इंटरेː रेट % और टाइप (घटते बैलŐस पर िफƝ) % ŮितवषŊ 
9 लोन की पूरी अविध के दौरान िलया गया कुल ɯाज (Ŝपये मŐ)  
10 फीस/चाजŊ , (अगर कोई हो) (हर िहˣे का ɯोरा नीचे िदया जाएगा) (Ŝपये मŐ) ए+बी+सी 
ए Ůोसेिसंग फीस (GST सिहत), अगर कोई हो (Ŝपये मŐ) एक बार  
बी कोलैटरल इंʴोरŐस (GST सिहत) (Ŝपये मŐ) (एक बार) (तीसरे पƗ को देय)  
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सी इंʴोरŐस (GST सिहत) (Ŝपये मŐ) (एक बार) (तीसरे पƗ को देना होगा)  
डी कोई भी अɊ शुʋ (GST सिहत) (यिद कोई हो) (Ŝपये मŐ) एक बार  
11 कुल िवतįरत रािश (Ŝपये मŐ)  
12 कजŊदार को चुकानी होगी कुल रकम (Ŝपये मŐ)  
13 वािषŊक Ůितशत दर (APR) % % 
14 ऋण भुगतान का तरीका अिधदेश 
15 ˢीकृत सुिवधा का िवकʙ चुना  
 मैɊुफैƁरर की जानकारी (अगर लागू हो)  
16 ʩापारी / EPC िववरण  
17 मचŒट / EPC बœक अकाउंट की जानकारी  
18 मशीनरी का नाम  
19 मशीनरी मूʞ  
20 ˢीकृत सुिवधा उपलɩता अविध  

कंिटंजŐट चाजŊ के बारे मŐ जानकारी ( ₹ या % मŐ, जैसा लागू हो) * 

21 लेट पेमŐट फीस - INR 550 + GST 
22 Ůी-Ƒोजर चाजŊ: 
23 अितदेय शुʋ – 

EPI का उसकी िनयत ितिथ पर भुगतान न करना 
 

24 अɊ शुʋ: वैकİʙक तरीको/ंनॉन-नच के िलए लागू - 30 Ŝपये तक + जीएसटी 
 

25 NACH įरजेƕन चाजŊ – INR 500 +GST 

26 िडिजटल लोन के मामले मŐ, ये खास बातŐ बताई जा सकती हœ: 

(ए) DMI की बोडŊ से मंज़ूर पॉिलसी के िहसाब से कूिलंग ऑफ़/लुक-अप पीįरयड, 
िजसके दौरान लोन के ŮीपेमŐट पर लोन लेने वाले से कोई पेनʐी नही ंली जाएगी। 5 िदन 

(बी) įरकवरी एजŐट के तौर पर काम करने वाले और कजŊदार से संपकŊ  करने के िलए 
अिधकृत LSP की जानकारी 

[●] 

(सी) LSP/सोिसōग पाटŊनर/चैनल का नाम जो įरकवरी के अलावा लोन से जुड़ी दूसरी 
सिवŊस देता है (जैसे सोिसōग, माकő िटंग वगैरह) 

[●] 

27 लोन एŤीमŐट का Ƒॉज़/ įरकवरी एजŐट रखने से जुड़ी आम शतŒ खंड 12.5 

28 लोन एŤीमŐट का Ƒॉज़/ आम िनयम और शतŒ िजसमŐ िशकायत सुलझाने के 
तरीके की जानकारी हो धारा 16 

29 Ɛा लोन दूसरे REs को टŌ ांसफर िकया जा सकता है, या भिवˈ मŐ िकया जा 
सकता है या िसƐोįरटाइज़ेशन िकया जा सकता है - (हाँ/नही)ं हाँ 

30 गोपनीयता नीित - https://www.dmifinance.in/privacy-and-security/ 
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31 िफन-टेक/िडिजटल लŐिडंग से िनपटने के िलए खास तौर पर नोडल िशकायत िनवारण अिधकारी िनयुƅ 

िकया गया 
संबंिधत िशकायतŐ/मुȞे – 
 
िशकायत िनवारण अिधकारी (उपभोƅा ऋण) 
नाम- आशीष सरीन 
पद- सीिनयर वाइस ŮेिसडŐट - कːमर सƛेस 
ईमेल पता: head.services@dmifinance.in/ Grievance@dmifinance.in    
पता: एƛŮेस िबİʒंग, तीसरी मंिज़ल, 9-10, बहादुर शाह ज़फ़र मागŊ, नई िदʟी-110002 
संपकŊ  नंबर: 011-41204444 
https://www.dmifinance.in/fair-practice.html 
 
 

 
* कंपनी की पॉिलसी के आधार पर कंिटंजŐट चाजŊ बदले जा सकते हœ 
 
अगर लोन की अविध के दौरान िलया गया कुल ɯाज, Ůोसेिसंग फीस, कुल िदया गया अमाउंट, और कुल देय अमाउंट इस 
KFS के मंज़ूरी/जारी होने की तारीख के बाद का है, तो इसमŐ बदलाव हो सकता है। इससे APR भी बढ़ सकता है, लेिकन 
APR DMI की इंटरनल पॉिलसी के िहसाब से तय होगा। अपडेटेड KFS जारी िकया जाएगा और वेलकम लेटर के साथ 
बॉरोअर के साथ शेयर िकया जाएगा। अगर ऐसे िकसी भी बदलाव से DMI की इंटरनल पॉिलसी गाइडलाइɌ का उʟंघन 
होता है, तो DMI के पास लोन मंज़ूरी को कœ सल करने का भी अिधकार है। 

 
 

िड˜सŊमŐट िडटेʤ (िजस अकाउंट मŐ िड˜सŊमŐट िकया जाना है) 
माũा  बœक का नाम  

खाता धारक का नाम  आईएफएससी कोड  

खाता नंबर।    

 

िटɔणी 

įरˋ के लेवल के िलए DMI का तरीका और अलग-अलग कैटेगरी के बॉरोअसŊ से अलग-अलग इंटरेː रेट लेने का कारण 
समझने के िलए, कृपया https://www.dmifinance.in/investor-relations/policies/ पर उपलɩ DMI की इंटरेː रेट 
और चाजŊ पर पॉिलसी देखŐ। 

 

ˢीकृित: 

मœ ("उधारकताŊ") इस मुƥ तȚ कथन की Ůाİɑ की पुिʼ करता šँ और अपनी ˢीकृित की पुिʼ करता šँ और बताता šँ िक 
उपरोƅ शतŘ पर डीएमआई Ȫारा िदया गया ˢीकृत ऋण, ऋण के सामाɊ िनयमो ंऔर शतŘ, इस मुƥ तȚ कथन, ऋण 
आवेदन, सुरƗा दˑावेजो ंसिहत अनुलưको ंऔर मेरे Ȫारा िन˃ािदत या डीएमआई Ȫारा ˢीकृत ऋण के संबंध मŐ आवʴक 
िकसी भी दˑावेज Ȫारा िनयंिũत होगा, जैसा िक समय-समय पर संशोिधत िकया गया है ("िवȅपोषण दˑावेज")। 

मœ फाइनŐिसंग डॉƐूमŐट्स की शतŘ से कानूनी तौर पर बंधा Šआ šँ। मœ समझता/समझती šँ िक मेरी मंज़ूरी का मतलब होगा: 
(i) फाइनŐिसंग डॉƐूमŐट्स मŐ बताए गए सभी िनयमो ंऔर शतŘ को िबना िकसी बदलाव के मानने और उनसे िबना िकसी शतŊ 
के बंधे रहने की मेरी मंज़ूरी; और (ii) बॉरोअर का यह मानना और कɈमőशन िक यह की फैƃ ːेटमŐट (दूसरे फाइनŐिसंग 
डॉƐूमŐट्स के साथ) मœने अपनी भाषा मŐ या मेरे/हमारे Ȫारा समझी जाने वाली भाषा मŐ ठीक से पढ़ा और पूरी तरह से समझा 
है। 
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मœ यह भी बताता/बताती šँ िक मœ सœƕȵ लोन का इˑेमाल इस की फैƃ ːेटमŐट मŐ बताए गए मकसद के अलावा िकसी 
और मकसद के िलए नही ंकŝँगा/कŝँगी और खास तौर पर इसका इˑेमाल इन चीज़ो ंके िलए नही ंकŝँगा/कŝँगी: (a) 
कैिपटल माकő ट मŐ कोई भी इɋेːमŐट, िजसमŐ ːॉक, बॉȵ और दूसरी फाइनŐिशयल िसƐोįरटीज़ शािमल हœ; या (b) िकसी 
भी ŝप मŐ सोना खरीदना, िजसमŐ Ůाइमरी गोʒ, गोʒ बुिलयन, गोʒ ǜेलरी, गोʒ कॉइन, एƛचŐज टŌ े डेड फंड (ETF) की 
यूिनट और गोʒ ʄूचुअल फंड की यूिनट शािमल हœ; या (c) कोई भी ˙ेƐुलेिटव इɋेːमŐट या ˙ेƐुलेिटव मकसद; या (d) 
िकसी भी ऐसी एİƃिवटी के िलए जो गैर-कानूनी है या कानून Ȫारा मना है या िजसके िलए लोन फंड का इˑेमाल कानून 
Ȫारा įरİ Ōːƃेड है। 
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   उपभवन बी 

 
गणना का अŮैल ऋण के िलए 

 
सीिनयर 
नही।ं 

पैरामीटर िववरण 

1 ˢीकृत ऋृण माũा (मŐ Ŝपये) (धारावािहक नही।ं 4 का  केएफएस टेɼलेट – अनुलưक 
ए) 

20,000 

2 ऋण अविध (महीनो ंमŐ) (सीįरयल नं.6 केएफएस टेɼलेट का – अनुलưक ए) 24 

ए) नही।ं का िकʱो ंके िलए भुगतान का ŮधानाचायŊ, मŐ मामला का गैर-समतुʞ आविधक 
ऋण 

- 

बी) Ůकार का EPI (उधारकताŊ की चुकौती आवृिȅ) 
माũा का Ůȑेक एिप (मŐ Ŝपये) और 
संƥा का ईपीआई (उदाहरणाथŊ, नही।ं का ईपीआई मŐ मामला का मािसक 
िक Őˑ) 
(धारावािहक नही।ं 6ए, 6बी, 6सी का  केएफएस – अनुबंध a ) 

महीने के 
970 
24 

सी) नही।ं का िकʱो ंके िलए भुगतान का बड़ा कर िदया है िदलच˙ी, अगर कोई - 
डी) Ůारंभ का पुनभुŊगतान, डाक संिवतरण (धारावािहक नही।ं KFS टेɼलेट का 7D – 

अनुलưक A) 
िदनांक/माह/वषŊ 

3 िदलच˙ी दर Ůकार (धारावािहक नही।ं 8 का केएफएस टेɼलेट – अनुलưक ए) घटते बैलŐस के आधार 
पर तय 

4 दर का Ŝिच (धारावािहक नंबर 8  केएफएस खाका – अनुबंध a ) 15 % पीए 
5 कुल िदलच˙ी माũा को होना आरोप लगाया दौरान  पूरा मंज़ूरी की तारीख पर लागू 

ɯाज दर के िहसाब से लोन की अविध ( Ŝपये मŐ) 
(धारावािहक नही।ं 9 का  केएफएस खाका – अनुबंध a ) 

3,274 

6 शुʋ/ Ůभार देय (मŐ Ŝपये) 240 
ए देय को  दोबारा (धारावािहक संƥा 10ए, 10बी और 10 सी  केएफएस टेɼलेट-

अनुलưक ए ) 
240 

बी RE के ज़įरए थडŊ-पाटŎ को पेमŐट िकया जाएगा 0 

7 जाल िवतįरत रािश ( सीįरयल नंबर 4- सीįरयल नंबर 10) (मŐ Ŝपये) 19,600 
8 उधारकताŊ Ȫारा भुगतान की जाने वाली कुल रािश (सीįरयल का योग नंबर 4 और 

सीįरयल नंबर 9) (Ŝपये मŐ) 
23,274 

9 एनुअल परसŐटेज रेट- इफेİƃव एनुअलाइǕ इंटरेː रेट (परसŐटेज मŐ) (केएफएस 
टेɼलेट का सीįरयल नंबर 13-अनुलưक ए) 

17.07% 

10 अनुसूची का अदायगी जैसा Ůित शतŒ और İ˕ितयाँ 100% अिŤम 

11 देय तारीख का भुगतान का िकˑ और ɯाज हर महीने की 5 तारीख को 
 
• िडटेʒ रीपेमŐट शेǰूल के तहत दी गई िकʱो ंके टोटल से कैलकुलेट की गई रीपेमŐट रकम और ऊपर बताई गई रकम मŐ जो अंतर (अगर कोई हो) है, 

वह िडटेʒ रीपेमŐट शेǰूल और अमॉटाŊइज़ेशन मॉडल के तहत िकʱ की रकम को राउंड ऑफ़ करने की वजह से हो सकता है। 

• APR की गणना IRR अŮोच और įरǰूिसंग बैलŐस मेथड का इˑेमाल करके नेट िड˜̾डŊ अमाउंट पर की जाती है। 

• इस लोन सुिवधा पर लगने वाले चाजŊ और िडडƕन एɘीकेशन फॉमŊ मŐ बताए गए हœ और मुझे ठीक से समझा िदए गए हœ। 
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      उपभवन सी 

 

वापसी अनुसूची अंतगŊत समान सामियक िकˑ के िलए ऋण 

 

िकˑ संƥा Ůारंिभक 
असाधारण 
ŮधानाचायŊ 
शेष (मŐ 
Ŝपये) 

ŮधानाचायŊ 
(Ŝपये मŐ ) 

िदलच˙ी 
(Ŝपये मŐ ) 

टूटी Šई अविध 
ɯाज 

िकˑ (Ŝपये 
मŐ ) 

समापन 
असाधारण 
ŮधानाचायŊ 
शेष (मŐ 
Ŝपये) 
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सामाɊ िनयम और शतŒ 

 

मœने/हमने DMI फाइनŐस Ůाइवेट िलिमटेड , िजसका रिजːडŊ ऑिफस एƛŮेस िबİʒंग, थडŊ ɢोर, 9-10, बहादुर शाह 
ज़फर मागŊ, नई िदʟी – 110002 मŐ है, Ȫारा मुझे/हमŐ िदए गए लोन के संबंध मŐ ये सामाɊ िनयम और शतŒ (“ T& C”) 
ˢीकार कर ली हœ (“ DMI ”/” लŐडर ”) िजसका मतलब है और इसमŐ इसके उȅरािधकारी और असाइनी शािमल हœ, 
DMI Ȫारा इन T&C को ˢीकार करने के िलए भेजे गए वन-टाइम पासवडŊ (“ OTP ”) को डालकर और ये मेरे/हमारे 
िलए बाȯकारी होगें। इस T&C की एक अनुवािदत कॉपी संबंिधत ˕ानीय भाषा मŐ DMI की वेबसाइट पर उपलɩ है 
और मांगने पर मुझे/हमŐ भी उपलɩ कराई जा सकती है। 

1. पįरभाषाएँ और ʩाƥा 

1.1. पįरभाषाएं 

इस T&C और लोन एɘीकेशन मŐ शािमल िनयम और शतŒ नीचे दी गई हœ : 

(a) “ बॉरोअर ” का मतलब है की फैƃ ːेटमŐट मŐ बताई गई बॉरोअर की िडटेʤ, िजसमŐ कोई भी कानूनी वाįरस, 
ɯाज मŐ उȅरािधकारी और परिमटेड असाइनी (जैसा लागू हो) शािमल होगें। आसानी से समझने के िलए, को-
बॉरोअसŊ को, यहां एक साथ 'बॉरोअर' भी कहा जाएगा। 

(b) " ʩावसाियक िदवस " का ताȋयŊ उस िदन से है िजस िदन िदʟी मŐ बœक कायŊ के िलए खुले रहते हœ और इसमŐ 
ऐसे ˕ानो ंपर रिववार एवं सावŊजिनक अवकाश शािमल नही ंहœ। 

(c) " उधारकताŊ की देयताएं " से ताȋयŊ ˢीकृत ऋण के िलए उधारकताŊ Ȫारा डी.एम.आई. को देय सभी रकम से 
है, िजसमŐ िबना िकसी सीमा के, कोई भी बकाया मूल रािश, ɯाज और िवȅपोषण दˑावेजो ंके अनुसार इसके 
संबंध मŐ देय कोई अɊ शुʋ, लागत और ʩय शािमल हœ। 

(d) " बाउंस शुʋ " से ताȋयŊ िकसी भी ˕ायी िनदőश सिहत चेक या िकसी मœडेट (यिद मœडेट पंजीकृत है) के अनादर 
के कारण भुगतान मŐ िवफलता के मामले मŐ उधारकताŊ Ȫारा देय मœडेट अनादर या बाउंिसंग शुʋ से है, जैसा िक 
मुƥ तȚ िववरण मŐ उİʟİखत है, ऐसे अनादर की Ůȑेक घटना के िलए; 

(e) " Ţेिडट ɯूरो एजŐसी " का ताȋयŊ िकसी भी आरबीआई Ȫारा अनुमोिदत Ţेिडट सूचना कंपिनयो ंसे है, िजसमŐ 
िबना िकसी सीमा के, टŌ ांसयूिनयन िसिबल िलिमटेड, इिƓफैƛ, सीआरआईएफ हाई माकŊ  और एƛपीįरयन 
शािमल हœ। 

(f) " कूिलंग ऑफ पीįरयड " से ताȋयŊ संबंिधत मुƥ तȚ कथन मŐ िनिदŊʼ अविध से है, जो उधारकताŊ को िवतįरत 
ˢीकृत ऋण से बाहर िनकलने के िलए दी जाती है, यिद उधारकताŊ ऐसे ˢीकृत ऋण को जारी न रखने का िनणŊय 
लेता है। 

(g) " देय ितिथ " से ताȋयŊ िकसी भी उधारकताŊ के बकाया रािश के भुगतान के संबंध मŐ उस ितिथ से है िजस िदन 
िवȅपोषण दˑावेजो ंके अनुसार िकसी भी ˢीकृत ऋण के संबंध मŐ उधारकताŊ से डीएमआई को कोई रािश देय 
होती है । 

(h) " डाउन पेमŐट " का अथŊ धारा 2.2 मŐ िदए गए शɨ के अनुसार होगा। 

(i) “ उपकरण/ Ůणालीˮ से ताȋयŊ इस अनुबंध के अनुलưक ए के तहत िवशेष ŝप से विणŊत उपकरण/Ůणाली से है, 
िजसका अिधŤहण/खरीद डीएमआई Ȫारा िवȅपोिषत िकया जा रहा है । 

(j) " ईपीआई " से ताȋयŊ पुनभुŊगतान की समान या िनिʮत रािश से है, िजसमŐ मूलधन और ɯाज (यिद लागू हो) दोनो ं
घटक शािमल होगें, िजसका भुगतान उधारकताŊ Ȫारा ˢीकृत ऋण के पुनभुŊगतान के िलए िनिʮत अंतराल पर या 
बकाया ˢीकृत ऋण के िलए एकल पुनभुŊगतान िकˑ के ŝप मŐ िकया जाएगा (Ůȑेक मामले मŐ जैसा िक मुƥ 
तȚ कथन मŐ Ůदान िकया गया है ) ɯाज सिहत (यिद लागू हो ), िजसके पįरणामˢŝप Ůȑेक मामले मŐ ऐसे 
ˢीकृत ऋण की अविध के भीतर ˢीकृत ऋण का पूणŊ पįरशोधन हो जाएगा। 
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(k) “ चूक की घटना(एँ) ” का अथŊ धारा 8 मŐ िदया गया है। 

(l) “ िनमाŊता ” उपकरण / िसːम (जैसा लागू हो सकता है) का िनमाŊता है जैसा िक मुƥ तȚ कथन मŐ उİʟİखत 
है। 

(m) " िवȅपोषण दˑावेज " से ताȋयŊ इस टीएंडसी, ˢीकृित पũ, ऋण आवेदन, मुƥ तȚ िववरण, इसके 
अनुलưको ंसिहत और उधारकताŊ Ȫारा िन˃ािदत या डीएमआई Ȫारा अपेिƗत िकसी भी दˑावेज से है, िजसे 
समय-समय पर संशोिधत िकया गया हो । 

(n) " िडफ़ॉʐ की िवȅीय घटना " का अथŊ नीचे धारा 8.1 मŐ िदया गया है। 

(o) "ɯाज " से ताȋयŊ ऐसे s ीकृत ऋण की बकाया मूल रािश पर देय ɯाज, यिद कोई हो, Ůासंिगक मुƥ तȚ कथन 
मŐ Ůदान की गई दर और तरीके से है। 

(p) " मुƥ तȚ िववरण " का अथŊ है ˢीकृत ऋण के मुƥ तȚो ंऔर शतŘ का िववरण, सरल और समझने मŐ 
आसान भाषा मŐ, डीएमआई Ȫारा उधारकताŊ को समय-समय पर, लागू कानून के अंतगŊत िनधाŊįरत मानकीकृत 
Ůाŝप मŐ Ůदान िकया जाता है, िजसमŐ अɊ आवʴक जानकारी के अलावा, वािषŊक Ůितशत दर का िववरण, 
संŤह एजŐसी का िववरण, यिद कोई हो, िशकायत िनवारण अिधकारी का िववरण, कूिलंग ऑफ अविध आिद 
शािमल होता है। 

(q) “ लेट पेमŐट पेनʐी ” का मतलब है वह पेनʐी अमाउंट, जैसा िक की फैƃ्स ːेटमŐट मŐ बताया गया है, जो 
बॉरोअर को EPI(s) / बॉरोअर के ǰूज़ के पेमŐट मŐ हर बार देरी होने पर देना होगा , अगर बॉरोअर के पास 
रिजːडŊ मœडेट नही ंहै ; “ लोन एɘीकेशन ” का मतलब है वह एɘीकेशन जो बॉरोअर ने DMI को सœƕȵ 
लोन लेने के िलए तय फॉमŊ मŐ जमा िकया है। 

(r) “ मटीįरयल एडवसŊ इफ़ेƃ ” का मतलब है कोई भी ऐसी घटना िजसका ( i ) बॉरोअर की ǰूज़ चुकाने की 
Ɨमता पर; या (ii) फाइनŐिसंग डॉƐूमŐट्स के तहत DMI के अिधकारो ंऔर उपायो ंपर; या (iii) बॉरोअर के ǰूज़ 
की įरकवरी पर बुरा असर पड़े। DMI का कोई भी फैसला िक िकसी घटना को मटीįरयल एडवसŊ इफ़ेƃ माना 
जाना चािहए या नही,ं बॉरोअर पर लागू होगा। 

(s) “ अिधदेश ” का अिभŮाय इस अनुǅेद के अंतगŊत धारा 4.1 मŐ िनिदŊʼ है। 

(t) " ʩापारी / ईपीसी " का ताȋयŊ मुƥ तȚ कथन के तहत नािमत ʩİƅ / सं˕ा से है। 

(u) “ओवरǰू चाजŊ” का मतलब है, संबंिधत की फैƃ ːेटमŐट मŐ बताए गए पेनʐी चाजŊ, जो उन सभी 
अमाउंट पर देने होगें जो उनकी ǰू डेट पर पेमŐट नही ंिकए गए हœ। ओवरǰू चाजŊ को DMI कैिपटलाइज़ 
नही ंकरेगा , यानी ऐसे ओवरǰू चाजŊ पर कोई और ɯाज कैलकुलेट नही ंिकया जाएगा। 

(v) "Ůी-Ƒोज़र चाजŊ" का मतलब है DMI Ȫारा लगाई जाने वाली फीस या चाजŊ, जब बॉरोअर लोन की तय अविध 
खȏ होने से पहले अपने कुल बकाया लोन अमाउंट का Ůी-पेमŐट करना चुनता है, जैसा िक संबंिधत Key Fact 
Statement मŐ बताया गया है।  

(w) "पाटŊ Ůी-पेमŐट चाजŊ" का मतलब है DMI Ȫारा लगाई जाने वाली फीस या चाजŊ, जब बॉरोअर अपने बकाया 
िŮंिसपल अमाउंट का कुछ िहˣा, उस िŮंिसपल अमाउंट के ǰू होने से पहले Ůी-पे करने का ऑ̪शन चुनता है, 
जैसा िक संबंिधत की फैƃ ːेटमŐट मŐ बताया गया है। 

(x)  " गोपनीयता नीित " का ताȋयŊ डीएमआई की गोपनीयता नीित से है जो 
https://www.dmifinance.in/privacy-and-security/ पर उपलɩ है। 

(y) " ʩİƅ " जब तक िवशेष ŝप से अɊथा उʟेख न िकया जाए, इसका अिभŮाय िकसी भी ʩİƅ (उसके 
पित/पȉी, बǄो,ं माता-िपता, भाई-बहन और भाई-बहन के पित/पȉी सिहत), िनगम, साझेदारी, ʩİƅयो ंका 
संघ, संयुƅ उȨम, समाज, कंपनी, टŌː या सरकारी Ůािधकरण या कोई अɊ कानूनी इकाई या साधन से है, जैसा 
िक संदभŊ मŐ ˢीकार िकया जा सकता है। 

(z) " उȞेʴ " से ताȋयŊ उस उȞेʴ से है िजसके िलए ˢीकृत ऋण ˢीकृत/Ůदान िकया गया है, जो 
उपकरण/Ůणाली की खरीद के िलए होगा, िजसका िववरण मुƥ तȚ िववरण मŐ िनिदŊʼ है। 
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(aa) “ आरबीआई ” का ताȋयŊ भारतीय įरजवŊ बœक से है िजसकी ˕ापना भारतीय įरजवŊ बœक अिधिनयम, 1934 के 

तहत की गई थी। 

(bb) " įरकवरी एजŐट " से ताȋयŊ िकसी तीसरे पƗ या ऋणदाता Ȫारा िनयुƅ एजŐट से है, जो िडफ़ॉʐ की घटना घिटत 
होने पर उपकरण/िसːम को वापस लेने मŐ सहायता करता है। 

(cc) " Ůासंिगक Ůािधकरण " से ताȋयŊ समय-समय पर िनयुƅ उपयुƅ Ůािधकरण से है , िकसी भी 
उपकरण/िसːम के संबंध मŐ करो ंया समान शुʋो ंके संŤह और/या शुʋो ंके पंजीकरण/हाइपोथेकेशन के 
संबंध मŐ पंजीकरण और/या उपयोग के िलए Ůािधकरण और/या परिमट/लाइसŐस/पंजीकरण जारी करने 
और/या पंजीकरण के िलए िजʃेदार या Ůभारी। 

(dd) " ˢीकृत ऋण " से ताȋयŊ उस रािश से है िजसे उधारकताŊ Ȫारा िवȅपोषण दˑावेजो ंऔर ऐसे ˢीकृत ऋण के 
िलए जारी िकए गए मुƥ तȚ िववरण के अनुसार िनकाला जा सकता है। 

(ee) “ सुरƗा " का अथŊ इस अनुबंध मŐ िनधाŊįरत िकया गया है और जैसा िक मुƥ तȚ कथन मŐ िवˑृत ŝप से बताया 
गया है। 

1.2. ʩाƥा 

इस T&C मŐ: 

(a) एकवचन मŐ बŠवचन शािमल है (और इसका उʐा भी); और 

(b) संदभŊ मŐ मिहला, पुŜष और तट˕ िलंग के संदभŊ शािमल होगें, जैसा लागू हो। 

2. ˢीकृत ऋण का अनुदान और िवतरण 

2.1. लोन एɘीकेशन समेत फाइनŐिसंग डॉƐूमŐट्स मŐ बॉरोअर की बताई गई बातो ंके आधार पर , DMI ने फाइनŐिसंग 
डॉƐूमŐट्स मŐ बताई गई शतŘ पर बॉरोअर को सœƕȵ लोन देने पर सहमित जताई है। DMI के पास ऐसी įरƓेː 
को मंज़ूरी देने या įरजेƃ करने का पूरा और पूरा अिधकार होगा। अगर DMI ऐसी įरƓेː को मंज़ूरी देता है, तो 
उसे फाइनŐिसंग डॉƐूमŐट्स (िजसमŐ ऐसे सœƕȵ लोन के बारे मŐ जारी िकया गया की फैƃ ːेटमŐट भी शािमल 
है) के अनुसार सœƕȵ लोन के तौर पर िदया जाएगा। 

2.2. बॉरोअर यह समझता है िक ( i ) सœƕȵ लोन का िड˜सŊमŐट, DMI Ȫारा बॉरोअर के वेįरिफकेशन और चेक के 
पूरा होने पर िनभŊर है, जो उसके इंटरनल Ůोसेस के अनुसार उसकी संतुिʼ के िलए है और अगर ऐसा वेįरिफकेशन 
संतोषजनक नही ंहै, तो DMI सœƕȵ लोन को कœ सल करने का हकदार होगा ; (ii) सœƕȵ लोन, अगर कœ सल 
नही ंिकया जाता है, तो DMI Ȫारा उसके इंटरनल Ůोसेस के अनुसार उसकी संतुिʼ के िलए वेįरिफकेशन और 
चेक के पूरा होने के बाद िड˜सŊ िकया जाएगा। बॉरोअर यह समझता है िक बॉरोअर को िदया गया सœƕȵ लोन 
DMI के इंटरनल Ţाइटेįरया और पूरी तरह से िववेक के अनुसार है और इसे DMI िकसी भी समय अपनी पूरी 
तरह से िववेक से कœ सल या įरवोक कर सकता है। िकसी भी सœƕȵ लोन के कœ सलेशन की जानकारी बॉरोअर 
को दी जाएगी। 

2.3. बॉरोअर िबना िकसी शतŊ और िबना बदले सहमित देता है िक सœƕȵ लोन, जब भी बॉरोअर įरƓेː करेगा या 
जैसा िक की फैƃ्स ːेटमŐट मŐ बताया गया है, मचŒट /EPC के बœक अकाउंट मŐ िड˜सŊ िकया जाएगा और ऐसा 
िड˜सŊमŐट बॉरोअर को िकया गया माना जाएगा । Ůोसेिसंग फीस और कोई भी दूसरा चाजŊ (जैसा िक की फैƃ 
ːेटमŐट मŐ बताया गया है ) मचŒट को िड˜सŊ िकए गए सœƕȵ लोन से काट िलया जाएगा । 

2.4. बॉरोअर को Key Fact Statement मŐ बताए गए नॉन-įरफंडेबल Ůोसेिसंग चाजŊ देने होगें, साथ ही उस पर लागू 
होने वाला Goods and Services Tax भी देना होगा, िजसे िदए गए Sanctioned Loan से रखा/काटा जा 
सकता है और इसे बॉरोअर को िदया गया माना जाएगा और इसिलए बॉरोअर पूरे Sanctioned Loan के िलए 
िज़ʃेदार होगा। अगर बॉरोअर Cooling off Period के दौरान बाहर िनकलने का ऑ̪शन चुनता है, तो Ůोसेिसंग 
फीस वापस नही ंकी जाएगी। 

2.5. बॉरोअर DMI के मोबाइल एİɘकेशन के ज़įरए अपने सœƕȵ लोन, बकाया रकम की िडटेʤ देख सकते हœ 
और रीपेमŐट भी कर सकते हœ। 
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2.6. कजŊदार को कूिलंग ऑफ पीįरयड के दौरान, िबना िकसी पेनʐी के, िŮंिसपल और उसी िहसाब से APR चुकाकर 

िदए गए सœƕȵ लोन से बाहर िनकलने का ऑ̪शन िदया जाएगा। कजŊदार जो कूिलंग ऑफ पीįरयड के बाद भी 
सœƕȵ लोन जारी रखता है, उसे DMI Ȫारा की फैƃ ːेटमŐट मŐ बताई गई शतŘ और Ůी-Ƒोजर चाजŊ/पाटŊ Ůी-
पेमŐट चाजŊ के तहत Ůी-Ƒोजर/पाटŊ Ůी-पेमŐट की इजाज़त होगी। 

2.7. उधारकताŊ, मुƥ तȚ िववरण मŐ िदए गए अनुसार उपकरण/Ůणाली के खरीद मूʞ के कुछ भाग का भुगतान 
उधारकताŊ के ˢयं के िनिधयो ं(" डाउन पेमŐट ") से करेगा, जो ऋणदाता को ˢीकायŊ होगा। 

3. ɯाज और पुनभुŊगतान 

3.1. बॉरोअर, Key Fact Statement मŐ िदए गए सœƕȵ लोन के समय के दौरान हर ǰू डेट पर EPI के ज़įरए 
बकाया सœƕȵ लोन और उस पर ɯाज (अगर कोई हो) चुकाएगा। EPI की गणना DMI Ȫारा तय समय के 
अंदर सœƕȵ लोन और उस पर ɯाज (अगर कोई हो) चुकाने के िलए ज़ŝरी के अनुसार की जाएगी और Key 
Fact Statement मŐ िदए गए ˷ादा से ˷ादा EPI से ˷ादा नही ंहोगी। EPI िसफ़Ŋ  सœƕȵ लोन और उस पर 
ɯाज (अगर कोई हो) के बकाया मूलधन के िलए होगी और इसमŐ कोई पेनʐी चाजŊ/ओवरǰू चाजŊ/लेट पेमŐट 
पेनʐी या बॉरोअर Ȫारा फाइनŐिसंग डॉƐूमŐट्स के अनुसार िदए जाने वाले कोई अɊ चाजŊ शािमल नही ंहœ। पहले 
EPI की रकम और तारीख, सœƕȵ लोन के िड˜सŊमŐट की तारीख के आधार पर बदल सकती है और ऐसी बदली 
Šई तारीख और रकम के बारे मŐ बॉरोअर को ऐसे पेमŐट की ǰू डेट से पहले बता िदया जाएगा। बॉरोअर Key 
Fact Statement मŐ िदए गए बाकी सभी बकाया रकम और चाजŊ भी देगा। DMI के Ůित बॉरोअर की लायिबिलटी 
तभी खȏ होगी जब लोन अकाउंट मŐ बकाया और सभी चाजŊ (की फैƃ्स ːेटमŐट के अनुसार) ज़ीरो हो जाएंगे । 

3.2. िकसी भी हालत मŐ, अगर िकसी भी वजह से लोन का समय ओįरिजनल समय से आगे बढ़ाया जाता है, तो बॉरोअर 
को मंज़ूर लोन का बकाया िŮंिसपल अमाउंट, ओवरǰू चाजŊ, बाउंस चाजŊ, लेट पेमŐट पेनʐी और ऐसे दूसरे 
ɯाज/चाजŊ देने होगें, जो की फैƃ्स ːेटमŐट मŐ बताए गए हœ। 

3.3. हर EPI का समय पर पेमŐट करना कॉȴŌ ैƃ का ज़ŝरी िहˣा है। बॉरोअर यह मानता है िक उसने EPI कैलकुलेट 
करने का तरीका समझ िलया है और वह इस पर कोई िववाद नही ंकरेगा। 

3.4. अगर बॉरोअर के पास रिजːडŊ मœडेट नही ंहै और बॉरोअर िकसी भी EPI को उसकी ǰू डेट पर पे करने मŐ फेल 
रहता है/देरी करता है, तो बॉरोअर को EPI पे करने मŐ ऐसी फेिलयर/देरी पर लेट पेमŐट पेनʐी देनी होगी, जैसा 
िक की फैƃ्स ːेटमŐट मŐ बताया गया है। लेट पेमŐट पेनʐी रोकने वाली होती है और इसका मकसद DMI को 
बॉरोअर की पेमŐट की िज़ʃेदाįरयो ंके उʟंघन से होने वाले नुकसान और जोİखमो ंकी भरपाई करना है और इसे 
कैिपटलाइज़ नही ं िकया जाएगा या िकसी अलग सिवŊस या सुिवधा के िलए कंसीडरेशन के तौर पर नही ंमाना 
जाएगा। 

3.5. अगर िकसी EPI का पेमŐट उसकी ǰू डेट पर नही ंिकया जाता है, तो बॉरोअर को देरी के समय के िलए 
ओवरǰू चाजŊ देना होगा, जैसा िक की फैƃ्स ːेटमŐट मŐ बताया गया है। ऊपर बताई गई बातŐ DMI के 
िकसी भी दूसरे अिधकार और उपायो ंपर कोई असर नही ंडालती हœ, जो इस एŤीमŐट के तहत या लागू 
कानून के तहत बॉरोअर Ȫारा ǰू डेट पर बॉरोअर के ǰूज़ के पेमŐट मŐ िडफ़ॉʐ के संबंध मŐ हो सकते हœ। 

3.6. फाइनŐिसंग डॉƐूमŐट्स मŐ कही ंऔर कही गई िकसी भी बात के बावजूद, EPI समेत सभी बॉरोअर ǰूज़, बॉरोअर 
को DMI को तब देने होगें जब DMI मांगेगा, यह पूरी तरह से उसकी मज़Ŏ पर होगा और इसके िलए कोई कारण 
नही ंबताया जाएगा। बॉरोअर को ऐसी रकम, िबना िकसी देरी या Ŝकावट के, ऐसी मांग के 15 (पंūह) िदनो ंके 
अंदर चुकानी होगी। 

3.7. DMI को इंटरेː रेट/िकसी भी दूसरे चाजŊ को बदलने का हक होगा और DMI बकाया सœƕȵ लोन और इंटरेː 
के रीपेमŐट के िलए EPI/EPI की संƥा को िफर से कैलकुलेट कर सकता है। DMI Ȫारा बॉरोअर को बताया 
गया कोई भी ऐसा बदलाव, आगे से लागू होगा और बॉरोअर पर आİखरी और बाइंिडंग होगा। ऐसे बदलाव के 
मामले मŐ, बॉरोअर को ऐसे बदलाव के 30 (तीस) िदनो ंके अंदर, िबना िकसी ŮीपेमŐट पेनʐी के, पूरे बकाया 
सœƕȵ लोन को जमा Šए इंटरेː (अगर लागू हो) के साथ Ůीपे करने का हक होगा। 

3.8. लोन लेने वाले को फाइनŐिसंग डॉƐूमŐट्स के तहत DMI को िकए गए िकसी भी पेमŐट के संबंध मŐ, िकसी भी कानून 
के तहत, अभी या भिवˈ मŐ, िकसी भी समय देय सभी ǰूटी, सेस और दूसरे तरह के टैƛ देने होगें। लोन लेने 
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वाला फाइनŐिसंग डॉƐूमŐट्स को लागू करने या मंज़ूर लोन के संबंध मŐ कोई भी įरकवरी की कारŊवाई करने मŐ 
DMI Ȫारा उठाए गए सभी बकाया अमाउंट और सभी लागतो,ं ǰूटी, लेवी आिद के िलए िज़ʃेदार होगा। लोन 
लेने वाला यह मानता है िक अगर इन T&C पर कोई ːाɼ ǰूटी लागू होती है, तो लोन लेने वाला उसके िलए 
िज़ʃेदार होगा। अगर ऊपर बताई गई कोई भी ǰूटी, चाजŊ, टैƛ और लागत DMI Ȫारा लगाई जाती है, तो ये 
लोन लेने वाले से वसूले जाएँगे और पेमŐट की तारीख से लेकर रीइंबसŊमŐट तक ओवरǰू चाजŊ लगŐगे। 

3.9. फाइनŐिसंग डॉƐूमŐट्स मŐ िदए गए िकसी भी िनयम और शतŘ के बावजूद, बॉरोअर Ȫारा चुकाई गई रकम सबसे 
पहले कॉː, चाजŊ, खचŊ और दूसरे पैसो ंके िलए इˑेमाल की जाएगी; दूसरी बार ओवरǰू चाजŊ, अगर कोई हो; 
तीसरी बार इंटरेː के िलए; और आİखर मŐ सœƕȵ लोन के िŮंिसपल अमाउंट के रीपेमŐट के िलए। 

3.10. ɯाज, ओवरǰू चाजŊ और दूसरे सभी चाजŊ हर िदन लगŐगे और 30/360 िदन के तरीके के आधार पर कैलकुलेट 
िकए जाएंगे। 

3.11. अगर िकसी पेमŐट की ǰू डेट कोई िबज़नेस डे नही ंहै, तो लोन लेने वाला अगले िबज़नेस डे पर अमाउंट का पेमŐट 
करेगा। 

3.12. बॉरोअर Ȫारा DMI को दी जाने वाली सभी रकम िबना िकसी कटौती के दी जाएगी। पेमŐट के िलए Ţेिडट/िड̾चाजŊ 
तभी िदया जाएगा जब बकाया रकम िमल जाएगी। 

3.13. बॉरोअर यह मानता है िक इंटरेː रेट, पेनʐी/ओवरǰू चाजŊ, सिवŊस चाजŊ और दूसरे चाजŊ जो बॉरोअर फाइनŐिसंग 
डॉƐूमŐट्स के तहत देने के िलए सहमत है, उसे सही और मंज़ूर हœ। 

3.14. यहां या िकसी दूसरे डॉƐूमŐट मŐ कुछ भी उʐा होने के बावजूद, इस T&C की तारीख तक इिƓपमŐट/िसːम 
की सही िडटेʤ पता न होने या इिƓपमŐट/िसːम के िकसी नुकसान/खराब होने/खोने/चोरी/दूसरी कमी या 
इिƓपमŐट/िसːम की िडलीवरी या देरी से िडलीवरी या नॉन-िडलीवरी या मचŒट के साथ झगड़े या 
इिƓपमŐट/िसːम का इˑेमाल बॉरोअर कर रहा है या नही,ं इन वजहो ं से बॉरोअर की बकाया पेमŐट की 
िज़ʃेदाįरयो ंपर िकसी भी तरह का असर नही ंपड़ेगा, वे सीिमत नही ंहोगंी या उनमŐ देरी नही ंहोगी; और बॉरोअर 
इस T&C के अनुसार समय पर सभी िज़ʃेदाįरयो ंको पूरा करने के िलए मजबूर होगा। 

3.15. बॉरोअर यह मानता है िक इिƓपमŐट/िसːम के परफॉमŒस या िडलीवरी के िलए मैɊुफैƁरर और संबंिधत मचŒट 
ही खास तौर पर िज़ʃेदार होगें और लŐडर इिƓपमŐट/िसːम की िडलीवरी मŐ िकसी भी देरी या नॉन-िडलीवरी 
और/या इिƓपमŐट/िसːम की Ɠािलटी, कंडीशन, िफटनेस, सूटेिबिलटी या िकसी और चीज़ के िलए िज़ʃेदार 
नही ंहोगा और ऊपर बताई गई कोई भी बात बॉरोअर को इस T&C के तहत उसकी पेमŐट की िज़ʃेदाįरयो ंसे 
छूट नही ंदेगी। 

3.16. अगर िकसी भी वजह से इिƓपमŐट/िसːम की िडलीवरी कœ िसल हो जाती है, तो लŐडर बॉरोअर का ǰूज़ तभी 
चुका Šआ मानेगा, जब मचŒट, बॉरोअर के मचŒट की įरफंड पॉिलसी मानने पर लŐडर को अमाउंट įरफंड कर दे। 
ऐसे įरफंड के मामले मŐ, लŐडर बॉरोअर Ȫारा पेमŐट िकया गया EPI, अगर कोई हो, तो खरीद और įरफंड के बीच 
के समय का इंटरेː (अगर कोई हो) घटाकर įरफंड करेगा, और सœƕȵ लोन को पूरी तरह से िड̾चाजŊ मानेगा। 
Ůोसेिसंग फीस वापस नही ंकी जाएगी और अगर कोई įरफंड है, तो उसे उसमŐ एडजː कर िदया जाएगा। 

3.17. मंज़ूर लोन के िड˜सŊमŐट के बाद, अगर बॉरोअर िकसी भी सही और वैिलड वजह से इिƓपमŐट/िसːम की खरीद 
कœ िसल करता है, िजसमŐ िबना िकसी िलिमट के, इिƓपमŐट/िसːम के खराब होने, खराब होने या गारंटीड Ɠािलटी 
का न होने की वजह से भी शािमल है और सेल का ऐसा कœ िसलेशन मचŒट सेल की शतŘ के अनुसार ˢीकार कर 
लेता है, तो बॉरोअर मचŒट Ȫारा ऐसे कœ िसलेशन की मंज़ूरी की सूचना िमलने के 3 (तीन) िदनो ंके अंदर लŐडर को 
इस कœ िसलेशन के बारे मŐ बताने के िलए सहमत होता है। 

3.18. अगर बॉरोअर िकसी भी ǰू अमाउंट से ˷ादा िकसी भी अमाउंट का Ůी-पेमŐट करता है, तो ऐसे पेमŐट को अगले 
ǰू EPI मŐ एडजː िकया जाएगा और बाकी रकम बॉरोअर को EPI की अगली ǰू डेट पर या उससे पहले देनी 
होगी। अगर ऐसा पेमŐट अगले EPI के अमाउंट से ˷ादा होता है, तो अगले ǰू EPI से ˷ ादा अमाउंट को बकाया 
िŮंिसपल मŐ एडजː िकया जाएगा और लोन के बचे Šए टाइम को कम करने के िलए रीपेमŐट शेǰूल को बदला 
जाएगा (EPI की कुल संƥा कम करके)। 
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4. भुगतान का तरीका, पुनभुŊगतान और पूवŊ भुगतान 

4.1. ऋण लेने वाला, डीएमआई Ȫारा समय-समय पर अपेिƗत अनुसार, देय रािश के भुगतान के िलए ऋण लेने वाले 
के बœक खाते के िवŝȠ आरबीआई Ȫारा अिधसूिचत इलेƃŌ ॉिनक İƑयįरंग सेवा/रा Ō̓ ीय ˢचािलत İƑयįरंग 
हाउस (एनएसीएच) (डेिबट İƑयįरंग)/कोई अɊ इलेƃŌ ॉिनक या अɊ İƑयįरंग मœडेट (सामूिहक ŝप से “ 
मœडेट ” के ŝप मŐ संदिभŊत) Ůदान करेगा। ऐसा मœडेट ऋण लेने वाले के ऐसे बœक और खाते से िनकाला जाएगा 
जो डीएमआई को ˢीकायŊ हो। ऋण लेने वाला देय ितिथयो/ंमœडेट की पहली Ůˑुित पर िबना चूके सभी भुगतानो ं
का सʃान करेगा । ऋण लेने वाले Ȫारा Ůदान िकया गया मœडेट डीएमआई Ȫारा ऋण लेने वाले के िकसी भी 
बकाया की वसूली के िलए उपयोग िकया जा सकता है। ऋण लेने वाला इसके Ȫारा िबना शतŊ और अपįरवतŊनीय 
ŝप से डीएमआई को ऋण लेने वाले को अिŤम सूचना देने या देने के साथ या उसके िबना ऐसी वसूली के िलए 
आवʴक सभी कारŊवाई करने के िलए अिधकृत करता है। बॉरोअर को तुरंत (और िकसी भी हालत मŐ 7 (सात) 
िदनो ंके अंदर) DMI Ȫारा समय-समय पर मांगे जाने पर, बॉरोअर के ǰूज़ के पेमŐट के िलए बनाए गए मœडेट और 
/या दूसरे डॉƐूमŐट्स को अपनी मज़Ŏ से बदलना होगा। मœडेट रिज Ōː ेशन के įरजेƃ होने पर, बॉरोअर को की 
फैƃ ːेटमŐट मŐ िदए गए मœडेट įरजेƕन चाजŊ भी देने होगें। 

4.2. उधारकताŊ को हर समय अपने बœक अकाउंट/अकाउंट मŐ काफ़ी पैसे रखŐ तािक बॉरोअर के ǰू डेट्स पर उसका 
पेमŐट िकया जा सके। बॉरोअर उस बœक अकाउंट/अकाउंट्स को बंद नही ंकरेगा िजससे मœडेट जारी िकया गया 
है , या कœ िसल नही ंकरेगा या मœडेट के तहत पेमŐट रोकने या देर करने के िलए बœक या DMI को इं Ōːƕन नही ं
देगा और DMI ऐसे िकसी भी कʄुिनकेशन पर ȯान देने के िलए मजबूर नही ंहै । ऐसे िकसी भी इं Ōːƕन को 
भी िडफ़ॉʐ का इवŐट माना जाएगा। 

4.3. बॉरोअर का िदया गया मœडेट, उस मœडेट की तारीख तक वैिलड रहेगा और बॉरोअर यह दावा नही ंकरेगा िक 
बॉरोअर का िदया गया मœडेट या ऐसा कोई दूसरा मœडेट िकसी भी वजह से इनवैिलड है। 

4.4. बॉरोअर इस बात से सहमत है और मानता है िक मœडेट बॉरोअर के ǰूज़ को चुकाने के िलए अपनी मज़Ŏ से जारी 
िकया गया है , न िक िकसी भी मकसद के िलए िसƐोįरटी के तौर पर । बॉरोअर यह भी मानता है िक िकसी भी 
मœडेट का अनादर करना नेगोिशएबल इं śː मŐट्स एƃ, 1881/ पेमŐट एंड सेटलमŐट्स एƃ, 2007 के तहत एक 
िŢिमनल ऑफŐ स है। बॉरोअर को हर अनादर के िलए बाउंस चाजŊ देना होगा। चेक या अिधदेश सिहत ˕ायी 
अनुदेश (जैसा िक मुƥ तȚ िववरण मŐ िनधाŊįरत है)। 

4.5. बॉरोअर यह मानता है िक ऐसे बाउंस चाजŊ लŐडर Ȫारा एक रोकथाम के उपाय के तौर पर लगाए जाते हœ तािक 
बॉरोअर को िडसऑनर Šए चेक/मœडेट जारी करने से रोका जा सके और यह इन T&C के उʟंघन के िलए 
िलिƓडेटेड डैमेज की तरह है। बताए गए बाउंस चाजŊ का मकसद DMI को बॉरोअर की पेमŐट की िज़ʃेदाįरयो ं
के उʟंघन से होने वाले नुकसान और जोİखमो ंकी भरपाई करना है। बॉरोअर यह भी मानता है िक ऐसे बाउंस 
चाजŊ लगाने से लोन या उसके िकसी िहˣे का रीपेमŐट लागू करने के लŐडर के अिधकार पर कोई असर नही ंपड़ेगा, 
या इन T&C या िकसी लागू कानून के तहत लŐडर को िमलने वाले िकसी दूसरे अिधकार या उपाय का इˑेमाल 
करने पर कोई असर नही ंपड़ेगा। 

4.6. कोई भी झगड़ा या मतभेद, बॉरोअर को िकसी भी EPI या दूसरी रकम का पेमŐट रोकने या देर करने का हक नही ं
देगा और DMI को ǰू डेट्स पर मœडेट पेश करने का हक होगा। 

4.7. ितस पर भी मœडेट जारी होने के बाद , बॉरोअर ही समय पर बकाया पेमŐट पſा करने के िलए पूरी तरह िज़ʃेदार 
होगा। 

4.8. इसके अलावा, DMI चेक/ NEFT/RTGS/पेमŐट के दूसरे इलेƃŌ ॉिनक तरीको ंसे भी पेमŐट ˢीकार करेगा और 
बॉरोअर अपने ǰूज़ के पेमŐट के िलए ज़ŝरत पड़ने पर इन ऑ̪शन का इˑेमाल कर सकता है। हालांिक, बॉरोअर 
इस बात से सहमत है और मानता है िक मœडेट के अलावा िकसी दूसरे तरीके से ǰूज़ का पेमŐट करने पर टŌ ांज़ैƕन 
के िलए कोई भी एƜŌ ा चाजŊ बॉरोअर को देना होगा और उससे वसूला जाएगा। 

5. सुरƗा 

5.1. उधारकताŊ एतȞ्वारा ( i ) उपकरण/Ůणाली (ii) उधारकताŊ के बœक खाते और/या उधारकताŊ Ȫारा बनाए रखे 
गए साविध जमा (जैसा लागू हो) को, जैसा िक मुƥ तȚ िववरण मŐ उİʟİखत है, मुƥ तȚ िववरण मŐ उİʟİखत 
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अɊ Ůितभूितयो ंके साथ, उधारकताŊ के बकाए के भुगतान को सुरिƗत करने के िलए DMI के पƗ मŐ Ůथम, 
अनɊ और िनरंतर Ůभार के आधार पर बंधक रखने के िलए सहमत है, जब तक िक DMI की संतुिʼ के िलए 
िवȅपोषण दˑावेजो ं के अनुसार उधारकताŊ के सभी बकाए का भुगतान नही ं हो जाता। बनाई गई सुरƗा 
उधारकताŊ के समापन (ˢैİǅक या अɊथा) या िकसी िवलय या समामेलन, पुनिनŊमाŊण, िदवािलयापन या मृȑु 
या Ůबंधन के अिधŤहण, िवघटन या रा Ō̓ ीयकरण (जैसा भी मामला हो) से Ůभािवत , ƗितŤˑ या मुƅ नही ंहोगी। 
उधारकताŊ पुिʼ करता है शतŊ यह है िक अगर इिƓपमŐट/िसːम (जो खरीदा जाना है) इस T&C पर साइन करते 
समय बॉरोअर को िडलीवर नही ंिकया गया है, तो इिƓपमŐट/िसːम की िडटेʤ बॉरोअर को िलखकर लŐडर को 
देनी होगंी और वही इसका िहˣा होगंी। बॉरोअर साफ़ तौर पर और िबना बदले इस बात के िलए सहमत है िक 
उसे यह दलील देने से कानूनन रोका जाएगा िक िजस तारीख को T&C पर साइन िकए गए थे, उस तारीख को 
इिƓपमŐट/िसːम की सही िडटेʤ मौजूद नही ंथी।ं 

5.2. DMI के पƗ मŐ इिƓपमŐट/िसːम का हाइपोथेकेशन इस T&C पर साइन करते समय या इिƓपमŐट/िसːम 
की िडलीवरी या सœƕȵ लोन के िड˜सŊमŐट के समय, जैसा भी मामला हो , पूरा माना जाएगा, जो भी पहले हो। 

5.3. बॉरोअर को ऊपर बताए गए चाजŊ को बनाने और पूरा करने के िलए सभी ज़ŝरतो ंको हाइपोथेकेशन के ज़įरए 
पूरा करना होगा, िजसमŐ िबना िकसी िलिमट के इस T&C मŐ िदए गए िडƑेरेशन को पूरा करना, ऐसे चाजŊ को 
संबंिधत अथॉįरटी (अगर लागू हो) के पास रिजːर करना और इंʴोरŐस पॉिलसी पर इसके ज़ŝरी एंडोसŊमŐट लेना 
और DMI को DMI की संतुिʼ के िलए इसका Ůूफ देना शािमल है। ऐसे डॉƐूमŐट्स 15 (पंūह) िदनो ंके अंदर 
िडलीवर िकए जाने चािहए। 

5.4. बॉरोअर इस िसƐोįरटी के िलए खास तौर पर िदए गए इिƓपमŐट/िसːम को रखेगा। बॉरोअर इस बात से 
सहमत है और यह वादा करता है िक वह अपने खचő पर इिƓपमŐट/िसːम को अǅी और बेचने लायक हालत 
मŐ रखेगा और सभी टूटे या खराब पाट्Ŋस को बदल देगा, जैसा िक इिƓपमŐट/िसːम के मŐटेनŐस के िलए आम 
तरीका है। बॉरोअर इस बात से सहमत है िक वह इिƓपमŐट/िसːम के मैɊुफैƁरर/मचŒट Ȫारा खास तौर पर 
ऑथराइͅड įरपेयर करने वालो,ं डीलरो ंऔर सिवŊस फैिसिलटीज़ को इिƓपमŐट/िसːम की मरʃत और सिवŊस 
के िलए रखेगा। 

5.5. , DMI Ȫारा इिƓपमŐट/िसːम को सरŐडर करने या वापस लेने पर, तुरंत DMI को इिƓपमŐट/िसːम की 
ओįरिजनल इंʴोरŐस पॉिलसी देनी होगी । 

5.6. बॉरोअर यह मानता है िक उसे फाइनŐिसंग डॉƐूमŐट की शतŘ का पालन करने की शतŊ पर इिƓपमŐट/िसːम का 
कɶा रखने की इजाज़त दी गई है। बॉरोअर हर सही समय पर DMI और उसके Ůितिनिधयो ं Ȫारा 
इिƓपमŐट/िसːम के इं˙ेƕन की सुिवधा देगा। बॉरोअर DMI की मंज़ूरी के िबना इिƓपमŐट/िसːम पर िकसी 
तीसरे पƗ के अिधकार को टŌ ांसफर, बेचेगा या बनाएगा नही ंऔर न ही बॉरोअर Ȫारा इिƓपमŐट/िसːम का कोई 
डायरेƃ या इनडायरेƃ टŌ ांसफर करेगा। DMI की मंज़ूरी के िबना ऐसा कोई भी काम अमाɊ माना जाएगा और 
यह िŢिमनल Űीच ऑफ़ टŌː भी होगा, िजससे लŐडर को िŢिमनल कंɘŐट फाइल करने और बॉरोअर के İखलाफ 
FIR दजŊ करने का अिधकार होगा। ऐसा कोई भी गैर-कानूनी या िबना इजाज़त वाला टŌ ांसफर या िबŢी, बॉरोअर 
की सभी बकाया रकम का पेमŐट करने की िज़ʃेदाįरयो ंपर कोई असर नही ंडालेगी। 

5.7. जब भी DMI मांगे, बॉरोअर को DMI को इिƓपमŐट/िसːम की पूरी जानकारी देनी होगी और समय-समय पर 
सभी ː ेटमŐट, įरपोटŊ, įरटनŊ, सिटŊिफकेट और जानकारी देनी होगी और उɎŐ वेįरफाई करना होगा। साथ ही, DMI 
के फेवर मŐ इिƓपमŐट/िसːम पर बनाए गए िसƐोįरटी इंटरेː को लागू करने या बॉरोअर के ǰूज़ को िसƐोर 
करने के िलए DMI Ȫारा मांगे गए सभी डॉƐूमŐट्स को पूरा करना होगा। 

5.8. बॉरोअर इिƓपमŐट/िसːम को कोई नुकसान/परेशानी नही ंपŠंचाएगा या ऐसा कुछ भी नही ंहोने देगा िजससे 
यहां की िसƐोįरटी को नुकसान हो या खतरा हो । 

5.9. इिƓपमŐट/िसːम के इंːॉलेशन की जगह मŐ िकसी भी बदलाव के िलए, बॉरोअर को लŐडर से पहले से िलİखत 
मंज़ूरी लेनी होगी। 

5.10. बॉरोअर को DMI को समय-समय पर बॉरोअर के ǰूज़ को िसƐोर करने के िलए ज़ŝरी एƜŌ ा िसƐोįरटी 
देनी होगी। 
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5.11. बॉरोअर, DMI की संतुिʼ के िलए, लŐडर को दी गई िकसी भी िसƐोįरटी का एक अǅा और माकő टेबल टाइटल 

बनाएगा। 

5.12. बॉरोअर यह वादा करता है िक इिƓपमŐट/िसːम, सभी िसƐोडŊ ŮॉपटŎज़ और सभी सेल से िमली रकम, इंʴोरŐस 
से िमली रकम और उससे जुड़े सभी डॉƐूमŐट्स हमेशा DMI के ऑडŊर पर उसके पास रहŐगे और DMI के िदए 
गए िनदőशो ंके अनुसार ही उनका इˑेमाल िकया जाएगा। 

5.13. बॉरोअर के सारा बकाया चुकाने पर, DMI एक नो-ऑɥेƕन सिटŊिफकेट देगा और इिƓपमŐट/िसːम पर 
िसƐोįरटी और उसके पƗ मŐ सुरिƗत कोई भी दूसरी एƜŌ ा िसƐोįरटी, बकाया चुकाने या सेटलमŐट के 30 (तीस) 
िदनो ंके अंदर įरलीज़ कर देगा। 

6. उधारकताŊ के अनुबंध, Ůितिनिधȕ और वारंटी 

6.1. उधारकताŊ को : 

(a) िवȅपोषण दˑावेजो ंके तहत अपने सभी दाियȕो ंका पालन और पालन करना ; 

(b) DMI को समय-समय पर ज़ŝरत पड़ने पर बœक अकाउंट ː ेटमŐट समेत सभी डॉƐूमŐट तुरंत DMI को देने होगें। 
बॉरोअर DMI को यह भी अिधकार देता है िक वह (a) िकसी भी बœक से, जहाँ बॉरोअर का अकाउंट है, अलग से 
बात करे और उस अकाउंट के बारे मŐ बœक से िडटेʤ और ːेटमŐट मांगे ; और (b) बॉरोअर के िकसी भी 
सɘायर/वŐडर/कːमर से, जैसा DMI ज़ŝरी समझे, िजसमŐ बॉरोअर की Ţेिडट-वदŎ की मॉिनटįरंग भी शािमल 
है; 

(c) िकसी भी उधारकताŊ के İखलाफ िकसी भी मुकदमे या कानूनी कायŊवाही की तुरंत डीएमआई को सूिचत करŐ  ; 

(d) भौितक Ůितकूल Ůभाव या चूक की घटना के बारे मŐ डीएमआई को सूिचत करना ; 

(e) उधारकताŊ के कायाŊलय/िनवास/ʩावसाियक ˕ान के ˕ान/पते मŐ सभी पįरवतŊनो ंया ʩवसाय मŐ िकसी भी 
पįरवतŊन/बंद होने की िलİखत ŝप मŐ डीएमआई को सूिचत करŐ ; 

(f) ऐसे उधारकताŊ के मामले मŐ जो िक एकमाũ ˢािमȕ या साझेदारी है, उधारकताŊ का एकमाũ ˢामी/साझेदार, 
ˢीकृत ऋण को ɯाज और अɊ देयताओ ंऔर शुʋो ंसिहत पूणŊ ŝप से चुकाए िबना रोजगार, ʩवसाय या 
िवदेश मŐ दीघŊकािलक Ůवास के िलए भारत नही ंछोड़ेगा; 

(g) िववरण मŐ अनुमत उȞेʴ के अलावा िकसी अɊ उȞेʴ के िलए नही ंकरना और िवशेष ŝप से इसका उपयोग 
(ए) पंूजी बाजारो ंमŐ िकसी भी िनवेश के िलए नही ंकरना, िजसमŐ ːॉक, बांड और अɊ िवȅीय Ůितभूितयां शािमल 
हœ (बी) Ůाथिमक सोना, ˢणŊ बुिलयन, सोने के आभूषण, सोने के िसſे, एƛचŐज टŌ ेडेड फंड (ईटीएफ) की 
इकाइयो ंऔर ˢणŊ ʄूचुअल फंड की इकाइयो ंसिहत िकसी भी ŝप मŐ सोने की खरीद या (सी) िकसी भी सǥा 
िनवेश या सǥा उȞेʴ के िलए या (डी) िकसी भी गितिविध के िलए जो कानून Ȫारा अवैध या िनिषȠ है या िजसके 
संबंध मŐ ऋण िनिध का उपयोग कानून Ȫारा Ůितबंिधत है; 

(h) िवȅपोषण दˑावेजो ंमŐ िनिदŊʼ अनुसार या िकसी भी उधारकताŊ की ऋण पाũता मŐ िकसी भी पįरवतŊन (डीएमआई 
Ȫारा िनधाŊįरत) के मामले मŐ डीएमआई Ȫारा आवʴक सुरƗा, यिद कोई हो, Ůदान करŐ ; 

(i) ʩावसाियक आय को उस खाते मŐ जमा करना सुिनिʮत करना िजससे डीएमआई को अिधदेश जारी िकए गए हœ; 

(j) धन शोधन िनवारण अिधिनयम, 2002 सिहत लागू कानूनो ंका हर समय अनुपालन करŐ  ; 

(k) इस T&C की शतŘ को Ůभावी करने के िलए DMI Ȫारा अपेिƗत सभी कायŊ, कमŊ और चीजŐ करŐ गे; 

(l) उपकरण/Ůणाली की ˕ापना, संचालन, कɥे और उपयोग के िलए सभी आवʴक अनुमितयां और ˢीकृितयां 
Ůाɑ करना और बनाए रखना ; 

(m)  उपकरण/Ůणाली के संचालन  के संबंध मŐ सभी सुरƗा िनयमो ंऔर साथ मŐ िदए गए िनदőशो ंका पालन करŐ  , 
और उपकरण/Ůणाली का उपयोग केवल उसी  उȞेʴ के िलए करŐ  िजसके िलए इसे िडज़ाइन िकया गया 
था; 
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(n) यह सुिनिʮत करना िक, अपने खचŊ पर और ऋणदाता पर िकसी दाियȕ के िबना, उपकरण/Ůणाली की वािषŊक 
रखरखाव अनुबंधो ंके माȯम से अिधकृत ʩİƅयो ंȪारा या ऐसे पहले के उदाहरणो ंमŐ अिधकृत ʩİƅयो ंकी सेवाओ ं
के साथ पयाŊɑ ŝप से सिवŊस/रखरखाव िकया जाना है, यिद उपकरण/Ůणाली के िकसी रखरखाव या िशकायतो ं
का समाधान िकया जाना है तािक उपकरण/Ůणाली का मूʞ पयाŊɑ ŝप से बनाए रखा जा सके; 

(o) उपकरण/Ůणाली का ʩापक ŝप से बीमा करवाएं, जैसा िक ऐसे उपकरण/Ůणाली के िलए Ůथागत है, िजसमŐ 
पारगमन बीमा शािमल है, जो उपकरण/Ůणाली के पारगमन और लोिडंग/अनलोिडंग से जुड़े सभी जोİखमो ंको 
कवर करता है, कानून के अंतगŊत आवʴक तृतीय पƗ देयता बीमा , और उधारकताŊ के बकाये के पुनभुŊगतान 
तक ऐसे बीमा को बनाए रखने के िलए सभी Ůीिमयम का भुगतान करŐ  और जब भी आवʴक हो ऋणदाता को 
बीमा का Ůमाण Ůदान करŐ। ऐसे Ůȑेक बीमा अनुबंध/पॉिलसी को हािन ŮाɑकताŊ या लाभाथŎ के ŝप मŐ ऋणदाता 
के पƗ मŐ या उसके लाभ के िलए उिचत ŝप से समथŊन िकया जाना चािहए। उधारकताŊ ऐसा कुछ भी नही ंकरेगा 
जो उपकरण/Ůणाली के संबंध मŐ िकसी भी बीमा दावे को सीिमत, शूɊ या शूɊ करने योƶ बनाता हो। 
उपकरण/Ůणाली की सुरƗा के िलए और बीमा पर ऋणदाता के Ťहणािधकार को सुिनिʮत करने के िलए , 
ऋणदाता अपने िववेक पर, ˢयं या ʩापारी के माȯम से, अनुमोिदत बीमा कंपनी को Ůीिमयम भुगतान की 
सुिवधा Ůदान करके उधारकताŊ की ओर से बीमा की ʩव˕ा कर सकता बॉरोअर इस बात से सहमत है िक लŐडर, 
बॉरोअर के खचŊ पर इंʴोरŐस पॉिलिसयो ंसे होने वाले झगड़ो ंको एडजː, सेटल या कॉɽोमाइज़ कर सकता है। 
लŐडर, इंʴोरŐस कंपनी से िमले िकसी भी पैसे को बॉरोअर के बॉरोअर ǰूज़ के िलए इˑेमाल कर सकता है। 
ऊपर बताई गई बातो ंके बावजूद, इंʴोरŐस लेने की मुƥ िज़ʃेदारी बॉरोअर की है, और लŐडर नॉन-įरɊूअल या 
पेमŐट से जुड़ी िदſतो ंके िलए िज़ʃेदार नही ंहै; 

(p) लŐडर को 3 (तीन) िदन के अंदर और िलखकर बताएं (a) इिƓपमŐट/िसːम की िकसी भी चोरी या नुकसान, 
इिƓपमŐट/िसːम के संबंध मŐ िकसी भी इंʴोरŐस के होने (b) इिƓपमŐट/िसːम की इंʴोरŐस पॉिलसी के िकसी 
भी नुकसान, खराब होने या गलत जगह रखे जाने या (c) िकसी भी मटीįरयल एडवसŊ इफ़ेƃ या िडफ़ॉʐ की 
घटना के बारे मŐ; और इस संबंध मŐ सभी समझदारी भरे कदम उठाएं या जैसा लŐडर को चािहए। लŐडर के ऐसे 
िकसी भी िनदőश या उसकी कमी के बावजूद, बॉरोअर, बॉरोअर के ǰूज़ के पेमŐट के िलए िज़ʃेदार बना रहेगा ;  

(q) उपकरण /Ůणाली को अǅी और कायŊशील İ˕ित मŐ बनाए रखŐ , सामाɊ Ţम मŐ टूट-फूट के अधीन और ऐसा 
कुछ भी न करŐ  जो उपकरण/Ůणाली के संबंध मŐ िनमाŊता Ȫारा Ůदान की गई िकसी भी वारंटी को शूɊ या 
Ůितबंिधत करे; 

(r) सभी टैƛ , ǰूटी और अɊ कानूनी बकाया का भुगतान लागू कानूनो ंके अनुसार करŐ  तािक यह सुिनिʮत हो सके 
िक ऐसा कोई भी बकाया इिƓपमŐट/िसːम पर कोई बोझ, दावा या चाजŊ न हो। बॉरोअर ऑन-िडमांड लŐडर को 
चाजŊ, टैƛ, असेसमŐट या अɊ खचŘ की हर रसीद िदखाएगा; 

(s) उपकरण/Ůणाली के उपयोग, संचालन और कɥे के संबंध मŐ सभी लागू कानूनो ंका पालन करना ; 

(t) उपकरण/Ůणाली के संबंध मŐ िकसी भी समय Ůाɑ होने वाली िकसी भी सİɵडी का तुरंत ऋणदाता को भुगतान 
करŐ , िजसे ऋणदाता Ȫारा इस िनयम व शतŊ के अनुसार बकाया रािश के िवŜȠ समायोिजत िकया जाएगा; 

(u) आवʴक बœक खाता िववरण सिहत सभी दˑावेज तुरंत सौपंŐ । उधारकताŊ ऋणदाता को s तंũ ŝप से ( i ) िकसी 
भी बœक के साथ संवाद करने और बœक से ऐसे खाते के संबंध मŐ िववरण और िववरण मांगने के िलए और (ii) िकसी 
भी उधारकताŊ के िकसी भी िनयोƅा के साथ जैसा िक ऋणदाता आवʴक समझे, िजसमŐ उधारकताŊ की ऋण-
योƶता की िनगरानी करना भी शािमल है, को अिधकृत करता है; 

(v) कायाŊलय/िनवास/ʩापार के ˕ान/पते मŐ सभी पįरवतŊनो ं या रोजगार /पेशे/ʩवसाय मŐ िकसी भी 
पįरवतŊन/इˑीफे/समाİɑ/बंद होने की िलİखत ŝप मŐ ऋणदाता को सूिचत करŐ  ; 

(w) वेतन और/या ʩावसाियक आय को उस खाते मŐ जमा करना सुिनिʮत करŐ  िजससे ऋणदाता को भुगतान िनदőश 
जारी िकए गए हœ ; 

(x) संिवतरण के िदन या उससे पहले ऋणदाता Ȫारा अपेिƗत ऋण जीवन बीमा पॉिलसी लŐ, िजसमŐ दुघŊटना, मृȑु, 
˕ायी िवकलांगता और बेरोजगारी के िलए कवर शािमल होगा और ऐसी अɊ शतŒ जो ऋणदाता को ˢीकायŊ 
होगंी, जैसा भी लागू हो; 



 

रिजːडŊ ऑिफस - एƛŮेस िबİʒंग, तीसरी मंिज़ल , 9-10, बहादुर शाह ज़फ़र मागŊ, नई िदʟी-110002 
वेबसाइट - www.dmifinance.in 
Ťाहक पोटŊल - https://portal.dmifinance.in/ 
ʬाट्सएप - 93506 57100 ( https://bit.ly/DMIFINWA ) 

DMI FINANCE PRIVATE LIMITED 

 
(y) धन शोधन िनवारण अिधिनयम, 2002 सिहत लागू कानूनो ंका हर समय अनुपालन करŐ  ; 

(z) सभी दˑावेजो ंऔर संशोधनो ंको िन˃ािदत करेगा और ऋणदाता Ȫारा अपेिƗत ऋणदाता के साथ सहयोग करेगा 
( i ) अनुपालन करने के िलए िकसी भी आरबीआई िदशा-िनदőशो ं/ िनदőशो ंके साथ या (ii) ऋणदाता को िवȅपोषण 
दˑावेजो ंके तहत अिधकारो ंका पूरा लाभ देने के िलए। 

 
6.2. बॉरोअर, बॉरोअर के ǰूज़ चुकाने तक, DMI को पहले से िलखकर बताए िबना कोई कज़Ŋ (िजसमŐ आगे कोई 

लोन या उधार लेना शािमल है) लेने या कोई कॉपŖरेट गारंटी देने के िलए एिलिजबल नही ंहोगा। बॉरोअर की फैƃ 
ːेटमŐट (अगर लागू हो) मŐ दी गई पाबंिदयो ंके तहत भिवˈ मŐ कोई भी कज़Ŋ लेगा या कोई कॉपŖरेट गारंटी देगा। 
इस Ƒॉज़ का उʟंघन करने पर, बॉरोअर को िदए गए िकसी भी सœƕȵ लोन के बकाया अमाउंट पर 
उस समय तक 3% (तीन परसŐट) हर साल का पेनʐी चाजŊ लगेगा, जब तक यह उʟंघन जारी रहता है।  

 

6.3. बॉरोअर इसके अलावा DMI और/या उसके रेगुलेटर या DMI और/या उसके रेगुलेटर Ȫारा िनयुƅ िकसी भी 
थडŊ पाटŎ को बॉरोअर की जगह और /या अकाउंट की िकताबो ंकी जांच करने के िलए सहमत और अिधकृत 
करता है। बॉरोअर DMI, उसके रेगुलेटर, DMI Ȫारा िनयुƅ थडŊ पाटŎ, या उसके रेगुलेटर Ȫारा ऐसे कामो ंके 
िलए िकए गए सभी खचŘ और लागतो ंको रीइंबसŊ करेगा। 

6.4. कजŊदार िकसी भी समय ये नही ंकरेगा: 

(a) ऋणदाता की िलİखत अनुमित के िबना उपकरण मŐ कोई भी पįरवतŊन करना और/या कोई भी भौितक पįरवतŊन 
और/या पįरवधŊन करने की अनुमित देना ; 

(b) ऋणदाता की पूवŊ सहमित के िबना उपकरण/Ůणाली या िकसी अɊ सुरƗा पर िकसी तीसरे पƗ के अिधकार को 
बेचना , भार डालना, ˕ानांतįरत करना या बनाना; 

(c) लाइसŐस या पǥे पर देना या अंितम िनपटान ितिथ तक िकसी भी अविध के िलए िकसी अɊ ʩİƅ को 
उपकरण/Ůणाली तक पŠंच Ůदान करना ; 

(d) उपकरण/Ůणाली के संबंध मŐ ऐसा कोई कायŊ करना िजसके कारण उपकरण/Ůणाली से संबंिधत लाइसŐस, 
परिमट या उनमŐ से िकसी को रȞ और/या अमाɊ और/या िनलंिबत कर िदया जाए; 

(e) उपकरण/Ůणाली का िकसी अवैध या अनिधकृत उȞेʴ के िलए उपयोग करना या ऐसा कोई कायŊ करना िजसके 
पįरणामˢŝप उपकरण/Ůणाली को संबंिधत Ůािधकारी सिहत िकसी भी कानून के तहत िकसी भी Ůािधकारी 
Ȫारा जɧ या जɧ िकया जा सकता है; 

(f) नौकरी या िबज़नेस के िलए भारत छोड़ना या िवदेश मŐ लंबे समय तक रहना, उस समय के मंज़ूर लोन को ɯाज 
और दूसरे बकाए और चाजŊ के साथ पूरी तरह चुकाए िबना। 

6.5. बॉरोअर, लŐडर को नीचे िदए गए तरीके से įरŮेजŐट और वारंट करता है: 

(a) लोन एɘीकेशन और िकसी भी दूसरे डॉƐूमŐट मŐ बॉरोअर ने जो भी जानकारी दी है, चाहे वह बॉरोअर की Ţेिडट 
योƶता पता करने के िलए ज़ŝरी हो या नही,ं वह सही और सटीक है और िकसी भी तरह से गुमराह करने वाली 
नही ंहै। 

(b) बॉरोअर सभी लागू कानूनो ंके तहत फाइनŐिसंग डॉƐूमŐट्स और उसके तहत टŌ ांज़ैƕन को पूरा करने और करने 
के कािबल और हकदार है। 

(c) बॉरोअर लागू कानूनो ंके अनुसार सही तरीके से ऑगŊनाइͅड और वैिलड है और फाइनŐिसंग डॉƐूमŐट्स के तहत 
बताए गए तरीके से अपना िबज़नेस करने का हकदार है। 

(d) बॉरोअर के पास इस T&C मŐ शािमल होने की पूरी Ɨमता, पावर और अिधकार है और इस तरह से लागू और 
िडलीवर िकया गया T&C बॉरोअर पर कानूनी तौर पर लागू होगा। 

(e) न तो बॉरोअर Ȫारा फाइनŐिसंग डॉƐूमŐट्स को पूरा करना और िडलीवर करना, और न ही बॉरोअर की िकसी भी 
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िज़ʃेदारी को पूरा करना या उसका पालन करना, िकसी भी कानून, कानून, िनयम, आदेश, टŌː, एŤीमŐट या दूसरे 
इं śː मŐट्स, ʩव˕ा, िज़ʃेदारी या ǰूटी के उʟंघन का कारण बनेगा, िजससे बॉरोअर बंधा Šआ है। बॉरोअर ने 
सभी लागू कानूनो ंका पालन िकया है और आगे भी करता रहेगा और फाइनŐिसंग डॉƐूमŐट्स की शतŘ को पूरा 
करने और अपना िबज़नेस जारी रखने के िलए लागू कानूनो ंके तहत ज़ŝरी सभी संबंिधत अथॉįरटीज़ से सभी 
ज़ŝरी लाइसŐस/ऑथराइज़ेशन ले िलए हœ। 

(f) बॉरोअर यह बताता है िक वह Key Fact Statement और फाइनŐिसंग डॉƐूमŐट्स के अनुसार, िबना िकसी तीसरे 
पƗ के दबाव/दबाव/दबाव के, Sanctioned Loan लेने के िलए सहमत है और उसे समझता है। 

(g) ऐसी कोई घटना नही ंŠई है िजससे DMI के िहत पर बुरा असर पड़े या बॉरोअर की फाइनŐिशयल हालत पर असर 
पड़े या फाइनŐिसंग डॉƐूमŐट्स के तहत उनकी सभी या िकसी भी िज़ʃेदारी को पूरा करने की उनकी िज़ʃेदारी 
पर असर पड़े। 

(h) बॉरोअर ने िकसी भी टैƛ या सरकारी बकाया का पेमŐट नही ंिकया है। 

(i) बॉरोअर के İखलाफ कोई केस/Ůोसीिडंƺ पŐिडंग नही ंहœ या कोई खतरा नही ंहै और बॉरोअर को अभी ऐसे िकसी 
भी फैƃ्स के बारे मŐ पता नही ंहै िजससे ऐसे केस/Ůोसीिडंƺ या मैटेįरयल Ƒेʈ की संभावना हो। 

(j) बॉरोअर के İखलाफ कोई बœकरɛी या इɌॉʢŐसी Ůोिसिडंƺ शुŝ नही ंŠई हœ । 

(k) बॉरोअर को िकसी भी रेगुलेटरी/ːैǉुटरी अथॉįरटी और/या बœको ंऔर/या फाइनŐिशयल इंːीǨूशɌ और/या 
नॉन-बœिकंग फाइनŐिशयल कंपिनयो ंवगैरह ने िडफॉʐसŊ की िकसी िलː मŐ शािमल नही ंिकया है। 

(l) कोई िडफ़ॉʐ की घटना नही ंŠई है और/या मौजूद है या जारी है। 

6.6. उधारकताŊ ˢीकार करता है िक उसने https://www.dmifinance.in/privacy-and-security/ पर DMI 
गोपनीयता नीित पढ़ ली है और उसी के िलए अपनी सहमित दे दी है। उधारकताŊ ˢीकार करता है और DMI को 
उधारकताŊ Ȫारा Ůदान की गई या अɊथा DMI Ȫारा Ůाɑ की गई जानकारी को ˢीकृत ऋण Ůदान करने और 
उसकी िनगरानी करने, उसके पुनभुŊगतान और िवȅपोषण दˑावेजो ंकी शतŘ के अनुपालन के िलए और DMI 
की ʩावसाियक आवʴकताओ ंऔर गोपनीयता नीित मŐ िवˑृत ŝप से िदए गए िकसी भी अɊ उȞेʴो ंके िलए 
या िजसके िलए उधारकताŊ ने िकसी अɊ तरीके से अपनी सहमित Ůदान की है, उपयोग करने, संŤहीत करने और 
संसािधत करने के िलए अपनी सहमित देता है। उधारकताŊ समझता है और सहमत है िक DMI लागू कानून के 
अधीन, अपने ठेकेदारो,ं एजŐटो ंऔर िकसी भी अɊ तीसरे पƗ को आवʴकता के आधार पर या DMI गोपनीयता 
नीित मŐ Ůदान िकए गए अनुसार या िकसी वैधािनक/िनयामक आवʴकता के अनुसार आवʴक हो सकता है, 
ऐसी जानकारी का खुलासा कर सकता है। 

7. िडफ़ॉʐ की घटनाएँ 

नीचे िदए गए काम/ घटनाएँ, हर मंज़ूर लोन के िलए बॉरोअर की तरफ़ से िडफ़ॉʐ की एक घटना मानी जाएँगी: 

7.1. देय ितिथ पर देय िकसी भी रािश के भुगतान मŐ कोई चूक (" िडफ़ॉʐ की िवȅीय घटना ") 

7.2. उधारकताŊ िनयत ितिथ पर िकसी भी उधारकताŊ के बकाये का भुगतान करने मŐ िवफल रहता है; 

7.3. िवȅपोषण दˑावेजो ंके तहत िकसी भी शतŊ, अनुबंध, Ůितिनिधȕ, वारंटी, घोषणा या पुिʼ का उʟंघन ; 

7.4. कोई धोखाधड़ी या गलत बयानी या गलत बयान या महȕपूणŊ जानकारी को िछपाना , िजससे डीएमआई Ȫारा कोई 
सुिवधा Ůदान करने के िनणŊय पर Ůभाव पड़ सकता हो; 

7.5. उधारकताŊ की मृȑु, पागलपन या कोई अɊ ˕ायी िवकलांगता; 

7.6. उधारकताŊ डŌ ॉडाउन का इˑेमाल मकसद के अलावा िकसी और काम के िलए करता है या आİखरी इˑेमाल का 
उʟंघन करता है िवȅपोषण दˑावेजो ंमŐ िनधाŊįरत Ůितबंध; 

7.7. िकसी भी घटना, İ˕ित या पįरİ˕ित (कानून मŐ िकसी भी बदलाव सिहत) की घटना जो डीएमआई के एकमाũ 
और पूणŊ िवचार मŐ भौितक Ůितकूल Ůभाव डाल सकती है, िजसमŐ उधारकताŊ की 
िदवािलयापन/पįरसमापन/िदवािलयापन के िलए िकसी भी कायŊवाही या कारŊवाई की सीमा या उसकी िकसी भी 
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संपिȅ की कुकŎ/रोक शािमल है; 

7.8. इिƓपमŐट/िसːम से जुड़े िडफ़ॉʐ: 

(a) िकसी भी इिƓपमŐट/िसːम या उसके िकसी िहˣे मŐ कोई खराबी, खराबी, एƛीडŐट, नुकसान या चोरी; 
या अगर इिƓपमŐट/िसːम या उसके िकसी िहˣे को िकसी भी तरह से बेचा, िड˙ोज़ िकया, अलग 
िकया या अटैच या रोका जाता है; या इिƓपमŐट/िसːम का इˑेमाल िकसी गैर-कानूनी काम के िलए 
िकया जाता है; या अगर इिƓपमŐट/िसːम की įरपेयर और सही देखभाल लŐडर के िलए सही और 
संतोषजनक नही ंहै । 

(b) Ůीिमयम का समय पर पेमŐट करना भी शािमल है ; या िकसी भी टैƛ, इंपोː, ǰूटी या दूसरी चीज़ो ंके 
पेमŐट मŐ चूक या देरी या समय-समय पर कानून के तहत इिƓपमŐट/िसːम के िलए ज़ŝरी िकसी भी 
दूसरी फॉमŔिलटी को पूरा करना। 

(c) लŐडर की पहले से िलखी Šई मंज़ूरी के िबना इिƓपमŐट/िसːम के इंːॉलेशन की जगह बदलना । 

(d) इिƓपमŐट/िसːम को िकसी अथॉįरटी Ȫारा ज़ɧ, अटैच, हटाया जाता है या िकसी दूसरी कारŊवाई के 
तहत लाया जाता है। 

(e) इिƓपमŐट/िसːम िकसी एƛीडŐट या िकसी और वजह से कɶे मŐ है, खतरे मŐ है या डैमेज हो गया है, 
िजससे लŐडर की राय मŐ यह पूरी तरह से नुकसान पŠंचा है या िकसी एƛीडŐट या िकसी और वजह से 
िकसी ʩİƅ को चोट लगी है। 

(f) लŐडर की पहले से िलखी Šई सहमित/मंज़ूरी के िबना, įरकॉडŊ िकए गए हाइपोथेकेशन के एंडोसŊमŐट को 
हटाना, बदलना/मैिनपुलेशन करना या संबंिधत अथॉįरटी (जैसा लागू हो) के पास रिज Ōː ेशन करना। 

(g) बॉरोअर इिƓपमŐट/िसːम को इं˙ेƕन के िलए इजाज़त नही ंदेता/मदद नही ंकरता । 

(h) बॉरोअर समय-समय पर कानून के तहत इिƓपमŐट/िसːम के िलए लगाए गए िकसी भी टैƛ या ǰूटी 
या दूसरी चीज़ो ंका पेमŐट करने मŐ फेल रहता है या ज़ŝरी िकसी भी दूसरी फॉमŔिलटी को पूरा नही ंकरता 
है। 

(i) कोई भी घटना , İ˕ित या हालात मौजूद हœ या Šए हœ, िजनका लŐडर की राय मŐ कोई मटीįरयल एडवसŊ 
इफ़ेƃ पड़ा है या होने की उʃीद है। 

8. िडफ़ॉʐ के पįरणाम: 

8.1. िडफ़ॉʐ की घटना Šई है या नही,ं इस बारे मŐ DMI का फ़ैसला बॉरोअर पर लागू होगा। 

8.2. िकसी भी िडफ़ॉʐ की घटना होने पर और उसके बाद िकसी भी समय, DMI के पास यह अिधकार होगा िक वह 
िकसी भी मंज़ूर लोन के सभी पेमŐट रोक दे, मंज़ूर लोन के संबंध मŐ बकाया सभी रकम को, चाहे वह देनी हो या 
नही,ं तुरंत चुकाने लायक घोिषत कर दे, लेिकन यह उसकी िज़ʃेदारी नही ंहोगी। और अगर बॉरोअर 15 (पंūह) 
िदनो ंके अंदर पेमŐट नही ंकर पाता है, तो DMI अपने िववेक से कोई भी दूसरा अिधकार या उपाय इˑेमाल कर 
सकता है जो DMI को िकसी भी लागू कानून के तहत िमल सकता है, िजसमŐ बॉरोअर या उनके एसेट्स के İखलाफ 
कोई रोक या ज़ɧी की मांग करना शािमल है। ऊपर बताई गई बातो ंके बावजूद, अगर बॉरोअर ऐसे पेमŐट की 
तय तारीख से 90 (नɬे) िदनो ंके अंदर अपने बकाए का पेमŐट नही ंकर पाता है, तो DMI को, दूसरी बातो ंके 
साथ-साथ, उसे नॉन-परफॉिमōग एसेट (NPA) के तौर पर Ƒािसफ़ाई करने और Ţेिडट ɯूरो एजŐिसयो ंको उसके 
बारे मŐ įरपोटŊ करने का अिधकार होगा। 

8.3. ऋणदाता अपने पूणŊ िववेक पर, उधारकताŊ की लागत और खचŊ पर, आवʴक होने पर बकाए की वसूली के िलए 
ऐसी कायŊवाही/कारŊवाई/कदम शुŝ कर सकता है और/या सुरƗा को लागू कर सकता है , िजसमŐ 
उपकरण/Ůणाली की वापसी और िबŢी या िनपटान शािमल है, या तो नीलामी, सीिमत िनिवदा, िनजी िबŢी या 
ऐसे अɊ तरीके से जैसा िक कानून Ȫारा अनुमित दी जा सकती है, िजसमŐ अदालत के हˑƗेप की मांग िकए िबना 
भी शािमल है; 

8.4. लŐडर अपनी मज़Ŏ से उन सभी अिधकारो ंऔर उपायो ंका इˑेमाल कर सकता है जो लागू कानूनो ंके तहत उसे 
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िमल सकते हœ। 

9. पयाŊवरण, सामािजक और शासन 

9.1 बॉरोअर को हर समय लागू एनवायरनमŐटल, हेʕ, सेɝी और सोशल (EHSS) ज़ŝरतो,ं सभी एनवायरनमŐटल कानूनो,ं 
उनके तहत दी गई परिमशन और ƑीयरŐस का पालन करना होगा और लŐडर को इनका पालन िदखाने के िलए 
डॉƐूमŐट्स रखने होगें। 

9.2 बॉरोअर को नीचे िदए गए आम माहौल और सोशल शतŘ का पालन करना होगा, िजɎŐ मंज़ूर लोन के समय के दौरान 
मॉिनटर िकया जाएगा और लŐडर को इन शतŘ के पालन का सालाना ऑिडट करने का अिधकार होगा: 

a) बॉरोअर यह पſा करेगा िक उसके Ȫारा काम पर रखे गए वकŊ फ़ोसŊ सुरिƗत ŝप से काम कर सकŐ , काम की 
जगह पर सुरƗा से जुड़ी िकसी भी घटना से बच सकŐ  और/या लोकल कʄुिनटी की सुरƗा पर असर से बच 
सकŐ । 

b) बॉरोअर यह पſा करेगा िक उसके, उसके कॉȴŌ ैƃर और सब-कॉȴŌ ैƃर के काम करने वाले लोगो ंको रेगुलर 
तौर पर सही सैलरी िमले और लेबर वेलफेयर समेत लागू कानूनो ंके िहसाब से उɎŐ किमटेड बेिनिफट्स िदए 
जाएं। 

c) बॉरोअर यह पſा करेगा िक एƛीडŐट के िलए इमरजŐसी įर˙ॉɌ की तैयारी को समय-समय पर मॉक िडŌ ल के 
ज़įरए टेː िकया जाए। 

d) बॉरोअर को Ůोजेƃ/िबज़नेस के एनवायनŊमŐटल और सोशल परफॉमŒस को इवैʞूएट करने के िलए लŐडर को 
काफ़ी िडटेʤ देनी होगंी। 

e) Ůोजेƃ की गितिविधयो ंया Ůोजेƃ एįरया मŐ खराब मौसम की वजह से होने वाली िकसी भी घटना (िजससे वकŊ सŊ 
या आस-पास के लोगो ंकी मौत / गंभीर चोटŐ, संपिȅ का नुकसान) के बारे मŐ बॉरोअर को जʗ से जʗ लŐडर 
को बताएगा। 

f) बॉरोअर यह वादा करता है िक वह सीधे या िकसी और तरह से ऐसी िकसी भी एİƃिवटी मŐ शािमल नही ंहोगा 
िजससे देश के सोशल और इकोनॉिमक माहौल को खतरा हो या उस पर बुरा असर पड़ सकता हो। 

g) बॉरोअर, लŐडर के िबज़नेस से जुड़े िकसी भी ʩİƅ/एंिटटी/सरकार या दूसरे ːेकहोʒसŊ के साथ अपने लेन-
देन मŐ įरʷत या धोखाधड़ी की िकसी भी घटना/काम मŐ शािमल नही ंहोगा और/या उससे कोई लेना-देना नही ं
रखेगा। 

10. उपकरण/Ůणाली का पुनः  कɶा और िबŢी 

10.1. िडफ़ॉʐ/िडफ़ॉʐ की फ़ाइनŐिशयल घटना मŐ, इस T&C की िकसी भी शतŊ के तहत लŐडर के िकसी भी अिधकार 
पर कोई असर डाले िबना, लŐडर के पास इस Ƒॉज़ के अनुसार इिƓपमŐट/िसːम को वापस लेने का पूरा और 
िबना रोक-टोक वाला अिधकार होगा। लŐडर, जब तक िक लŐडर के जायज़ िहत को कोई नुकसान न हो या बॉरोअर 
के िकसी जानबूझकर िकए गए काम के मामले मŐ िजससे इिƓपमŐट/िसːम की िसƐोįरटी को खतरा हो या जो 
लŐडर के िहतो ंके िख़लाफ़ हो, उिचत नोिटस (कम से कम 48 घंटे का) देगा (“ वापस लेना इिƓपमŐट/िसːम पर 
कɶा करने से पहले लोन देने वाला (नोिटस ) देख सकता है। लोन देने वाला अपनी मज़Ŏ से कɶा नोिटस को 
माफ़ कर सकता है। लेिकन, अगर बॉरोअर जानबूझकर लोन देने वाले से संपकŊ  करने से बचता है, तो लोन देने 
वाला कɶा करने की कारŊवाई करने का हकदार होगा। 

10.2. बॉरोअर यह मानता है िक इिƓपमŐट/िसːम को वापस लेने का मकसद बॉरोअर का बकाया वसूलना है। वापस 
लेने की İ˕ित मŐ, बॉरोअर को इनकम के नुकसान, पैसे की िदſत या दूसरी मुİʭल के िलए लŐडर के İखलाफ 
कोई Ƒेम करने का हक नही ंहोगा । 

10.3. कɶा लेने की कोई भी कारŊवाई और उसके बाद बकाया रकम वसूलने और वसूलने के िलए सभी कारŊवाई , लŐडर 
लागू कानून के अनुसार और सही तरीके से करेगा । 

10.4. बॉरोअर यह मानता है िक बकाया बैलŐस के बदले इंटरेː ůी िसƐोįरटी िडपॉिज़ट (अगर लागू हो) के एडजːमŐट 
के Ƒेम के अलावा, बॉरोअर का लŐडर के İखलाफ इंटरेː ůी िसƐोįरटी िडपॉिज़ट (अगर लागू हो) के इˑेमाल 
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के िलए कोई Ƒेम नही ंहोगा। लŐडर िडफ़ॉʐ की घटना/िडफ़ॉʐ की फ़ाइनŐिशयल घटना के संबंध मŐ अपने सभी 
अिधकारो ंऔर उपायो ंका इˑेमाल करने का भी हकदार बना रहेगा और इंटरेː ůी िसƐोįरटी िडपॉिज़ट (अगर 
लागू हो) के इˑेमाल को बॉरोअर Ȫारा िकसी भी देरी या िडफ़ॉʐ की छूट या माफ़ी नही ंमाना जाएगा। 

10.5. िडफ़ॉʐ की घटना होने और įरपज़ेशन नोिटस जारी होने पर, बॉरोअर, लŐडर के तय समय पर 
इिƓपमŐट/िसːम को सभी ज़ŝरी डॉƐूमŐट्स, सिटŊिफ़केट, अŮूवल या परिमट के साथ सरŐडर करने का 
इंतज़ाम कर सकता है। हालाँिक, वह खुद इिƓपमŐट/िसːम को खोलने/िबगाड़ने की कोिशश नही ंकरेगा। 
अगर बॉरोअर ऐसा įरपज़ेशन इंतज़ाम करने मŐ नाकाम रहता है, तो लŐडर , बॉरोअर को िबना िकसी और नोिटस 
या जानकारी के, लागू कानून के अनुसार इिƓपमŐट/िसːम को įरपज़ेशन करने का हकदार होगा। 

10.6. ऐसे मकसद के िलए, लŐडर और उसके ऑथराइͅड įरŮेजŐटेिटव / मचŒट (िजसमŐ लŐडर Ȫारा ऐसे मकसद 
के िलए अपॉइंट िकया गया कोई भी थडŊ पाटŎ शािमल है) को ये हक होगा:  

( i ) Ůितभूित तथा/अथवा उससे संबंिधत समˑ या िकसी दˑावेज को, चाहे वे िकसी के भी कɥे मŐ हो/ंजहाँ भी वे 
संŤहीत/˕ािपत हो,ं उनकी सामŤी सिहत, अपने कɥे मŐ ले  लेना तथा यिद वे खतरनाक एवं नाशवान Ůकृित के हœ तो 
उनका तǽाल िनपटान कर देना; 

(ii)  नीचे िदए गए खंड के अनुसार, उधारकताŊ के िलए और उसकी ओर से और सभी मामलो ंमŐ उधारकताŊ के जोİखम 
पर िकसी भी Ůितभूित को बेचना, िनपटाना और उसकी िबŢी से Ůाɑ आय का पूरा या उसका कोई भाग वसूलना तथा 
उसकी िडलीवरी देने के िलए आवʴक या समीचीन सभी अनुबंधो,ं घोषणाओ ंऔर उपकरणो ंपर हˑाƗर करना तथा 
उɎŐ िन˃ािदत करना; 

(iii) िकसी भी सुरƗा की वसूली के िलए आवʴक सभी कदम उठाना, िजसमŐ कोई दावा, वाद, यािचका या अɊ कानूनी 
ŮिŢया शुŝ करना और उƅ Ůयोजन के िलए सभी आवʴक वकालतनामा और दˑावेजो ंपर हˑाƗर करना और उɎŐ 
िन˃ािदत करना और ऐसे वाद या कारŊवाई का समझौता या िनपटारा करना शािमल है; 

(iv) सभी कागज़ात, पũाचार, वाउचर, फॉमŊ, आवेदन, यािचका, रसीदŐ , दˑावेज़, िवलेख, अनुबंध और लेखो ंपर हˑाƗर 
करना जो उधारकताŊ इन Ůˑुितयो ंऔर/या उधारकताŊ की ओर से ˢीकृत ऋण के तहत या उसके अनुसरण मŐ करने के 
िलए बाȯ होगा और िकसी भी Ůािधकारी के समƗ उपİ˕त होना और उसके िन˃ादन को ˢीकार करना; 

(v) इन Ůˑुितयो ंसे संबंिधत सभी कायŘ, कमŘ, मामलो ंऔर चीजो ंको पूणŊ ŝप से और Ůभावी ŝप से करना, िन˃ािदत 
करना और िन˃ािदत करना जैसे िक उधारकताŊ ने ʩİƅगत ŝप से इɎŐ िकया हो; 

(vi) इन Ůˑुितयो ंके आधार पर ऋणदाता Ȫारा Ůितभूित के संबंध मŐ जो कुछ भी िकया जाएगा, उसकी पुिʼ तथा अनुसमथŊन 
करना; 

(vii) िक उपरोƅ शİƅयां बŠमूʞ िवचार के िलए Ůदान की गई हœ और इस Ůकार ये तब तक अपįरवतŊनीय Ůकृित की 
रहŐगी जब तक िक ˢीकृत ऋण और/या इन Ůˑुितयो ंके संबंध मŐ या इनके अनुसरण मŐ कोई रािश बकाया या देय रहती 
है; 

(viii)  उधारकताŊ के िलए और उसके नाम पर अटॉनŎ के ŝप मŐ या अɊथा सुरƗा या उसके िकसी भाग की वसूली 
करना और/या įरसीवर िनयुƅ करना, देनदारो ंऔर उसके िलए उȅरदायी तीसरे पƗ को नोिटस और मांग देना और 
उसके िलए वाद-पũ लाना, वसूली करना, Ůाɑ करना और रसीदŐ  देना और सावŊजिनक नीलामी या िनजी अनुबंध Ȫारा 
बेचना या वसूल करना या अɊथा ऐसे ऋणो ंके सभी या िकसी भाग का िनपटान करना या सौदा करना और सुरƗा या 
उसके िकसी भाग को िकसी भी तरह लागू करना, िनपटारा करना, समझौता करना या सौदा करना और उससे Ůाɑ शुȠ 
आय को यहां विणŊत तरीके से और उȞेʴो ंके िलए लागू करना िजसमŐ बीमा रािश का आवेदन भी शािमल है। जैसा िक 
नीचे िदए गए खंड मŐ उʟेख िकया गया है, यिद, हालांिक सुरƗा से Ůाɑ शुȠ आय उधारकताŊ के ऋणदाता के ऋण को 
कवर करने के िलए अपयाŊɑ है, तो उधारकताŊ तुरंत ऋणदाता को कमी का भुगतान करेगा; 
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(ix) समय-समय पर या िकसी भी समय अपने िववेकानुसार, परंतु उधारकताŊ के जोİखम और उसके कारण भारत मŐ या 
अɊũ अपने िहतो ंकी सुरƗा के िलए सभी अनुबंधो ंमŐ Ůवेश करने के िलए s तंũ होगा, जैसा वह ठीक समझे और उधारकताŊ 
ऋणदाता को कोई भी धनरािश देगा, जो ऐसे हेज फॉरवडŊ या अɊ अनुबंधो ंके तहत या उसके आधार पर देय हो; 

(x) िकसी įरसीवर, एजŐट, मैनेजर या दूसरे ʩİƅ को िनयुƅ करना जो लŐडर को िमली सभी या िकसी भी शİƅ का 
इˑेमाल करेगा, और जो बनाई गई िसƐोįरटी के िलए है, और बॉरोअर से ऐसे įरसीवर, एजŐट, मैनेजर या दूसरे ʩİƅ का 
मेहनताना और/या चाजŊ वसूलने और लेने का हकदार होगा, जैसा िक ऊपर बताया गया है । 

10.7. बॉरोअर यह मानता है और सहमत है िक लŐडर/मचŒट और įरकवरी एजŐट ऐसे अपनी मज़Ŏ से सरŐडर/įरपोज़ेशन 
से होने वाले रेवेɊू या िबज़नेस के िकसी भी नुकसान या िकसी भी दूसरे नुकसान के िलए िकसी भी तरह से 
िज़ʃेदार नही ंहोगें। बॉरोअर को ऊपर बताई गई बातो ंके बारे मŐ लŐडर/मचŒट या įरकवरी एजŐट के İखलाफ कोई 
Ƒेम करने का हक नही ंहोगा। 

10.8. इिƓपमŐट/िसːम की िबŢी : लŐडर िसƐोįरटी/इिƓपमŐट/िसːम की िबŢी पूरी करने से पहले बॉरोअर को 
कम से कम 48 (अड़तालीस) घंटे पहले नोिटस देगा। बॉरोअर यह भी मानता है िक िसƐोįरटी/इिƓपमŐट/िसːम 
को लŐडर Ȫारा बेचा या िड˙ोज़ िकया जा सकता है , बशतő िक लŐडर उसे कोई भी शतŒ लागू करने के िलए सही 
समझे, और िकसी भी ʩİƅ (िजसमŐ लŐडर से जुड़ा कोई भी ʩİƅ शािमल है) को। लŐडर ऐसी पावर के इˑेमाल 
से होने वाले िकसी भी नुकसान के िलए लायबल या िज़ʃेदार नही ंहोगा और/या लŐडर Ȫारा बताए गए मकसद के 
िलए रखे गए िकसी दूसरे ʩİƅ या बॉडी के िकसी भी काम या िडफ़ॉʐ से होने वाले िकसी भी नुकसान के िलए 
िज़ʃेदार नही ंहोगा। बॉरोअर यह भी कɈमŊ करता है िक लŐडर अपनी िबŢी की पावर के इˑेमाल से िमली 
िकसी भी रकम के िलए अǅा िड̾चाजŊ देने के िलए ऑथराइͅड है और खरीदार यह पूछने के िलए मजबूर नही ं
होगा िक िबŢी की पावर यहाँ बताए गए तरीके से आई है या नही,ं और न ही उसे इस बात से कोई लेना-देना होगा 
िक ऐसी िबŢी से िमली रकम का इˑेमाल कैसे िकया जाएगा। T &C की शतŘ के तहत ऐसी िकसी भी 
िबŢी/िड˙ोजल से होने वाले िकसी भी नुकसान या िकसी भी तरह से इसके टाले जाने के संबंध मŐ बॉरोअर का 
लŐडर और/या उसके नॉिमनी के İखलाफ कोई दावा नही ंहोगा, चाहे वह िकसी भी वजह से Šआ हो और चाहे 
इिƓपमŐट/िसːम के पूरे या िकसी िहˣे के įरडेɼशन, िबŢी या िड˙ोजल पर ऐसे įरडेɼशन/िबŢी की तारीख 
को टालने या आगे बढ़ाने या िकसी और तरह से बेहतर कीमत िमल सकती थी या नही।ं 

10.9. इिƓपमŐट/िसːम की įरलीज़ : बॉरोअर, इिƓपमŐट/िसːम की िबŢी पूरी होने से पहले िकसी भी समय, पूरा 
बकाया पेमŐट करके और िडफ़ॉʐ की घटना/िडफ़ॉʐ की फ़ाइनŐिशयल घटना को ठीक करके, लŐडर की संतुिʼ 
के िलए, िडफ़ॉʐ की घटना के कारण लŐडर Ȫारा उठाए गए सभी खचŘ और लागतो ंको िबना िकसी सीमा के पूरा 
करके, उसे įरलीज़ करने की मांग कर सकता है। हालांिक, ऐसी įरलीज़ लŐडर की मज़Ŏ पर होगी और यह बॉरोअर 
का कोई हक़/अिधकार नही ंहोगा। 

10.10. बॉरोअसŊ सभी खचŘ और लागतो ंके िलए िज़ʃेदार होगें, िजसमŐ िबना िकसी िलिमट के कोई भी डेमरेज फीस, 
पािकō ग चाजŊ , टोइंग कॉː, Űोकरेज, कानूनी खचŊ (वकील की फीस सिहत) शािमल हœ, जो लŐडर को अपने 
अिधकारो ंका इˑेमाल करते समय हो सकते हœ, िजसमŐ िबना िकसी िलिमट के िसƐोįरटी / इिƓपमŐट/िसːम 
का įरपज़ेशन, मŐटेनŐस या िबŢी और बॉरोअर के ǰूज़ की įरकवरी शािमल है। 

10.11. T&C के अनुसार बकाया रकम मŐ से इˑेमाल की जाएगी । िसƐोįरटी/इिƓपमŐट/िसːम की ऐसी िबŢी/ 
बेचने और बकाया रकम मŐ से इˑेमाल के बाद बची Šई िकसी भी बकाया रकम का पेमŐट बॉरोअर को करना 
होगा। बॉरोअर की बकाया रकम (िजसमŐ िबना िकसी िलिमट के कोई भी खचŊ शािमल है) से ˷ादा िमली कोई भी 
रकम बॉरोअर को वापस कर दी जाएगी।  

10.12. इसके िवपरीत ʩƅ या िनिहत िकसी भी बात के बावजूद: 

( i )  लŐडर इस एŤीमŐट या िकसी िसƐोįरटी डॉƐूमŐट मŐ बताई गई िकसी भी पावर का इˑेमाल करने के 
िलए मजबूर नही ंहोगा; या 
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(ii)  अगर लŐडर इस एŤीमŐट मŐ बताई गई िकसी एक या ˷ादा पावर का इˑेमाल करता है, तो इससे लŐडर 
के अिधकारो ंऔर बॉरोअर के İखलाफ कानून मŐ चल रहे िकसी भी केस या िकसी कानूनी कारŊवाई के उपायो ंपर 
कोई असर नही ंपड़ेगा; या 

 (iii)  लŐडर या उसके ऑिफसर, एजŐट या नॉिमनी िकसी भी तरह से िकसी भी नुकसान, डैमेज, िलिमटेशन या 
डेिŮिसएशन के िलए िज़ʃेदार नही ंहोगें, जो इिƓपमŐट/िसːम को िकसी भी वजह से हो सकता है, जब तक वह लŐडर, 
उसके ऑिफसर, एजŐट या नॉिमनी के पास है या लŐडर या उसके ऑिफसर, एजŐट या नॉिमनी को िमले अिधकारो,ं पावर, या 
उपायो ंके इˑेमाल या न करने की वजह से होता है और ऐसा सारा नुकसान, डैमेज या डेिŮिसएशन बॉरोअर के अकाउंट 
मŐ चाजŊ िकया जाएगा, चाहे वह िकसी भी तरह से Šआ हो; या, 

 (iv) न तो लŐडर और न ही उसके एजŐट, ऑिफसर या नॉिमनी िकसी भी तरह से िज़ʃेदार और लायबल होगें, और 
बॉरोअर इस बात से सहमत है िक इस एŤीमŐट की शतŘ के अनुसार इिƓपमŐट/िसːम का चाजŊ लेने और/या कɶा करने, 
ज़ɧ करने के समय इिƓपमŐट/िसːम मŐ रखे या पड़े िकसी भी सामान और आिटŊकल के िकसी भी नुकसान, डैमेज, 
िलिमटेशन या िकसी और तरह से लŐडर या उसके ऑिफसर, एजŐट या िकसी नॉिमनी को लायबल नही ंबनाएगा। 

 

11. हािन से सुरƗा 

11.1. उधारकताŊ अपने िनदेशको,ं अिधकाįरयो,ं एजŐटो,ं कमŊचाįरयो,ं िनयुİƅयो ंके Ůित उȅरदायी होगा और ( 
i) उधारकताŊ Ȫारा िवȅपोषण दˑावेजो ंके िकसी उʟंघन से उȋɄ होने वाली सभी धनरािश और हािन की 
भरपाई करेगा; (ii) उपकरण/Ůणाली के कɥे, संचालन और उपयोग/दुŜपयोग से उȋɄ होने वाली िकसी भी 
तीसरे पƗ की देयता सिहत कोई भी देयता (iii) उधारकताŊ Ȫारा िदए गए अɷावेदन और वारंटी के झठेू या 
असȑ होने के कारण ऋणदाता Ȫारा िकए गए या सहन िकए गए िकसी भी दावे, हािन, मांग, कारŊवाई, लागत, 
खचŊ और देयताएं; (iv) सुरƗा के भार और/या िकसी िपछले भार से मुƅ नही ंहोने के कारण ऋणदाता Ȫारा 
िकए गए या सहन िकए गए िकसी भी दावे, हािन, मांग, कारŊवाई, लागत, खचŊ और देयताएं (v) उपकरण/Ůणाली 
की िबŢी से उȋɄ होने वाली िकसी भी तीसरे पƗ की देयता सिहत कोई भी देयता; (iv) इिƓपमŐट/िसːम से 
जुड़े िकसी भी टैƛ की मांग या इस T&C और डॉƐूमŐट्स पर बॉरोअर Ȫारा ːाɼ ǰूटी का पेमŐट न करना या 
कम पेमŐट करना और कोई भी दूसरी िलखावट या डॉƐूमŐट्स जो इस T&C के तहत और/या इससे जुड़े हो 
सकते हœ ; और/या (v) इस T &C के तहत फाइनŐिसंग मŐ लŐडर के पाटŎ होने की वजह से । बॉरोअर इस बात से 
सहमत है िक वह इस संबंध मŐ लŐडर Ȫारा मांगी गई कोई भी रकम, हर ऐसी मांग पर, िबना िकसी आपिȅ, िवरोध, 
सेट-ऑफ, काउंटरƑेम या िववाद के तुरंत दे देगा। 

12. िमिŵत 
12.1. DMI के įरकॉडŊ मŐ की गई एंटŌ ी, बॉरोअर के ǰूज़ के होने और उसकी रकम का पſा सबूत होगंी और 

DMI Ȫारा िदया गया ǰूज़ का कोई भी ːेटमŐट बॉरोअर Ȫारा ˢीकार िकया जाएगा और उस पर लागू होगा। 

12.2. अगर एक से ˷ादा बॉरोअर ने िकसी मंज़ूर सुिवधा के िलए िमलकर अɘाई िकया है , तो बॉरोअर के 
बकाए के रीपेमŐट के िलए बॉरोअर की िज़ʃेदारी जॉइंट और कई होगी। 

12.3. बॉरोअर सभी डॉƐूमŐट्स और बदलावो ंको पूरा करेगा और DMI की ज़ŝरत के िहसाब से DMI के 
साथ सहयोग करेगा: ( i ) RBI की िकसी भी गाइडलाइंस/डायरेƕɌ का पालन करने के िलए; या (ii) DMI 
को फाइनŐिसंग डॉƐूमŐट्स के तहत अिधकारो ंका पूरा फ़ायदा देने के िलए। ऊपर बताई गई बातो ंपर िबना 
िकसी भेदभाव के , बॉरोअर इस बात पर पूरी तरह सहमत है िक अगर वह ऐसा नही ंकरता है, तो ऐसे बदलाव 
फाइनŐिसंग डॉƐूमŐट्स मŐ शािमल माने जाएंगे और बॉरोअर पर लागू होगें। 

12.4. िकसी भी मंज़ूर लोन के स Ő̇शन या टिमŊनेशन के बावजूद, फाइनŐिसंग डॉƐूमŐट्स के अनुसार DMI के 
सभी अिधकार और उपाय तब तक बने रहŐगे जब तक DMI को बॉरोअर का पूरा ǰूज़ नही ंिमल जाता। 
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12.5. उधारकताŊ ˙ʼ ŝप से यह ˢीकार करता है िक डीएमआई अपने अिधकारो ंपर िबना िकसी पूवाŊŤह 

के, ˢयं या अपने कायाŊलय के कमŊचाįरयो ंके माȯम से ऐसी गितिविधयो ंको करने का हकदार होगा और उसके 
पास ऐसा करने की पूरी शİƅ और अिधकार होगा, लागू कानूनो ंके अधीन (िजɎŐ आगे “ सेवा Ůदाता ” कहा 
जाएगा) जैसा िक डीएमआई चुन सकता है और ऐसी पाटŎ को उधारकताŊ के Ůशासन से संबंिधत जानकारी के 
सोिसōग, पहचान और सȑापन से संबंिधत िवȅपोषण दˑावेजो ंके तहत अपने सभी या िकसी भी कायŊ, अिधकार 
और शİƅ को सौपं सकता है, ˢीकृत ऋण की िनगरानी कर सकता है और नोिटस भेजने, उधारकताŊ से संपकŊ  
करने, डीएमआई के पƗ मŐ उधारकताŊ से नकद / चेक / डŌ ाɝ / अिधदेश Ůाɑ करने सिहत इससे संबंिधत 
सभी वैध कायŘ, कायŘ, मामलो ंऔर चीजो ंको िन˃ािदत और िन˃ािदत कर सकता है। सिवŊस Ůोवाइडर को 
DMI, बॉरोअर से बकाया िकसी भी रकम/įरपोज़ेशन के िलए įरकवरी एजŐट/कलेƕन एजŐट/एजŐसी के तौर 
पर भी अपॉइंट कर सकता है और ऐसे įरकवरी एजŐट/एजŐसी/कलेƕन एजŐट/एजŐसी की िडटेʤ की फैƃ 
ːेटमŐट मŐ दी जाएंगी या DMI Ȫारा बदलाव या अपडेट िकए जाने पर बॉरोअर को िलखकर बताया जाएगा। 

12.6. बॉरोअर यह मानता है िक इस फाइनŐिसंग टŌ ांज़ैƕन से उसके और DMI के बीच डेटर और Ţेिडटर का 
įरʱा बनता है, न िक DMI Ȫारा दी गई/दी जाने वाली िकसी सिवŊस के संबंध मŐ। इसिलए, कंǛूमर Ůोटेƕन 
एƃ, 1986 के िनयम इस टŌ ांज़ैƕन पर लागू नही ंहोगें। 

12.7. बॉरोअर यह मानता है और DMI को समय-समय पर बॉरोअर का PAN/PAN काडŊ की कॉपी, दूसरा 
पहचान का सबूत और बœक अकाउंट की जानकारी लेने और Ţेिडट ɯूरो एजŐसी से įरपोटŊ बनाने/लेने के िलए 
भी अिधकार देता है। और ऐसी दूसरी įरपोटŊ जब DMI को ठीक लगे। बॉरोअर इसके Ȫारा DMI को आधार e-
KYC या िकसी और तरीके से अपना KYC वेįरिफकेशन करने और अपनी ओर से या िकसी और तरह से ऐसे 
सभी काम करने के िलए मंज़ूरी देता है, जो इस वेįरिफकेशन की ŮिŢया को ठीक से पूरा करने के िलए ज़ŝरी 
हो,ं िजसमŐ आधार e-KYC और बॉरोअर के िबज़नेस का वेįरिफकेशन शािमल है और ऐसी जानकारी िकसी भी 
अथॉįरटी के साथ शेयर करना और ऐसी जानकारी को उस तरह से ːोर करना जैसा वह ठीक समझे, लागू 
कानूनो ंके अधीन। DMI िकसी भी लागू कानून का पालन करने के िलए DMI के पास मौजूद िकसी भी डेटा को 
ऐसे तरीके से Ůोसेस कर सकता है जैसा वह ठीक समझे, िजसमŐ कोई भी KYC/एɎां̾ड ǰू िडिलजŐस करना 
शािमल है। 

12.8. बॉरोअर DMI को सभी जानकारी और डॉƐूमŐट्स को वेįरफ़ाई करने के िलए ऑथराइज़ करता है, 
िजसमŐ इनकम Ůूफ़ डॉƐूमŐट्स, घर और रिजːडŊ ऑिफ़स/ दूसरे िबज़नेस से जुड़े एडŌ ेस Ůूफ़ डॉƐूमŐट्स, 
एडŌ ेस Ůूफ़ डॉƐूमŐट्स, आइडŐिटटी डॉƐूमŐट्स और पसŊनल और फ़ाइनŐिशयल जानकारी वाले दूसरे डॉƐूमŐट्स 
शािमल हœ, जो उɎोनें कोई भी सœƕȵ लोन लेने के िलए जमा िकए हœ और वे DMI Ȫारा उɎŐ बाद मŐ रखने के 
िलए भी मंज़ूरी देते हœ। 

12.9. िकसी भी घटना, पįरİ˕ित, पįरवतŊन, तȚ सूचना, दˑावेज, Ůािधकरण, कायŊवाही, कायŊ, चूक, दावे, 
उʟंघन, चूक या अɊथा सिहत िकसी भी मामले की भौितकता के संबंध मŐ डीएमआई और उधारकताŊ के बीच 
िकसी भी असहमित या िववाद की İ˕ित मŐ, उपरोƅ मŐ से िकसी की भौितकता के बारे मŐ डीएमआई की राय 
 उधारकताŊ के िलए अंितम और बाȯकारी होगी । 

13. खुलासे  

13.1. उधारकताŊ ˢीकार करता है और DMI को उधारकताŊ, ˢीकृत ऋण, उधारकताŊ Ȫारा िकए गए िकसी भी चूक, 
यिद कोई हो, से संबंिधत सभी जानकारी और डेटा को ऐसे तृतीय पƗ/एजŐिसयो ंको Ůकट करने के िलए अिधकृत 
करता है, िजɎŐ DMI ˢीकृत ऋण के संबंध मŐ अपने अिधकारो ंऔर उपायो ंके Ůयोग के िलए Ůकट करना उिचत 
और आवʴक समझे और/या RBI Ȫारा अिधकृत िकया जाए, िजसमŐ Ţेिडट ɯूरो एजŐसी शािमल है। उधारकताŊ 
यह भी ˢीकार करता है और ऐसी जानकारी को DMI/तृतीय पƗ/Ţेिडट ɯूरो एजŐसी/ RBI Ȫारा उपयोग और 
संसािधत करने के िलए अिधकृत करता है, जैसा वे उिचत समझŐ और लागू कानूनो ंके अनुसार। इसके अलावा, 
चूक की İ˕ित मŐ, DMI और ऐसी एजŐिसयो ंके पास उधारकताŊ/या उसके िनदेशको/ंभागीदारो/ंसह-आवेदको ं
का नाम, जैसा लागू हो, 'चूककताŊ' के ŝप मŐ ऐसे तरीके से और ऐसे माȯम से Ůकट करने या Ůकािशत करने का 
पूणŊ अिधकार होगा, जैसा DMI/Ţेिडट ɯूरो एजŐसी/RBI/अɊ अिधकृत एजŐसी अपने पूणŊ िववेक से उिचत 
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समझŐ, बॉरोअर, DMI को अभी या भिवˈ मŐ जानकारी शेयर करने और/या बताने के िलए िज़ʃेदार नही ंमानेगा 
और न ही बॉरोअर और/या िकसी और को इसकी वजह से होने वाले िकसी भी नतीजे के िलए िज़ʃेदार मानेगा। 
इस Ƒॉज़ के िनयम T&C के खȏ होने और बॉरोअर के ǰूज़ के रीपेमŐट के बाद भी लागू रहŐगे ।  

 

14. शासन कानून और अिधकार Ɨेũ 

14.1. सभी मंज़ूर लोन और फाइनŐिसंग डॉƐूमŐट्स भारत के कानूनो ंके िहसाब से चलŐगे और समझे जाएंगे। 

14.2. इन Ůˑुितयो ं से होने वाले सभी िववाद, मतभेद और/या दावे या इनके िनमाŊण, अथŊ या Ůभाव या 
फाइनŐिसंग डॉƐूमŐट्स के तहत पािटŊयो ंके अिधकार और देनदाįरयो ंके बारे मŐ, वेबɊाय Ůाइवेट िलिमटेड के 
ऑनलाइन िववाद समाधान ɘेटफॉमŊ या हमारी वेबसाइट ( https://www.dmifinance.in/wp-
content/uploads/2025/05/Arbitration.pdf ) पर िलːेड ऐसे िकसी अɊ ɘेटफॉमŊ के ज़įरए उनके 
आिबŊटŌ ेशन िनयमो ं(“ िनयम ”) के अनुसार वचुŊअली तय िकए जाएँगे । पािटŊयाँ सहमत हœ िक आिबŊटŌ ेशन िनयमो ं
के तहत िनयुƅ ऐसे आिबŊटŌ ेटर के सामने होगा और, इस उȞेʴ के िलए, एŤीमŐट मŐ उपलɩ, िदए गए या अɊथा 
संदिभŊत ईमेल एडŌ ेस और/या मोबाइल नंबर पर िवचार िकया जाएगा। हर पाटŎ आिबŊटŌ ेशन कायŊवाही के दौरान 
अपने ईमेल एडŌ ेस और/या मोबाइल नंबर मŐ िकसी भी बदलाव की İ˕ित मŐ ऐसी सं˕ा को सूिचत करने के िलए 
िज़ʃेदार होगी। अगर आिबŊटŌ ेटर की राय मŐ आिबŊटŌ ेशन कायŊवाही वचुŊअली संचािलत नही ंकी जा सकती है, तो 
कायŊवाही िफिजकली की जाएगी। आिबŊटŌ ेशन की जगह िदʟी होगी और आिबŊटŌ ेशन और सुलह एƃ, 1996 के 
सेƕन 29(B) मŐ बताए गए फाː टŌ ैक Ůोसीजर के तहत कारŊवाई होगी। आिबŊटŌ ेशन के अंतįरम अवॉडŊ सिहत 
सभी संबंिधत पािटŊयो ंके िलए आİखरी और मानने लायक अवॉडŊ होगें। आिबŊटŌ ेटर िबना कोई कारण बताए अवॉडŊ 
पास कर सकते हœ । 

14.3. इसके अलावा, यह Ƒॉज़ फाइनŐिसंग डॉƐूमŐट्स के खȏ होने के बाद भी लागू रहेगा। फाइनŐिसंग 
डॉƐूमŐट्स से होने वाले िकसी भी या सभी झगड़ो ंपर िदʟी, भारत की अदालतो ंका खास अिधकार Ɨेũ होगा 
(यह आिबŊटŌ ेशन की कायŊवाही के अधीन होगा जो िदʟी, भारत मŐ भी की जाएगी)। 

14.4. फाइनŐिसंग डॉƐूमŐट्स मŐ शािमल कोई भी बात लŐडर के अिधकारो,ं उपायो ंऔर उनके इˑेमाल को 
सीिमत या नुकसान नही ंपŠंचाएगी या Ůभािवत नही ंकरेगी, िजसमŐ िबना िकसी सीमा के िसƐोįरटाइजेशन एंड 
įरकं Ōːƕन ऑफ फाइनŐिशयल एसेट्स एंड एनफोसŊमŐट ऑफ िसƐोįरटीज इंटरेː एƃ, 2002 या बœको ंऔर 
फाइनŐिशयल इंːीǨूशंस एƃ, 1993 के बकाया कजŊ की įरकवरी, या इɌॉʢŐसी एंड बœकरɛी कोड, 2016 या 
आिबŊटŌ ेटर/िटŌ ɯूनल/कोटŊ Ůोसेस के तहत शािमल है और ऐसे िकसी भी मामले मŐ, लŐडर इस Ƒॉज के तहत 
Ůोसेस को फॉलो नही ंकर सकता है। 

15. कायŊभार 

 

DMI की पहले से िलखी Šई मंज़ूरी के िबना, बॉरोअर को फाइनŐिसंग डॉƐूमŐट्स के तहत अपने सभी या िकसी 
भी अिधकार, िज़ʃेदारी या ǰूटी को िकसी भी ʩİƅ को सीधे या इनडायरेƃ तरीके से जॉइंटली या अलग-
अलग टŌ ांसफर या असाइन करने या िकसी ʩİƅ के पƗ मŐ कोई थडŊ-पाटŎ इंटरेː बनाने का हक नही ंहोगा। 

DMI को फाइनŐिसंग डॉƐूमŐट्स के तहत अपने सभी या िकसी भी फायदे, अिधकार, िज़ʃेदारी, ǰूटी और/या 
देनदाįरयो ंको िकसी भी तरह से (पूरी तरह या कुछ िहˣे मŐ और पािटŊिसपेशन राइट्स देकर भी) बेचने, टŌ ांसफर 
करने, असाइन करने या िसƐोįरटाइज़ करने का हक होगा, िबना बॉरोअर की पहले से िलखी Šई मंज़ूरी के या 
उसे बताए, ऐसे तरीके और शतŘ पर जैसा DMI तय करे। ऐसे टŌ ांसफर, असाइनमŐट या िसƐोįरटाइज़ेशन की 
İ˕ित मŐ, बॉरोअर ऐसे असाइनी या टŌ ांसफरर के िलए फाइनŐिसंग डॉƐूमŐट्स के तहत अपनी िज़ʃेदारी िनभाएगा 
और िनभाने के िलए िज़ʃेदार होगा। ऐसी İ˕ित मŐ, अगर DMI ऐसा करने के िलए कहता है, तो बॉरोअर बाकी 
मœडेट को टŌ ांसफरी/असाइनी के पƗ मŐ बदल देगा। 



 

रिजːडŊ ऑिफस - एƛŮेस िबİʒंग, तीसरी मंिज़ल , 9-10, बहादुर शाह ज़फ़र मागŊ, नई िदʟी-110002 
वेबसाइट - www.dmifinance.in 
Ťाहक पोटŊल - https://portal.dmifinance.in/ 
ʬाट्सएप - 93506 57100 ( https://bit.ly/DMIFINWA ) 

DMI FINANCE PRIVATE LIMITED 

 
 

16. नोिटस 
 फाइनŐिसंग डॉƐूमŐट्स के बारे मŐ बॉरोअर को िदया जाने वाला कोई भी नोिटस तभी सही माना जाएगा जब वह 
बॉरोअर को िदया गया हो या रिजːडŊ पोː से बॉरोअर के मौजूदा या आİखरी िबज़नेस या Ůाइवेट पते पर भेजा 
गया हो या छोड़ा गया हो। रिजːडŊ पोː से भेजा गया ऐसा कोई भी नोिटस, पोː होने के 48 घंटे के अंदर बॉरोअर 
को िमल गया माना जाएगा । DMI को भेजा गया कोई भी नोिटस तभी सही माना जाएगा जब वह DMI को उसके 
ऊपर बताए गए पते पर िमला हो। 

मंज़ूर की सुिवधा के बारे मŐ िकसी भी िशकायत के िलए, वह Key Fact Statement मŐ दी गई जानकारी के ज़įरए 
DMI से संपकŊ  कर सकता है। 

 

17. पįरसंपिȅ वगŎकरण 

17.1. आय माɊता, पįरसंपिȅ वगŎकरण और अिŤमो ंसे संबंिधत Ůावधान पर िववेकपूणŊ मानदंडो ंके अनुसार 
– आरबीआई Ȫारा 12 नवंबर, 2021 को जारी ̇ ʼीकरण, िजɎŐ समय-समय पर संशोिधत िकया जा सकता 
है, डीएमआई उधारकताŊ खातो ंमŐ Ůारंिभक तनाव को, िडफ़ॉʐ होने पर तुरंत, नीचे उİʟİखत वगŎकरण 
के आधार पर िवशेष उʟेख खातो ं("एसएमए") के ŝप मŐ वगŎकृत करके पहचानेगा :  

17.2. " अितदेय ितिथ " का ताȋयŊ उस ितिथ से है िजस ितिथ को उधारकताŊ के खाते को िदन समाİɑ ŮिŢया के भाग 
के ŝप मŐ अितदेय के ŝप मŐ िचि˥त िकया जाएगा। 

17.3. उदाहरण : अगर लोन अकाउंट की ǰू डेट महीने की 15-Mar-22 है और DMI के इस तारीख के िलए डे-एंड 
Ůोसेस चलाने से पहले पूरा ǰू नही ंिमलता है, तो बॉरोअर को नीचे िदए गए कैटेगरी मŐ रखा जाएगा – 

EPI िनयत ितिथ 15-माचŊ-22 

देय ितिथ से 
पहले के िदन 

(DPD) - 

की तारीख अितदेय 15-माचŊ-22 30 तक एसएमए0 

एिप अभी भी बाकी है (Ůोसेस के आİखर तक 
नही ंिमला) 14-अŮैल-22 31-60 एसएमए1 

EPI अभी भी ओवरǰू है (Ůोसेस के आİखर 
तक नही ंिमला) 14-मई-22 61-90 एसएमए2 

EPI अभी भी ओवरǰू है (Ůोसेस के आİखर 
तक नही ंिमला) 13-जून-22 

91 और उससे 
अिधक एनपीए 

 

Ƒािसफ़ाई िकए गए लोन अकाउंट को ' œːडडŊ' एसेट के तौर पर तभी अपŤेड िकया जा सकता है, जब 
बॉरोअर ɯाज और िŮंिसपल का पूरा बकाया चुका दे। 

उदाहरण: 
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िववरण पįरūʴ 1* पįर̊ʴ 2 

ऋण वगŎकरण एनपीए एनपीए 

ईपीआई रािश 5,000 5,000 

अितदेय ईपीआई 15,000 15,000 

भुगतान Ůाɑ 5,000 15,000 

शेष अितदेय ईपीआई 10,000 - 

ऋण वगŎकरण जब तक पूरा बकाया अमाउंट नही ं चुका 
िदया जाता, तब तक बॉरोअर को NPA के 
तौर पर įरपोटŊ िकया जाता रहेगा। 

मानक 

 

*RBI के सकुŊ लर नंबर RBI/2021-2022/158 DOR.STR.REC.85/21.04.048/2021-22, तारीख 15 फरवरी, 
2022 के अनुसार, िसनेįरयो 1 (NPA के तौर पर Ƒािसफाइड को ' œːडडŊ' एसेट के तौर पर तभी अपŤेड िकया 
जा सकता है , जब ɯाज और मूलधन का पूरा बकाया चुका िदया गया हो) 01 अƃूबर, 2022 से लागू होगा। 

िटɔणी 

i. NPA अकाउंट्स की įरपोिटōग अब रोज़ाना की जाएगी। 

ii. अगर बॉरोअर ने DMI से एक से ˷ ादा लोन िलए हœ, तो लोन अकाउंट को NPA से ː œडडŊ एसेट कैटेगरी 
मŐ तभी अपŤेड िकया जाएगा, जब सभी लोन से जुड़े ɯाज और मूलधन का पूरा बकाया चुका िदया 
जाएगा। 

iii. िकसी अकाउंट को NPA के तौर पर Ƒािसफ़ाई करने का असर Ţेिडट ɯूरो Ȫारा मŐटेन िकए जाने वाले 
Ţेिडट ˋोर पर पड़ सकता है। इसिलए, DMI सभी बॉरोअर से įरƓेː करता है िक वे लोन रीपेमŐट 
शेǰूल/की फ़ैƃ ːेटमŐट मŐ बताई गई ǰू डेट के िहसाब से अपना EPI पेमŐट करŐ । इससे Ţेिडट ˋोर 
मŐ सुधार होता है, पेनʐी से बचा जा सकता है, और टॉप-अप लोन/ऑफ़र के िलए एिलिजिबिलटी बेहतर 
होती है। 

iv. हम सभी बॉरोअर को https://portal.dmifinance.in/ पर लॉग इन करने के िलए कहते हœ। EPIs 
का पेमŐट करने के िलए । 

18. ˢीकृित: 

मुझे/हमŐ पता है िक DMI इस T&C मŐ पाटŎ बनने के िलए तभी सहमत होगा, जब वह T&C मŐ मेरे/हमारे 
Ȫारा भरी गई सभी शतŘ और िडटेʤ और DMI पॉिलसी के अनुसार दूसरे फाइनŐिसंग डॉƐूमŐट्स से 
खुद को संतुʼ कर लेगा। मœ/हम सहमत हœ िक यह T&C DMI के िडिजटली साइन करने पर या मंज़ूर 
लोन के पहले िड˜सŊमŐट की तारीख (जैसा लागू हो), जो भी पहले हो, कानूनी तौर पर लागू होगा। 

की खरीद के मकसद से िदए गए मंज़ूर लोन के संबंध मŐ , मœ मंज़ूर लोन के संबंध मŐ सभी बॉरोअर ǰूज़ 
को सुरिƗत करने के िलए DMI के पƗ मŐ एक कंटीɊूइंग िसƐोįरटी के तौर पर फाइनŐस िकए गए 
Ůोडƃ को हाइपोथेकेट करता/करती šँ। 

मœ यह भी घोषणा करता/करती šँ िक मœ ˢीकृत ऋण का उपयोग मुƥ तȚ िववरण मŐ अनुमत उȞेʴ के 
अलावा िकसी अɊ उȞेʴ के िलए नही ंकŝँगा/कŝँगी और िवशेष ŝप से इसका उपयोग इसके िलए 
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नही ंकŝँगा: (ए) पंूजी बाजार मŐ कोई भी िनवेश, िजसमŐ ː ॉक, बांड और अɊ िवȅीय Ůितभूितयां शािमल 
हœ (बी) Ůाथिमक सोना, सोने के बुिलयन, सोने के आभूषण, सोने के िसſे, एƛचŐज टŌ ेडेड फंड (ईटीएफ) 
की इकाइयो ंऔर सोने के ʄूचुअल फंड की इकाइयो ंसिहत िकसी भी ŝप मŐ सोने की खरीद या (सी) 
कोई भी सǥा िनवेश या सǥा उȞेʴ या (डी) िकसी भी गितिविध के िलए जो अवैध है या कानून Ȫारा 
िनिषȠ या िजसके संबंध मŐ ऋण िनिध का उपयोग कानून Ȫारा Ůितबंिधत है। 

साइन करके या “मœ ˢीकार करता šँ” पर İƑक करके/ ई-साइिनंग करके, बॉरोअर इन T&C पर 
इलेƃŌ ॉिनकली साइन करता है और इनकी शतŘ से कानूनी तौर पर बंधा होने के िलए सहमत होता है। 
बॉरोअर का इन T&C को मानना ये बनाएगा: (I) बॉरोअर का इन T&C मŐ बताए गए सभी िनयमो ंऔर 
शतŘ को िबना िकसी बदलाव के ˢीकार करने और िबना िकसी शतŊ के उनसे बंधा होने का एŤीमŐट; और 
(II) बॉरोअर का यह मानना और कɈमŊ करना िक इन T&C (फाइनŐिसंग डॉƐूमŐट्स के साथ) को 
बॉरोअर ने ठीक से पढ़ िलया है और पूरी तरह समझ िलया है।  
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उधारकताŊ घोषणा 

 

पƗ मŐ : 

डीएमआई फाइनŐस Ůाइवेट िलिमटेड, कंपनी अिधिनयम, 1956 के तहत शािमल एक कंपनी है, और कंपनी अिधिनयम, 
2013 के तहत अİˑȕ मŐ है, सीआईएन: U65929DL2008PTC182749 के साथ भारतीय įरजवŊ बœक के साथ गैर-बœिकंग 
िवȅीय कंपनी के ŝप मŐ पंजीकृत है और इसका पंजीकृत कायाŊलय एƛŮेस िबİʒंग, तीसरी मंिजल, 9-10, बहादुर शाह 
जफर मागŊ, नई िदʟी - 110002, भारत मŐ है (इसके बाद " ऋणदाता " के ŝप मŐ संदिभŊत िकया जाएगा, जो अिभʩİƅ, 
जब तक िक यह संदभŊ या इसके अथŊ के िवपरीत न हो, इसका मतलब इसके उȅरािधकाįरयो ंऔर असाइिनयो ंको शािमल 
करना माना जाएगा)। 

जबिक: 

1. बॉरोअर ने इिƓपमŐट/िसːम खरीदने के िलए लोन के िलए लŐडर से संपकŊ  िकया है ( िडटेʤ की फैƃ ːेटमŐट 
मŐ दी गई हœ ) और लŐडर को सœƕȵ लोन को Ůोसेस करने के िलए ज़ŝरी डॉƐूमŐट्स िदए हœ ( िडटेʤ की फैƃ 
ːेटमŐट मŐ दी गई हœ )। 

2. लोन देने वाला, बॉरोअर के कहने पर, लोन देने वाले को नीचे बताए गए टʈŊ एंड कंडीशंस पर सœƕȵ लोन देने 
के िलए मान गया है। 

3. बॉरोअर, Key Fact Statement मŐ बताए गए इिƓपमŐट/िसːम, बॉरोअर का बœक अकाउंट और/या बॉरोअर 
Ȫारा मŐटेन िकया गया िफƝ िडपॉिजट (जैसा भी लागू हो) और Key Fact Statement मŐ बताई गई दूसरी 
िसƐोįरटीज़ को इस िडƑेरेशन और दूसरे फाइनŐिसंग डॉƐूमŐट्स मŐ बताई गई शतŘ के अनुसार लŐडर के पƗ 
मŐ िगरवी रखने के िलए सहमत हो गया है। 

घोषणा 

1. बॉरोअर, Key Fact Statement मŐ बताए गए इिƓपमŐट/िसːम, बॉरोअर का बœक अकाउंट और/या बॉरोअर 
Ȫारा मŐटेन िकया गया िफƝ िडपॉिजट (जैसा भी लागू हो) को, Key Fact Statement मŐ बताई गई दूसरी 
िसƐोįरटीज़ के साथ, बॉरोअर के ǰूज़ के पेमŐट को िसƐोर करने के िलए, लŐडर के फेवर मŐ फ Ŋː, एƛƑूिसव 
और कंटीɊूइंग चाजŊ बेिसस पर तब तक हाइपोथेक करता है , जब तक िक लŐडर की सैिट˛ैƕन के िलए 
फाइनŐिसंग डॉƐूमŐट्स के अनुसार बॉरोअर के सभी ǰूज़ का पेमŐट नही ंहो जाता। बनाई गई िसƐोįरटी पर 
बॉरोअर के इɌॉʢŐसी या डेथ का कोई असर, डैमेज या िड̾चाजŊ नही ंहोगा। 

2. इस िडƑेरेशन को T&C के साथ पढ़ा जाएगा और इस िडƑेरेशन मŐ इˑेमाल िकए गए िकसी भी कैिपटलाइͅड 
शɨ का, िजसे यहां िडफाइन नही ंिकया गया है, वही मतलब होगा जो T&C मŐ उस शɨ का है। 

 

इसके सबूत के तौर पर, पािटŊयो ंने इस िडƑेरेशन को उस तारीख को लागू करवाया है िजस िदन इस पर आİखरी 
बार साइन िकया गया था। 

 

उधार लेने वाला: 

तारीख: 

जगह: 
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संिवतरण अनुरोध Ůपũ 

 

तारीख: 

 

को, 

डीएमआई फाइनŐस Ůाइवेट िलिमटेड 

एƛŮेस िबİʒंग, तीसरी मंिजल 

9-10, बहादुर शाह ज़फ़र मागŊ 

नई िदʟी – 110002 

 

िवषय: िदनांक ____________ के ˢीकृित पũ Ȫारा ˢीकृत ऋण सुिवधा के िवतरण हेतु अनुरोध 

 

संदभŊ: लोन एɘीकेशन नंबर _______________ 

 

िŮय महोदय/महोदया, 

 

यह मेरी/हमारी फैिसिलटी के बारे मŐ है िजसे आपने मंज़ूरी दी है। हम आपसे įरƓेː करते हœ िक लोन की रकम इस तरह 
से दŐ : 

 

खाता धारक का नाम: 

बœक का नाम: 

खाता संƥा: 

खाता Ůकार: 

शाखा: 

आईएफएससी: 

माũा: 

 

मœ/हम एतȞ्वारा घोषणा करता/करती šँ िक, 
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1. मœ/हम ऊपर बताए गए िड˜सŊमŐट के िलए िज़ʃेदार और लायबल होगें और इसे मेरे साइन िकए/ˢीकार िकए 
गए फाइनŐिसंग डॉƐूमŐट्स के तहत िड˜सŊ िकया गया लोन माना जाएगा और यह उन फाइनŐिसंग डॉƐूमŐट्स 
की शतŘ के िहसाब से होगा। 

2. ɯाज की गणना फाइनŐिसंग डॉƐूमŐट्स मŐ बताए अनुसार की जाएगी। 
3. अगर दी गई रकम का इˑेमाल मœ/हम नही ंभी करते हœ, तो भी मुझे/हमŐ ɯाज देना होगा। 

 

 

उधारकताŊ के हˑाƗर 

 

नाम: 

पदनाम (यिद लागू हो): 

 

सह-उधारकताŊ 1 के हˑाƗर 

 

नाम: 

पदनाम (यिद लागू हो): 

 

 

सह-उधारकताŊ 2 के हˑाƗर 

 

 

नाम: 

पदनाम (यिद लागू हो): 
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मांग वचन पũ 

 

मांग पर मœ/हम _______________ िबना शतŊ डीएमआई फाइनŐस Ůाइवेट िलिमटेड , जो कंपनी अिधिनयम, 1956 के 
तहत िनगिमत एक कंपनी है और कंपनी अिधिनयम, 2013 के तहत वैध ŝप से िवȨमान है, जो भारतीय įरजवŊ बœक के 
साथ एक एनबीएफसी के ŝप मŐ पंजीकृत है, िजसका पंजीकृत कायाŊलय एƛŮेस िबİʒंग, तीसरी मंिजल, 9-10, बहादुर 
शाह जफर मागŊ, नई िदʟी - 110 002 मŐ है (िजसे आगे " डीएमआई " कहा जाएगा), या उनके असाइिनयो ंया उसके 
उȅरािधकाįरयो ंको मांग पर, INR __________________ की रािश, _____% (Ůितशत) Ůित वषŊ की दर से ɯाज के 
साथ, या एक दर पर जो समय-समय पर िवȅपोषण दˑावेजो ंके अनुसार डीएमआई Ȫारा असाइन/तय की जा सकती है, 
साथ मŐ अितदेय शुʋ, लागत, खचŊ और उधारकताŊ(ओ)ं Ȫारा डीएमआई को देय और देय शुʋ का भुगतान करने का 
वादा करता/करते šँ। 

 

नीचे साइन करने वाले िबना िकसी शतŊ के और पſे तौर पर इस नोट की मांग, ŮेजŐटेशन, नोिटंग और Ůोटेː को माफ 
करते हœ। 

 

जहां एक से ˷ादा साइन करने वाले हœ, वहां हर साइन करने वाले की िज़ʃेदारी दूसरो ंके साथ जॉइंट और सेवरली होती 
है। अगर साइन करने वाला िकसी पाटŊनरिशप फमŊ का पाटŊनर है, तो उस फमŊ के बाकी सभी पाटŊनर भी जॉइंट और 
सेवरली िज़ʃेदार होते हœ। 

 

 

राजˢ ːाɼ 

 

 

उधारकताŊ के िलए 

 

 

_____________________ 

 

नाम: 

जगह: 

तारीख: 
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सह-उधारकताŊ 1 के िलए 

 

 

 

________________________ 

नाम: 

जगह: 

तारीख: 

 

 

सह-उधारकताŊ 2 के िलए 

 

 

 

________________________ 

नाम: 

जगह: 

तारीख 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


